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(concept) Raamovereenkomst 

voor 

Inhuur van bedieningspersoneel bruggen en sluizen
van de Provincie Flevoland 

Kenmerk: PFL – 3345130




















Partijen,
[bookmark: _Hlk18066961]Provincie Flevoland, gevestigd in Lelystad, Visarenddreef 1, 8232 PH, ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer 32164140, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer H. Tijl gemandateerde, hierna te noemen “ Opdrachtgever”,

en

[volledige naam en rechtsvorm contractant],  (statutair) gevestigd in plaats, adres, postcode, ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer [xxx], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door naam gemandateerde, hierna te noemen “ Opdrachtgever”,

hierna tezamen te noemen ‘Partijen’

OVERWEGENDE DAT:
a. Opdrachtgever diverse bruggen en sluizen in eigendom en beheer heeft welke veelal door provinciale medewerkers worden bedient;
b. Opdrachtgever in voorkomende gevallen behoefte heeft aan een betrouwbare Opdrachtgever voor de inhuur van personeel t.b.v. het bedienen van haar bruggen en sluizen
c. Opdrachtgever een Europese openbare aanbestedingsprocedure heeft gevolgd;
d. Opdrachtnemer op [datum] een aanbieding heeft ingediend;
e. Opdrachtgever op basis van deze aanbieding gebruik wenst te maken van de diensten van Opdrachtgever;
f. Opdrachtnemer zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat Opdrachtgever met de diensten wil bereiken;
g. Partijen de daaruit voorvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in een
Raamovereenkomst.

KOMEN HET VOLGENDE OVEREEN:


1. Begrippen en definities 
Arbeidskracht(en):	de perso(o)nen al dan niet in dienst van Opdrachtnemer die Opdrachtnemer tijdelijk uitleent aan en/of detacheert bij de Opdrachtgever;

Standaarduren:		gewerkte uren (exclusief de pauzetijd) tussen 05:15 uur en 19:00 uur op de dagen maandag tot en met vrijdag;

Opdracht:		de afspraken tussen de Opdrachtgever en Opdrachtnemer betreffende het uitlenen en/of detacheren van personeel door Opdrachtnemer aan de Opdrachtgever;

Opslaguren:		gewerkte uren (exclusief de pauzetijd) op doordeweekse dagen tussen 19:00 en 22:15 uur. Op zaterdag en zondag en op de volgende feestdagen: Eerste en Tweede Paasdag, Hemelvaartsdag, Eerste en Tweede Pinksterdag; 

Raamovereenkomst:	de overeenkomst tussen de Opdrachtgever en Opdrachtnemer, waarin algemene voorwaarden zijn opgenomen welke gelden voor iedere overeenkomst, inzake het uitlenen en/of detacheren van personeel door Opdrachtnemer aan de Opdrachtgever, die wordt gesloten tussen de Opdrachtgever  en Opdrachtnemer;

Opdrachtnemer:		de wederpartij van de Opdrachtgever bij een Opdracht inzake het uitlenen en/of detacheren van personeel aan de Opdrachtgever;

Vervanger:		een persoon aantoonbaar gelijkwaardig aan Arbeidskracht al dan niet in dienst bij Opdrachtnemer die Opdrachtnemer uitleent en/of detacheert bij de Opdrachtgever ter vervanging van Arbeidskracht;
	

2. Onderwerp en omvang van de Raamovereenkomst
2.1 Opdrachtnemer draagt zorg voor levering van arbeidskrachten voor de bediening op afstand van één of meerdere van de in bijlage B van de offerteaanvraag genoemde objecten. Het in te zetten personeel zal functies en taken moeten vervullen gedurende de daarbij nader aangegeven bedienings- of werktijden. In afwijking hiervan, bij calamiteiten, tijdens werk in uitvoering, ter complementering van een roosterbezetting, een gewijzigd bedieningsregiem of i.v.m. stremmingen, zullen deze nader worden opgegeven.
2.2 De door Opdrachtnemer ter beschikking gestelde Arbeidskrachten dienen te voldoen aan de eisen die de Opdrachtgever stelt met betrekking tot de te vervullen functie zoals vermeld in de Aanbestedingsleidraad.
2.3 Opdrachtnemer heeft zich in voldoende mate op de hoogte gesteld van de doelstellingen van de Opdrachtgever met betrekking tot de in de offerteaanvraag beschreven opgedragen werkzaamheden, alsook van de organisatie van de Opdrachtgever.
2.4 De Raamovereenkomst wordt geacht onverbrekelijk deel uit te maken van de nog af te sluiten nadere overeenkomsten. De bepalingen van de Raamovereenkomst zijn van toepassing op de nadere overeenkomsten. 
2.5 De algemene (leverings)voorwaarden van de Opdrachtnemer zijn niet van toepassing op deze Raamovereenkomst. 
2.6 De bijlagen zoals aangehecht aan deze Raamovereenkomst vormen na parafering door beide Partijen integraal en onlosmakelijk (onder)deel van deze Raamovereenkomst.
2.7 De maximale waarde van deze Raamovereenkomst is 200.000 uur, gebaseerd op de initiële looptijd inclusief verlengingsopties.


3. Duur en verlenging 
3.1 De Raamovereenkomst heeft een initiële looptijd van 48 maanden, met als startdatum 01-01-2026. De Raamovereenkomst eindigt van rechtswege op 31-12-2029.
3.2 Opdrachtgever heeft eenzijdig het recht de Raamovereenkomst stilzwijgend te verlengen tot een periode van  tweemaal 24 maanden, tenzij Opdrachtgever uiterlijk twee (3) maanden voor de afloop van de initiële looptijd, of van de lopende verlenging, aan Opdrachtnemer schriftelijk kenbaar maakt de Raamovereenkomst niet te willen verlengen.
3.3 Indien de Raamovereenkomst om welke reden ook (tussentijds) eindigt, doet Opdrachtnemer op eerste verzoek van Opdrachtgever datgene wat redelijkerwijs noodzakelijk is om ervoor te zorgen dat een nieuwe opdrachtnemer of Opdrachtgever zelf zonder belemmeringen de uitvoering van de Raamovereenkomst kan overnemen.
3.4 De Opdrachtgever kan de Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk opzeggen indien de maximale hoeveelheid en/of waarde is bereikt of deze door een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan worden overschreden. Opdrachtgever hoeft Opdrachtnemer op generlei wijze schadeloos te stellen voor de gevolgen van de opzegging van de Overeenkomst.

4. Opdrachtverstrekking

4.1 Tenzij in de opdracht anders is overeengekomen stelt Opdrachtnemer de Arbeidskracht voor de gevraagde uren c.q. bedieningsobject(en) aan de Opdrachtgever ter beschikking. De Opdrachtgever stelt de exacte werktijden vast na overleg met de Arbeidskracht. 
4.2 Tenzij in de Opdracht anders is overeengekomen, zal de Arbeidskracht uitsluitend extra uren inzetbaar zijn na voorafgaande toestemming van de Opdrachtgever.
4.3 Opdrachtnemer staat ervoor in dat de Arbeidskracht redelijke aanwijzingen en instructies van de Opdrachtgever omtrent de door de Opdrachtgever opgedragen werkzaamheden opvolgt. 
4.4 De Arbeidskracht en/of de Vervanger zal niet worden beschouwd, of zich op enigerlei wijze voordoen als, een vertegenwoordiger van de Opdrachtgever en heeft geen bevoegdheid om verbintenissen aan te gaan namens de Opdrachtgever of de Opdrachtgever op enige andere wijze te binden, tenzij dit in het kader van de bedieningswerkzaamheden noodzakelijk is.
4.5 Indien afzonderlijke afspraken in het kader van de Opdracht nietig of vernietigbaar zijn, heeft dat geen gevolg voor de bepalingen van deze Raamovereenkomst.
4.6 In geval van tegenstrijdigheid tussen de Opdracht en deze Raamovereenkomst prevaleert het gestelde in de Raamovereenkomst.


5. Kwaliteit

5.1 Opdrachtnemer staat ervoor in dat de Arbeidskracht aan de in de Opdracht gestelde kwaliteitseisen voldoet en dat hij de door hem te verrichtten werkzaamheden op vakbekwame wijze zal uitvoeren. Opdrachtnemer zal zich er voor inspannen dat verloop in de pool van in te zetten  Arbeidskrachten gedurende de duur van de Opdracht zoveel mogelijk wordt beperkt. Vervanging van de Arbeidskracht is uitsluitend mogelijk na voorafgaande toestemming van de Opdrachtgever. In geval van vervanging zorgt de Opdrachtnemer ervoor dat de Vervanger ten minste aan dezelfde kwaliteitseisen voldoet als de Arbeidskracht.   
5.2 De Opdrachtgever is gerechtigd om vervanging van de Arbeidskracht te verlangen, indien de Opdrachtgever op redelijke gronden meent dat de Arbeidskracht niet voldoet aan de in de Opdracht gestelde kwaliteitseisen. Opdrachtnemer zal in dat geval een Vervanger ter beschikking stellen die aantoonbaar minimaal aan de in de Opdracht gestelde kwaliteitseisen voldoet.
5.3 Bij ziekte of overige afwezigheid van de Arbeidskracht zorgt de Opdrachtnemer uiterlijk binnen een uur voor passende vervanging die aantoonbaar minimaal aan de in de Opdracht gestelde kwaliteitseisen voldoet.
5.4 Opdrachtnemer draagt er zorg voor dat de Opdrachtgever te allen tijde beschikt over een actueel overzicht van de tot de pool behorende personen.
5.5 Indien de, niet door de Opdrachtgever verlangde, vervanging van Arbeidskracht(en) binnen de pool meer dan 50% per jaar bedraagt, is de Opdrachtgever gerechtigd de Raamovereenkomst te ontbinden. Het bepaalde in artikel 18, lid 1 van de Raamovereenkomst is van toepassing. 
		
	
	


6. Uitvoering van de Raamovereenkomst

6.1 Opdrachtnemer wordt door de Opdrachtgever in de gelegenheid gesteld de in te zetten Arbeidskrachten voldoende te laten kennismaken met de bedieningswerkzaamheden.
6.2 De in te zetten Arbeidskrachten zullen hiertoe individueel, op nader door de Opdrachtgever te bepalen tijdstippen, simultane dienst lopen met het eigen personeel, gedurende maximaal twee dagen. Gedurende deze twee dagen wordt de Arbeidskracht door de Opdrachtgever nader beoordeeld op geschiktheid. De hieruit voortvloeiende personeelskosten voor de in te zetten Arbeidskrachten komen voor rekening van Opdrachtnemer. Bij gebleken geschiktheid komen de met deze inwerking samenhangende personeelskosten voor rekening van de Opdrachtgever.
6.3 De inwerkdiensten worden door de opdrachtgever verzorgd en vergoed als blijkt dat de kandidaat geschikt is voor de te verrichten werkzaamheden. Na afloop van de laatste inwerkdag zal er een examen afgenomen worden op de bediencentrale waarbij beoordeeld wordt of de kandidaat geschikt is. Indien blijkt dat een kandidaat niet voldoet zal er geen vergoeding van toepassing zijn. Er worden na het eerste jaar, jaarlijks maximaal 3 inwerktrajecten door de Provincie vergoed. Het eerste jaar zal de provincie alle inwerktrajecten, van kandidaten die voldoen, vergoeden.  
6.4 Voorafgaand aan het inwerktraject dient de in te zetten bedienmedewerker de inhoud van het Handboek Bruggen & Sluizen van de provincie Flevoland te kennen. Het Handboek zal bij de opdrachtverlening aan de opdrachtnemer verstrekt worden.
6.5 Opdrachtnemer zal de in te zetten Arbeidskrachten, conform de door de Opdrachtgever aangeleverde roosters, dienst laten doen volgens de op de objecten aanwezige bedieningsinstructies.
6.6 De Opdrachtnemer dient uiterlijk 4 weken voor de start van een nieuwe roosterperiode (zomer-/winterrooster) het conceptrooster ter controle aan de Opdrachtgever te overleggen. Het maandrooster dient uiterlijk 1 week voor de eerste dag van de maand aangeleverd te worden.
6.7 Indien tijdens het bedienen van de objecten storingen of onregelmatigheden optreden, melden de ingezette Arbeidskrachten dit conform de storingsmeldinstructie, welke in de bediencentrale  aanwezig is. Ook andersoortige gebreken en gevaarlijke toestanden welke aan de functionele kwaliteit van het object afbreuk kunnen doen, of t.a.v. derden bezwarende omstandigheden kunnen opleveren, dienen direct conform die instructie te worden gemeld aan de contactpersoon van de Opdrachtgever.
6.8 Opdrachten, instructies en aanwijzingen, welke door of namens de Opdrachtgever  worden gegeven, dienen zonder tijdverlies door Arbeidskracht te worden opgevolgd.
6.9 De in te zetten Arbeidskrachten zijn verantwoordelijk voor een vlotte en veilige bediening van de objecten, overeenkomsten de daarvoor bestaande protocollen, procedures en instructies. Het draagt daarbij de zorg voor een juist gebruik ervan, houdt algemeen toezicht op de objecten en waarschuwt publiek en gebruikers bij hinderlijk of gevaarlijk gedrag. Het houdt (mede) toezicht op de naleving van de geldende scheepvaartreglementering, meldt overtredingen onmiddellijk aan de medewerker van de Opdrachtgever  die belast is met het toezicht op het betreffende kunstwerk en maakt daartoe zo nodig een rapport op met vermelding van alle relevante gegevens.
6.10 Schadevaringen of schaderijdingen aan de objecten of bijbehorende werken van de Opdrachtgever, welke gedurende de aanwezigheid van Arbeidskrachten worden waargenomen, dienen door hen zonder tijdverlies te worden gemeld aan het aan de daartoe aangewezen medewerker van de Opdrachtgever. Voor zoveel als mogelijk registreert de dienstdoende Arbeidskracht gegevens over de veroorzakers van de schades, inclusief toedracht.
6.11 De Arbeidskracht is daarnaast verplicht de geconstateerde gebreken aan de objecten onmiddellijk te melden aan de daartoe aangewezen medewerker van de Opdrachtgever.
6.12 Bij ongelukken of calamiteiten neemt de in te zetten Arbeidskracht eerst die maatregelen, welke nodig zijn om de situatie te beheersen en zo nodig professionele hulp inschakelen.
6.13 Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de juiste uitvoering van de arbeidstijdenwet. De Opdrachtgever is verantwoordelijk voor de juiste uitvoering van de Arbo-wet. 

7. Werkplek

7.1 De Opdrachtgever stelt aan de Arbeidskracht een ruimte ter beschikking die voldoet aan de daaraan redelijkerwijs te stellen eisen.
7.2 De Opdrachtnemer draagt er zorg voor dat de aanwezigheid van zijn medewerkers en/of de Arbeidskrachten op het terrein en in de gebouwen van de Opdrachtgever geen belemmering vormen voor de ongestoorde voortgang van de werkzaamheden van de Opdrachtgever en derden.
7.3 De in te zetten Arbeidskracht draagt voor zoveel als mogelijk is, mede de zorg voor het schoonhouden van de werkplek/de bedienruimten, de bijbehorende vertrekken inclusief de binnenzijde van de ramen. Eén en ander overeenkomstig een nog nader, door Opdrachtgever op te stellen schoonmaakplan.
7.4 De Opdrachtnemer zal zich voordat met de uitvoering van de Raamovereenkomst een aanvang wordt gemaakt, op de hoogte stellen van de inhoud van de op het terrein en in het Provinciehuis geldende voorschriften en reglementen, onder andere inzake veiligheid, gezondheid en milieu, en zich dienovereenkomstig gedragen.
7.5 De Opdrachtgever stelt een voldoende aantal sleutels voor ter beschikking. Opdrachtnemer draagt zorg voor een goed beheer van deze sleutels en stelt bij verlies de Opdrachtgever volledig schadeloos.

8. Registratie gewerkte uren

8.1 Opdrachtnemer draagt zorg voor een sluitende en complete urenregistratie, uitgesplitst naar uren in standaard uren en opslaguren per arbeidskracht.
8.2 Iedere Arbeidskracht dient de door hem gewerkte uren bij te houden op een registratieformulier dat wekelijks ter goedkeuring wordt voorgelegd aan de Opdrachtgever. De Opdrachtgever dient het formulier te paraferen ter goedkeuring. 


9. Prijzen / Tarieven
9.1 Het uurtarief voor Standaarduren bedraagt: € [euro] per uur.
Werkzaamheden verricht gedurende de Opslaguren worden vergoed tegen het uurtarief voor Standaarduren verhoogt met de navolgende percentages:
	- avonduren (19:00 – 22:15 uur)	: [percentage]
	- zaterdagen			: [percentage]
	- Zon- en feestdagen		: [percentage]
De Opdrachtgever dient vooraf toestemming te geven voor het Overwerk.
9.2 De prijzen en/of tarieven van de Arbeidskrachten zijn exclusief BTW en omvatten alle kosten waaronder in ieder geval maar niet uitsluitend de kosten van woon-werkverkeer en overige reis- en verblijfkosten zoals, bijvoorbeeld, eventuele reiskosten naar een andere bedieningsobject.
9.3 De prijzen en/of tarieven zijn vast en bindend tot 1 januari 2028. Nadien kunnen prijswijzigingen uitsluitend plaatsvinden op basis van het CBS indexcijfer: CAO-lonen, contractuele loonkosten en arbeidsduur: indexcijfers (2020 = 100).  Voor de berekening van de stijging wordt het indexcijfer van oktober één jaar voorafgaande aan het desbetreffende jaar vergeleken met het indexcijfer van oktober het jaar voorafgaand aan het desbetreffende jaar.
9.4 Tijdens langdurige stremming van een object of wanneer de vaarweg ten gevolge van ijsgang onbevaarbaar is, dit ter beoordeling door een daartoe bevoegde medewerker van de Opdrachtgever, wordt geen bediening gevraagd dan wel geannuleerd. 
9.5 Uitsluitend het aantal uren dat de ingezette Arbeidskrachten werkelijk ter beschikking van de Opdrachtgever zijn geweest, komt voor betaling in aanmerking. Zulks met dien verstande dat voor (kortstondige) inzet van een Arbeidskracht op de bediencentrale van minder dan drie uur, welke niet aansluitend is op de inzet van deze Arbeidskracht op een ander bedieningsobject dienst, minimaal drie uur voor betaling in aanmerking komt. 
9.6 De kosten van, reisuren, reiskosten, sociale lasten, arbeidsvoorwaarden, renteverlies, uitvoeringskosten, algemene kosten, verzekeringspremies, opleidingskosten etc., winst en risico worden geacht te zijn begrepen in de overeengekomen betalingsprijzen. 

10. Betaling
10.1 Opdrachtgever zal de door hem uitgevoerde leveringen en onderhoud duidelijk gespecificeerd en  voorzien van opdrachtnummer aan Opdrachtgever in rekening brengen en per e-mail versturen naar crediteur@flevoland.nl in het format PDF, MS Excel of MS Word. 

	De factuur dient minimaal de onderstaande gegevens te vermelden:  
Opdrachtgever Flevoland 
Sector CSC (FIA) 
Visarenddreef 1, 
8232 PH Lelystad 
· Referentienummer (PFL nummer) 
· Naam en adres (geen postbus) van Opdrachtgever 
· Factuurnummer en factuurdatum van Opdrachtgever 
· Btw-nummer van Opdrachtgever 
· Btw-bedrag 
· KvK-nummer van Opdrachtgever 
· IBAN van Opdrachtgever 
Elke factuur die niet voldoet aan deze standaard factuureisen wordt geretourneerd aan Opdrachtnemer en dus niet door de Opdrachtgever verwerkt en uitbetaald.   



11. Contactpersonen

11.1 Partijen zullen over en weer contactpersonen aanwijzen in het kader van de uitvoering van deze Raamovereenkomst. 
11.2 Het vaste meldnummer van de contactpersoon van Opdrachtnemer dient gedurende de contractperiode 24 uur per etmaal voor de Opdrachtgever telefonisch bereikbaar te zijn, zodat onverwachte inzet van bedieningspersoneel i.v.m. calamiteiten, storingen en/of ziekte na afroep door Opdrachtnemer zonder tijdsverlies kan worden georganiseerd. 
11.3 De Opdrachtnemer zal de Opdrachtgever per maand managementinformatie verstrekken inhoudende in ieder geval een opgave van de gewerkte uren per week per Arbeidskracht. 
11.4 De in lid 2 genoemde informatie moet binnen een week na het verstrijken van de maand waarop een overzicht betrekking heeft worden verstrekt.
11.5 De in de managementinformatie opgevoerde uren worden in de op die maand betrekking hebbende weekrapporten opgenomen tenzij de Opdrachtgever  zich niet met de door Opdrachtnemer verstrekt informatie kan verenigen, in welk geval de hoeveelheden worden opgenomen welke door de Opdrachtgever voorlopig als juist worden erkend.
11.6 De kosten voor het verstrekken van de informatie worden geacht te zijn inbegrepen in de offerte van Opdrachtnemer genoemde tarieven.
11.7 Partijen zullen in de maand november van ieder jaar een evaluatie uitvoeren van de Raamovereenkomst op initiatief van de Opdrachtnemer. 

12. Overname van personeel

12.1 Partijen zijn niet gerechtigd zonder schriftelijke toestemming van de wederpartij tijdens de uitvoering van de Raamovereenkomst en/of binnen redelijke termijn na beëindiging van de Raamovereenkomst, personeel van de wederpartij in dienst te nemen, noch met dat personeel over indiensttreding te onderhandelen.
12.2 Deze toestemming zal niet zonder redelijke grond worden onthouden. Aan deze toestemming kunnen voorwaarden worden verbonden.


13. Geheimhouding

13.1 Opdrachtgever verplicht zich al hetgeen hem bij de uitvoering van deze Raamovereenkomst ter kennis komt, en waarvan hij het vertrouwelijke karakter kent of redelijkerwijs kan vermoeden, op generlei wijze bekend te maken, behalve voor zover enig wettelijk voorschrift of uitspraak van de rechter hem tot bekendmaking verplicht.

13.2 Opdrachtgever zal zijn personeel verplichten deze geheimhoudingsverplichting na te leven.

13.3 Opdrachtgever draagt er zorg voor dat personeel van Opdrachtgever dat betrokken is bij de uitvoering van werkzaamheden voor zover deze bij Opdrachtgever worden verricht, de wettelijk privacyregels in acht neemt.

13.4 Beide partijen zullen persberichten en andere openbare mededelingen met betrekking tot de onderhavige opdracht slechts aan derden verstrekken na voorafgaande schriftelijke toestemming van de andere partij. Bedoelde toestemming is niet nodig, indien de verstrekking van informatie berust op een wettelijke verplichting.

14. Aansprakelijkheid

14.1 De Opdrachtnemer is aansprakelijk voor alle schade die door de Opdrachtgever of door derden wordt geleden als gevolg van een gebrekkige dienstverlening of als gevolg van handelen of nalaten van de Opdrachtnemer, van zijn medewerkers, Arbeidskracht(en) en/of Vervanger(s).

14.2 De Opdrachtnemer vrijwaart de Opdrachtgever voor aanspraken van derden, op vergoeding van schade op grond van aansprakelijkheid als bedoeld in het vorige lid van dit artikel en zal op eerste verzoek van de Opdrachtgever  zich in rechte, in plaats van of gezamenlijk met de Opdrachtgever  -een en ander ter beoordeling van de Opdrachtgever  - verweren tegen aanspraken als hiervoor bedoeld.
14.3 Voor de toepassing van dit artikel worden medewerkers van de Opdrachtnemer of van de Opdrachtgever als derden aangemerkt.
14.4 De Opdrachtnemer zal zich tegen de aansprakelijkheid als bedoeld in dit artikel genoegzaam verzekeren en verleent de Opdrachtgever desgewenst inzage in de polis. 
14.5 De aansprakelijkheid van Opdrachtnemer op grond van dit artikel is beperkt tot een bedrag van € 3.000.000,- (tweemiljoen vijfhonderdduizend euro) per gebeurtenis, met een maximum van 3 gebeurtenissen.
14.6 Onverminderd de overige bevoegdheden die de Opdrachtgever op grond van deze Raamovereenkomst heeft, is de Opdrachtnemer een boete van € 1.000,- verschuldigd voor iedere dag dat hij in gebreke blijft met betrekking tot de uit een Opdracht voortvloeiende verplichting tot ter beschikkingstelling van een Arbeidskracht.  


15. Ontbinding

15.1 Indien de Opdrachtnemer een of enige van zijn verplichtingen uit hoofde van de Raamovereenkomst of van andere Raamovereenkomsten die daaruit voortvloeien niet, niet tijdig of niet naar behoren nakomt, alsmede in geval van zijn faillissement of van surséance van betaling en in geval van stillegging, liquidatie of overname of enige daarmee vergelijkbare toestand van de onderneming van de Opdrachtnemer, is hij van rechtswege in verzuim. De Opdrachtgever kan in dat geval de Raamovereenkomst en afzonderlijke Opdrachten zonder ingebrekestelling en zonder rechtelijke tussenkomst éénzijdig geheel of gedeeltelijk beëindigen door middel van een schriftelijke kennisgeving aan de Opdrachtnemer en/of betalingsverplichtingen opschorten en/of de uitvoering van de Raamovereenkomst geheel of gedeeltelijk aan derden overdragen, zonder dat de Opdrachtgever tot enige schadevergoeding is gehouden, onverminderd eventuele de Opdrachtgever verder toekomende rechten, daaronder begrepen het recht op volledige schadevergoeding en/of nakoming. Alle vorderingen die de Opdrachtgever in deze gevallen op de Opdrachtnemer mocht hebben of verkrijgen, zullen terstond en ten volle opeisbaar en niet voor compensatie vatbaar zijn.
15.2 Ingeval van een niet-toerekenbare tekortkoming (overmacht) worden de verplichtingen van beide partijen opgeschort. De tijdsduur van de opschorting wordt in onderling overleg bepaald. 
15.3 Partijen kunnen zich jegens elkaar alleen op niet-toerekenbare tekortkomingen beroepen, indien de desbetreffende partij zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen 5 werkdagen na het intreden van de niet-toerekenbare tekortkoming, onder overlegging van de nodige bewijsstukken, de wederpartij schriftelijk van een dergelijk beroep in kennis stelt.
15.4 Indien de Opdrachtnemer stelt dat één of meer van zijn tekortkomingen hem niet zijn toe te rekenen en de Opdrachtgever deze stelling aanvaardt, heeft de Opdrachtgever niettemin het recht de Raamovereenkomst te ontbinden. In een dergelijke situatie zullen partijen geen schade danwel kosten bij elkaar in rekening brengen.
15.5 Onder overmacht aan de zijde van de Opdrachtnemer wordt in ieder geval niet verstaan gebrek aan personeel, ziekte of staking van personeel, verlate levering van zaken, files en toerekenbare tekortkoming in de nakoming van door de Opdrachtnemer ingeschakelde derden en/of liquiditeitsproblemen. 
15.6 Ontbinding geschiedt door middel van aangetekende brief of deurwaardersexploot aan de Opdrachtnemer. 
15.7 In het geval dat de Raamovereenkomst geheel of gedeeltelijk is ontbonden op grond van het eerste of het vierde lid van dit artikel, kan de Opdrachtgever het nog niet uitgevoerde deel van de Raamovereenkomst aan derden opdragen. De oorspronkelijke Opdrachtnemer zal alles doen wat redelijkerwijs van hem kan worden verlangd om de overdracht aan deze derden goed te doen verlopen.
15.8 Buiten hetgeen is geregeld in de voorgaande leden heeft de Opdrachtgever het recht de Raamovereenkomst tussentijds geheel of gedeeltelijk te beëindigen en/of de uitvoering met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk op te schorten. In dat geval heeft de Opdrachtnemer aanspraak op vergoeding van de tot dan toe verrichte werkzaamheden plus een in redelijkheid, in overleg tussen de Opdrachtgever en de Opdrachtnemer, vast te stellen vergoeding van kosten in verband met reeds gemaakte en schriftelijk vastgelegde afspraken met derden. Verrekening vindt in dit geval plaats op basis van de werkelijk gemaakte en betaalde kosten.


16.  Slotbepalingen

16.1 Op de Raamovereenkomst is Nederlands recht van toepassing.
16.2 Wijzigingen of veranderingen van deze Raamovereenkomst zullen partijen slechts binden, indien 
deze wijzigingen of veranderingen schriftelijk worden overeengekomen.
16.3 Op partijen rust een medewerkings-, informatie- en waarschuwingsplicht voor zover dit van belang is    of kan zijn voor de uitvoering van deze Raamovereenkomst. Partijen treden met elkaar in overleg telkens wanneer zich een omstandigheid aandient waarin de Raamovereenkomst niet voorziet of wanneer één der Partijen dit nodig of wenselijk acht. Een verslag van het overleg zal schriftelijk vastgelegd worden door Opdrachtgever.
16.4 Het nalaten van een der Partijen om te eniger tijd nakoming van enige bepaling van deze Raamovereenkomst af te dwingen, tast in generlei opzicht het recht aan om alsnog van de wederpartij volledige nakoming te vorderen.
16.5 Verplichtingen die naar hun aard bestemd zijn om ook na afloop van de Raamovereenkomst voort te duren, behouden nadien hun werking.
16.6 De algemene inkoopvoorwaarden van de Provincie Flevoland zijn van toepassing op deze opdracht.
16.7 De algemene leveringsvoorwaarden of andere algemene voorwaarden van Opdrachtgever, in welke vorm of onder welke benaming ook, zijn niet van toepassing en worden uitdrukkelijk van de hand gewezen door Opdrachtgever.
16.8 Opdrachtgever maakt in publicaties of reclame-uitingen geen melding van de opdrachtverlening en gebruikt de naam van de Opdrachtgever niet als referentie dan na schriftelijke toestemming van Opdrachtgever.




Aldus overeengekomen op [datum], vastgelegd en ondertekend.
Provincie Flevoland					[Bedrijfsnaam]
							
Commissaris van de Koning in de Opdrachtgever Flevoland
namens deze,						Naam Opdrachtgever		
H. Tijl							… … … … … … … … 
Algemeen Directeur
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