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Inleiding 

Vanuit de historie geven een vijftal aanbieders vorm aan de inloopvoorzieningen GGZ in 
de regio Westfriesland. In 2021 is besloten de inloopvoorzieningen GGZ vanaf 2022 uit 
een regionaal budget te financieren. In het Madivosa van 6 oktober 2022 is besloten om 
per 1 januari 2024 een nieuwe bekostigingssystematiek in te voeren voor meerdere 
jaren. Dit vraagt om inhoudelijke uitgangspunten, passend bij de inloopvoorzieningen.  
 
De nieuw opgestelde uitgangspunten komen voort uit de WMO beleidsuitgangspunten, 
welke door de gemeenteraden zijn vastgesteld in het eerste kwartaal van 2023. De 
nieuwe uitgangspunten inloopvoorzieningen GGZ worden ook opgenomen in de nieuw 
te ontwikkelen toekomstvisie kwetsbare inwoners.  
Deze uitgangspunten zijn het inhoudelijke kader om meerjarige afspraken te maken. 

 

Visie  
De inloopvoorziening is een algemene (preventieve) voorziening. Het is een 
ontmoetingsplek voor inwoners die sociaal kwetsbaar zijn. De inloopvoorziening is 
gespecialiseerd in het bieden van inloop voor mensen met een psychische 
kwetsbaarheid.  
 

Doel 
De inloopvoorziening is een onderdeel van een overzichtelijk, dekkend en 
samenhangend aanbod. 
 
Het doel van de inloopvoorziening is tweeledig: 
1. De inloopvoorziening is een laagdrempelige en toegankelijke ontmoetingsplek. De 
inloopvoorziening heeft een signaleringsfunctie voor deze doelgroep en er is sprake van 
‘harm reduction’1;   
2. Als de inwoner een vervolgstap wil/kan zetten, dan is er laagdrempelige en 
toegankelijke ondersteuning beschikbaar. Men kan worden gestimuleerd om naar 
vermogen mee te doen en maatschappelijk te participeren. Er is laagdrempelige en 
toegankelijke ondersteuning aanwezig. Er wordt ingezet op het vinden van aansluiting 
bij het gewone leven en het bespreekbaar maken van (lichte) problemen. De 
inloopvoorziening heeft een signalerende rol, eventuele hulpvragen worden in kaart 
gebracht. 

 

Doelgroep 

• De doelgroep van de inloopvoorziening bestaat uit sociaal kwetsbare inwoners die 
veelal bekend zijn met (langdurige) psychische, psychiatrische of psychosociale 
problematiek. Dit kunnen zowel inwoners met lichte, als met zware psychiatrische 
problematiek zijn. 

• De doelgroep van de inloopvoorziening kenmerkt zich door een grote diversiteit van 
problemen. Veelal is er sprake van een combinatie van verschillende problemen. De 
problematiek hoeft echter niet vooraf gediagnosticeerd te zijn, een deel van de 
deelnemers heeft een zorgmijdend karakter. 

• Er kan sprake zijn van verslavingsproblematiek.    

• Het kan de doelgroep ontbreken aan een dagstructuur.  

• Er kan sprake zijn van dak- en thuisloosheid. 

• De inloopvoorziening is bedoeld voor de doelgroep zoals hierboven beschreven maar 
hoeft niet exclusief door hen worden gebruikt. Iedere inwoner van de zeven Westfriese 

 
1 Aanpak van hulpvragen in brede zin, waarbij men op eigen tempo het schadelijk gebruik van middelen leert beheersen.  
Doelstelling: de negatieve gezondheids-, sociale en economische effecten van het gebruik van legale en illegale middelen te 
verminderen, zonder per definitie en in eerste instantie het gebruik ervan te verminderen.  
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gemeenten mag gebruik maken van de inloopvoorziening. Er is geen weigeringsbeleid 
zolang men zich aan de huisregels van de inloopvoorziening houdt.   

 
Uitgangspunten 

Bezoeker 

• De bezoeker voelt zich welkom.  

• De motivatie voor een bezoek kan zijn het ontmoeten van andere mensen. 

• De bezoeker kan gemotiveerd worden tot deelname aan de beschikbare 
laagdrempelige activiteiten bij de inloopvoorziening. Het is aan de bezoeker zelf of hij/zij 
deelneemt aan deze activiteiten. 

• De bezoeker mag ingaan op aangeboden extra hulpverlening, maar het is geen vereiste 
om gebruik te kunnen maken van de inloopvoorziening.  

 
Aanbieder 

• De inloopvoorziening is gemakkelijk vindbaar, toegankelijk en laagdrempelig.  

• De aanbieder zorgt ervoor dat de inloopvoorziening een rustige, veilige omgeving is.  

• De inloopvoorziening is een plek voor mensen waar ze gehoord worden, zonder 
verplichtingen en/of verwachtingen. 

• De inloopvoorziening is een laagdrempelige voorziening in het kader van activering.  

• De aanbieder probeert contact te leggen en een eventuele hulpvraag op verschillende 
leefgebieden in kaart te brengen.  

• De inloopvoorziening (vroeg)signaleert en leidt toe/verwijst door wanneer de bezoeker 
hiervoor open staat en klaar voor is.   

• De inloopvoorziening dient als advies/informatiepunt voor de bezoeker en zijn/haar 
sociale netwerk. 

• Er worden dag- en laagdrempelige activiteiten2 aangeboden en waar mogelijk bevordert 
de inloop deelname aan activiteiten in de eigen wijk/dorp/stad. 

• De aanbieder realiseert waar mogelijk een inloopmogelijkheid bij reguliere buurthuizen.  

• De aanbieder stemt het aanbod van de inloopvoorziening af met andere aanbieders, 
indien er meerdere inloopvoorzieningen zijn in één gemeente. 

• De aanbieder draagt er zorg voor dat potentiële bezoekers hen weten te vinden.  
 
 
 
 

 
2 Niet zijnde dagbesteding op Wmo-indicatie 


