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1e Nota van Inlichting
 
Aanbesteding Leasefietsen TN514652

Gemeente Noordenveld





Referentienummer gemeente: zaak 571595





Definitief, 01-04-2025



	Vraag

1
	Onderwerp: 

Bijlage 6 Artikel 10

	
	Vraag: 
Gelieve artikel 8 van de voorwaarden niet van toepassing te verklaren. De relevante IE-rechten op de te leveren goederen berusten hoofdzakelijk bij de fabrikant(en). Contractant zal dan ook enkel niet-exclusieve gebruiksrechten op de Goederen kunnen leveren/overdragen. Wij gaan ervan uit dat dat akkoord is.


	Antwoord:

Niet akkoord




	Vraag

2
	Onderwerp:

Bijlage 6 Artikel 7

	
	Vraag: 
U beperkt de aansprakelijkheid niet tot soort. Het is gebruikelijk de aansprakelijkheid te beperken tot directe schade, aangezien deze aantoonbaar en verzekerbaar is. Bent u ermee akkoord de aansprakelijkheid te beperken tot directe schade? Zo niet, dan ontvangen wij graag uw motivatie.

	Antwoord:

Wij zijn niet akkoord met het beperken van de aansprakelijkheid tot directe schade. Onze inkoopvoorwaarden blijven zoals beschreven, om de gemeente volledig te beschermen tegen alle vormen van schade.




	Vraag

3
	Onderwerp:

Bijlage 6 Artikel 2

	
	Vraag: 
Kunt u bevestigen dat de garantievoorwaarden van Inschrijver - daar waar deze niet in strijd zijn met het garantieartikel van aanbestedende dienst - van toepassing zijn? Zo niet, dan ontvangen wij graag uw toelichting.

	Antwoord:

Akkoord




	Vraag

4
	Onderwerp:

Bijlage 3 artikel 5

	
	Vraag: 
Wij veronderstellen redelijkerwijs dat dit artikel enkel van toepassing is indien er aantoonbaar verwijtbare en/of directe schade optreedt. Daarnaast veronderstellen wij dat de vrijwaring niet ziet op aanspraken van derden als gevolg van niet-normaal en/of ondeskundig gebruik van de voertuigen. Kunt u dit bevestigen?

	Antwoord:

Niet akkoord. Het artikel is van toepassing op alle aantoonbare en verwijtbare schade. De veronderstelling dat ondeskundig en/of niet-normaal gebruik van de fietsen niet onder de vrijwaring valt, is correct.




	Vraag

5
	Onderwerp:

Bijlage 3 Artikel 3

	
	Vraag: 
Wij hebben momenteel te maken met een nieuwe, volatiele markt waarin veel afhankelijkheden zijn van externe partijen (fietsenwinkel, verzekeraar, IT, service dienstverlener, leasemaatschappij & financiële markt etc.). Wij verzoeken u daarom om toe te staan dat de prijzen van nieuw af te sluiten leasecontracten jaarlijks per 1 januari in overleg en na goedkeuring van uw zijde aangepast kunnen worden. Bent u hiertoe bereid? Zo nee, welke mogelijkheid tot indexatie bent u wel bereid om te bieden?

	Antwoord:

Ja, wij gaan akkoord met het periodiek indexeren van prijzen per 1 januari, waarbij we de Consumentenprijsindex (CPI) van het CBS als maatstaf hanteren. Deze indexatie is alleen van toepassing op nieuw af te sluiten leasecontracten. Leaseovereenkomsten die reeds zijn afgesloten blijven ongewijzigd.




	Vraag

6
	Onderwerp:

Leidraad 2.5

	
	Vraag: 
De deadline voor het indienen van de offerte staat op maandag 21 april. Dit is Tweede Paasdag, een nationale vrije dag. Bent u bereid om de deadline naar dinsdag 22 april te verplaatsen?

	Antwoord:

Akkoord




	Vraag

7
	Onderwerp:

Leidraad 2.7

	
	Vraag: 
Mag de aanbieding via de TenderNed inlog van de holding worden ingediend? Vanzelfsprekend zal volledig duidelijk zijn in welke hoedanigheid is ingeschreven.

	Antwoord:

Akkoord




	Vraag

8
	Onderwerp:

PvE 3.4

	
	Vraag: 
U schrijft dat bij aanvang van de opdracht de opdrachtnemer ten minste een dekking dient te hebben van locaties in een omtrek van 20 km rondom en binnen de gemeentegrenzen. Zou u kunnen aangeven wat u precies bedoelt met deze dekking? De ervaring leert dat een regeling interessant is voor een medewerker wanneer er minimaal 1 fietsenwinkel is binnen een straal van 5km. U gaat uit van een straal van 20km, wat is daarmee een minimaal aantal fietsenwinkels wat moet zijn aangesloten?

	Antwoord: 

De inschrijver dient te zorgen voor een netwerk van erkende fietswinkels binnen een straal van 20 km rondom het gemeentehuis van Roden (9301 AA). Waarbij de winkels geografisch evenwichtig verspreid zijn zodat er in verschillende richtingen voldoende dekking is.   Minimaal 10 erkende fietswinkels dienen beschikbaar te zijn voor service, onderhoud en levering. De inschrijver dient bij inschrijving een overzicht te verstrekken van deelnemende fietswinkels. Inschrijver zou bijvoorbeeld ook een kaart kunnen toevoegen waarop de locaties van de fietswinkels zijn gemarkeerd.




	Vraag

9
	Onderwerp:

PvE 3.1

	
	Vraag: 
U schrijft dat all-in service ook transportkosten bevat. Het in rekening brengen van de transportkosten bij de opdrachtnemer is niet gebruikelijk in de markt. Gaat u akkoord met het verwijderen van deze service uit het programma van eisen? Zo niet, kunt u dan uw reden hiervoor toelichten?

	Antwoord:

Op basis van de vragen (9,10,19, 20 en 28) is besloten de eis 3.1 PvE aan te passen naar:

Opdrachtnemer biedt verschillende servicepakketten aan. De servicepakketten kunnen variëren in dekkingsniveau en prijs, en kunnen onder andere de volgende diensten bevatten:
· Onbeperkt service en onderhoud
· Onbeperkt reparatie (ook lekke banden)
· Pechhulp
· Verzekeringen
· Financiering
· Transport
· Vervangende fiets
Inschrijvers worden aangemoedigd om meerdere pakketten aan te bieden die inspelen op verschillende behoeften en budgetten van de klanten. Deze pakketten kunnen inclusief kosten en voorwaarden ingediend worden bij subgunningscriterium Klantvriendelijkheid en aantrekkelijkheid voor de medewerker (G2). Hiervoor mag de inschrijver 1 extra pagina toevoegen. 

Basisservicepakket: In het basispakket is in ieder geval opgenomen:
· Onderhoudsbeurten jaarlijks
· Kleine reparaties (banden plakken, afstellen remmen/versnellingen)
· Fietsverzekering (diefstal en schade)
· Pechhulp binnen Nederland met transport naar dichtstbijzijnde fietswinkel (binnen 20 km)

Met deze aangepaste eis krijgen inschrijvers de flexibiliteit om diverse pakketten samen te stellen, terwijl het vaststellen van een minimumstandaard voor het basispakket helpt bij het transparant vergelijken van de gunningscriterium prijs. 




	Vraag

10
	Onderwerp:

PvE 3.1

	
	Vraag: 
U eist full service incl onbeperkt service en onderhoud. Onze ervaring is dat dit meestal niet nodig is. Wij werken daarom net iets anders en bieden de keuze uit 4 verschillende service pakketten waaruit een medewerker kan kiezen. Voor een e-bike maken wij het mogelijk dat er geen extra kosten zijn voor onderhoud van de fiets. Voor andere type fietsen werken wij met andere pakketten om de leasekosten voor de huidige en toekomstige leasefiets gebruikers zo laag mogelijk te houden. We kennen dit ook vanuit de autolease, waar in de berekening van de leaseprijs een kilometerbeperking is opgenomen. Bij de fiets is dat niet te traceren, daarom wordt een onderscheid gemaakt in type fiets, want een racefiets heeft bijvoorbeeld een ander gebruik, onderdelen, onderhoud en kosten dan een e-bike. Wanneer full service zal worden aangeboden voor dergelijke fietsen, kan een leaserijder wekelijks na een toertocht een schoonmaak en onderhoudsbeurt doen bij de fietsenwinkel, waardoor de kosten voor een onbeperkt pakket te hoog worden. Om dus de kosten voor nu en in de toekomst laag te houden willen we u daarom alsnog te veroverwegen om andere onderhoudspakketten voor andere fietsen dan e-bike toe te staan. Gaat u daarmee akkoord?

	Antwoord:

Zie antwoord vraag 9




	Vraag

11
	Onderwerp:

Leidraad

	
	Vraag: 
Normaliter hebben wij in ons digitale ondertekenproces van Overeenkomsten met klanten een ID verificatie van de tekenbevoegde om identiteitsfraude te voorkomen. In het tekenproces van de Raamovereenkomst vanuit een aanbestedende dienst ontvangt leverancier veelal een door de aanbestedende dienst reeds getekende Raamovereenkomst, die leverancier enkel nog moet tekenen. Hierdoor mist leverancier de verificatie van de tekenbevoegde vanuit aanbestedende dient. Op welke wijze zou aanbestedende dienst in deze aanbesteding 'bewijslast' met gekozen leverancier kunnen delen om identiteitsfraude te voorkomen en het identiteitsfraude stuk ook aan leverancierszijde te kunnen afdekken? 

	Antwoord:

Onze procedure voor het opstellen van conceptovereenkomsten verloopt via Tenderned. Raamovereenkomsten komen voort uit inschrijvingen die via deze weg worden gedaan. Wij volgen strikt de gebruikelijke procedure die door de gemeente is vastgesteld. Wij vertrouwen erop dat deze maatregelen voldoende zijn om identiteitsfraude te voorkomen en de belangen van beide partijen te beschermen.




	Vraag

12
	Onderwerp:

Leidraad 5.3

	
	Vraag: 
We gaan ervan uit dat de voorgeschreven maximum aantal pagina's voor de aan te leveren kwaliteitsdocumenten exclusief een eventuele voorblad en/of inhoudsopgave is. Klopt onze aanname?

	Antwoord:

Klopt, het voorblad en inhoudsopgave worden niet beoordeeld.




	Vraag

13
	Onderwerp:

Leidraad 4.3

	
	Vraag: 
Het leaseconcept van aanbieder is een specifiek samenspel tussen 1) opdrachtgever als werkgever 2) de medewerkers 3) Aanbieder 4) de leasemaatschappij en 5) het netwerk met aangesloten fietsenwinkel partners. De door u voorgestelde inkoopvoorwaarden zijn op enkele onderwerpen vrij algemeen en inhoudelijk op hoofdlijnen geformuleerd. Opdrachtnemer zou graag de specifieke fietslease voorwaarden van toepassing laten zijn, onder de overeenkomst en inkoopvoorwaarden. Dit is zeer gebruikelijk binnen de leasebranche met als reden dat anders diverse onderwerpen niet zijn geregeld. Voorbeeld zijn meer praktische zaken met betrekking tot algemene voorwaarden zakelijke fietslease en rechten/verplichtingen omtrent de leasefiets, service (welke typen onderhoud zitten er in het leasecontract), verzekering (wat te doen bij diefstal), voorwaarden overnameregeling (wat gebeurt er met de fiets als de werknemer tussentijds uit dienst treed) etc. Dit biedt verdergaande duidelijkheid voor zowel Opdrachtgever als Opdrachtnemer. Wij stellen voor dat alle leasemaatschappijen hun algemene voorwaarden meesturen met de inschrijving, zodat dit onderdeel is van de inschrijving. Gaat u hiermee akkoord?

	Antwoord:

Niet akkoord




	Vraag

14
	Onderwerp:

Leidraad 5.3.2

	
	Vraag: 
U schrijft dat Indien u beschikt over een korte demo van uw portaal en/of een filmpje over uw werkwijze gerelateerd aan onderstaande punten dan mogen die worden toegevoegd. Worden deze ook meegenomen in de beoordeling?

	Antwoord: 

Het is mogelijk om een demo of filmpje te gebruiken ter ondersteuning van uw plan van aanpak. Echter, wij willen benadrukken dat de demo of het filmpje geen invloed heeft op de waardering. Het plan van aanpak blijft leidend in de beoordeling.




	Vraag

15
	Onderwerp:

Leidraad

	
	Vraag: 
Heeft het kiezen voor de leasefiets impact / consequenties voor andere regelingen waar medewerker gebruik van maakt? Bijvoorbeeld het inleveren van een parkeerpas / -bevoegdhied? Of wellicht anders?

	Antwoord: 

Als de medewerker kiest voor de leasefiets dan betekent dit dat de reiskostenvergoeding voor woon-werkverkeer wordt stopgezet. 




	Vraag

16
	Onderwerp:

Leidraad 1.2.6


	
	Vraag: 
U schrijft dat van de gemeente een bijdrage van maximaal €75 zal doen in het leasebedrag wanneer de medewerker gebruik wil maken van de leasefiets. Mogen wij er van uitgaan dat de resterende kosten door de medewerker worden betaald dmv de uitruil met het brutoloon?

	Antwoord:

Ja dat klopt, de leasekosten boven de €75 betaalt de medewerker zelf d.m.v. uitruil met het brutoloon. 




	Vraag

17
	Onderwerp:

Vraag over prijzenblad.

	
	Vraag: 
“De restwaarde zoals die volgt uit het opgegeven restwaarde percentage, is het bedrag waarvoor een Werknemer de fiets kan overnemen aan het eind van de leaseduur.” In de huidige fiscale regelgeving kan een vooraf vastgelegd overnamepercentage voor een leasefiets aan het einde van de looptijd onbedoelde fiscale risico’s opleveren. De Belastingdienst beoordeelt immers of de overnameprijs (op het moment van overname) overeenkomt met de werkelijke (rest)waarde van de fiets. Als een te lage vaste prijs wordt afgesproken, ontstaat het risico dat het verschil tussen de marktwaarde en de overeengekomen prijs als (extra) loon in de heffing wordt betrokken. Er dient rekening gehouden te worden met de volgende situaties: 1. De werkgever kan onverwachts te maken krijgen met naheffingen. De werkgever kan betrokken raken bij discussies met de Belastingdienst, wat kan leiden tot extra administratieve lasten en mogelijk (fiscale) boetes. 2. Uit de handreikingen van de Belastingdienst blijkt dat een fiets pas zonder fiscale correctie kan worden overgenomen voor de waarde die op dat moment gangbaar is in het economisch verkeer. De Belastingdienst staat onder bepaalde voorwaarden een waardevermindering van 20% per jaar toe, maar geeft nadrukkelijk aan dat de uiteindelijke overnameprijs moet aansluiten bij de werkelijke waarde op overnamemoment. Deze is eenvoudig weg niet drie jaar van tevoren te bepalen. 3. Als door de Belastingdienst wordt gesteld dat de werknemer feitelijk al vanaf het begin eigenaar wordt (omdat er een koopafspraak is met een te lage restwaarde), dan kan het hele leasearrangement opnieuw worden beoordeeld, met alle (financiële) gevolgen voor de werkgever van dien. Het vasthouden aan een vast overnamepercentage kan leiden tot complexe administratieve processen (en discussies) met de Belastingdienst, terwijl een marktconforme prijsbepaling bij einde looptijd juist eenvoudiger en transparanter is. Gezien het voorgaande is het belangrijk dat in de aanbestedings- of contractvoorwaarden geen (verplicht) vast overnamepercentage in het prijzenblad wordt opgenomen. Zo voorkomt de aanbestedende dienst onnodige fiscale risico’s en waarborgt zij dat het leasecontract in lijn blijft met geldende wet- en regelgeving. Wij verzoeken u dan ook om de eis van een vooraf vastgelegd overnamepercentage te laten vervallen en/of te verduidelijken dat de uiteindelijke overnameprijs wordt bepaald op basis van de reële marktwaarde op het moment van overname. Hierdoor voorkomt u vervelende fiscale situaties en biedt u zowel werkgevers als werknemers meer zekerheid en duidelijkheid. Kunt u bevestigen dat de eis om vooraf een vast overnamepercentage voor de leasefiets te hanteren, wordt herzien en uit het prijzenblad zal worden verwijderd, gezien het risico op onwenselijke fiscale consequenties voor zowel werkgever als werknemer?

	Antwoord:

Er zullen op dit onderwerp geen aanpassingen worden gemaakt in het prijzenblad, omdat dit nodig is voor een reële vergelijking tussen inschrijvers. De uiteindelijke overnameprijs zal echter worden bepaald aan de hand van de geldige waarde in het economische verkeer aan het einde van de leaseperiode van 36 maanden. Dit om fiscale risico's te voorkomen. Het overnamepercentage van de inschrijver blijft gehanteerd.




	Vraag

18
	Onderwerp:

Eis 1.4

	
	Vraag: 
“1.4 De leaseaanvraag wordt pas in behandeling genomen na akkoord van de Gemeente Noordenveld.” Wat wordt precies verstaan onder een “leaseaanvraag”? Is dit het moment waarop de medewerker aangeeft te willen gaan leasen? Of moet eerst akkoord verkregen zijn van de werkgever voordat de medewerker een fiets mag uitzoeken? Of moet er pas akkoord zijn zodra de fiets daadwerkelijk is uitgezocht? Wij verzoeken u om verduidelijking.

	Antwoord: 

We bedoelen hier dat de medewerker voordat het formele proces start een akkoord moet hebben van gemeente Noordenveld om überhaupt een fiets te mogen leasen. Zodat wij bijvoorbeeld kunnen controleren of niet binnen 36 maanden na een eerdere aanvraag opnieuw een aanvraag voor een leasefiets wordt gedaan. 




	Vraag

19
	Onderwerp:

Eis 3.1.

	
	Vraag: 
In eis 3.1 wordt voor alle fietstypen een identiek all-in servicepakket voorgeschreven voor onderhoud, reparaties, pechhulp en verzekeringen. Mountainbikes (MTB) en racefietsen hebben echter aanzienlijk hogere onderhouds- en gebruikskosten door intensiever gebruik. Ook is de diversiteit in intensiviteit van gebruik in deze gebruik groot. Wanneer dit opgenomen wordt in het standaard pakket wordt deze onevenredig duur voor medewerkers die een standaard (elektische) fiets of speed pedelec voornamelijk voor woon-werkverkeer gebruiken. Een uniform tarief gebaseerd op het duurste gebruiksscenario leidt tot onredelijk hoge bijdragen voor normaal gebruik, terwijl het huidige all-in pakket waarschijnlijk is gebaseerd op een worstcasescenario. Door sportfietsen anders te behandelen, kunnen medewerkers die de fiets alleen voor woon-werkverkeer gebruiken worden ontzien in de kosten. De huidige opzet leidt tot een situatie waarbij medewerkers betalen voor ongebruikte diensten. Een oplossing zou zijn om MTB's en racefietsen buiten de standaard all-in dekking te laten vallen. Dit biedt voordelen voor zowel de gemeente (een aantrekkelijkere regeling met minder risico op klachten over tarieven) als voor medewerkers een leaseproduct op maat. De medewerker met een reguliere fiets betaalt minder voor het servicepakket en de sportieve fietser betaalt niet voor het servicepakket, heeft dus een nog scherper tarief en betaalt alleen voor de het daadwerkelijke onderhoud wat de fiets nodig heeft. Is de gemeente Noordenveld bereid om MTB- en racefietsen buiten het standaard all-in servicepakket te laten?

	Antwoord:

Zie antwoord vraag 9




	Vraag

20
	Onderwerp:

Eis 3.1. Service en Dekking

	
	Vraag: 
“In het all-in pakket zijn alle kosten voor onbeperkt service en onderhoud, onbeperkt reparatie (ook lekke banden), pechhulp en alle benodigde verzekeringen inbegrepen en daarnaast zijn financiering, alle transport, vervangende fiets ook inbegrepen in het all-in servicepakket.” Wij verzoeken de gemeente Noordenveld om de eis voor vervangend vervoer in het all-in pakket te heroverwegen. In de praktijk is de beschikbaarheid van vervangende fietsen vaak afhankelijk van de betrokken fietsenwinkel(s). Een dergelijke verplichting kan leiden tot extra kosten, terwijl het niet altijd mogelijk of noodzakelijk is. Is de gemeente Noordenveld akkoord met het aanpassen van Eis 3.1, zodat vervangend vervoer geen verplichte eis meer is?

	Antwoord:

Zie antwoord vraag 9




	Vraag

21
	Onderwerp:

Vraag over prijzenblad.

	
	Vraag: 
In het Prijzenblad wordt vermeld dat de prijs wordt beoordeeld ten opzichte van de cataloguswaarde om tot een fictieve inschrijfprijs te komen, en dat er tijdens de uitvoering van de Raamovereenkomst ook fietsen met een afwijkende cataloguswaarde kunnen worden afgenomen. Wij begrijpen dit zo dat alle prijzen dienovereenkomstig worden aangepast wanneer een fiets met een andere cataloguswaarde wordt geselecteerd. Tegelijkertijd vinden wij het niet altijd realistisch om vooraf vaste leaseprijzen in een aanbesteding op te nemen. Wij stellen voor om tijdens de aanbesteding een aantal concrete fietsmodellen te gebruiken als vergelijkingsmateriaal, zodat inschrijvers reële leaseprijzen offreren en een transparanter en representatiever beeld ontstaat. Medewerkers komen hierdoor achteraf niet voor verrassingen te staan. Onze gewenste uitkomst is dat het Prijzenblad wordt gebaseerd op dergelijke actuele, concrete modellen of op zijn minst op een klein aantal voorbeelden, zodat geen manipulatieve of scheve rekenmodellen kunnen ontstaan. Om een volledig vergelijkingsbeeld te krijgen stellen wij de volgende (momenteel populaire) modellen voor: een Batavus Fonk-7 voor stadsfietsen, een Batavus Altura E-Go BES3, Tenways CGO009, Sparta C-Grid Energy 2024, Gazelle Grenoble C8 of Riese & Müller Charger4 GT Vario voor e-bikes, een Urban Arrow FamilyNext Pro of Lovens S50+ voor bakfietsen, een Specialized Tarmac SL7 Comp voor racefietsen, een Trek Fuel EX8 Gen 5 voor MTB en een Stromer ST3 Pinion Sport voor speed pedelecs. Met een set van meerdere fietsmodellen binnen elke categorie blijft de vergelijking tussen aanbieders eerlijk en transparant, omdat geen van hen specifieke dure modellen kan uitsluiten om de prijs kunstmatig te drukken. Staat de gemeente Noordenveld open voor een vergelijkingsmodel met een beperkt aantal specifieke fietsen in plaats van fictieve categorieën?

	Antwoord:

Wij gaan niet in op het voorstel om het prijzenblad aan te passen naar modellen en werkelijke waarden. In de Offerteaanvraag worden eisen en wensen gesteld aan de inschrijver en de dienstverlening, waaronder de opbouw van het leasebedrag. Het prijzenblad wordt gebruikt voor de beoordeling. Op basis van fictieve aantallen en de gestelde eisen en wensen wordt een inschrijfprijs berekend waarmee inschrijvers met elkaar kunnen worden vergeleken.




	[bookmark: _Hlk173824007]Vraag

22
	Onderwerp:

Betreffende de planning

	
	Vraag: 
Wij verzoeken om een tweede vragenronde (NVI2) toe te voegen. Door de aard van deze aanbesteding (leaseconstructie met veel variabelen) en de mogelijke aanpassingen (o.a. in prijzenblad, servicepakketten en restwaarde) is één vragenronde mogelijk onvoldoende om alle onduidelijkheden weg te nemen en om een optimaal aanbod te kunnen uitbrengen. Kan de gemeente bevestigen dat er een tweede vragenronde zal worden toegevoegd?

	Antwoord: 

Een tweede ronde voor de nota van inlichtingen is goedgekeurd. Echter, alleen verdiepingsvragen uit de eerste ronde zullen worden beantwoord; nieuwe vragen worden niet in behandeling genomen. De planning voor de tweede ronde is als volgt: vragen dienen uiterlijk maandag 7 april om 11:00 uur te worden ingediend, de beantwoording zal uiterlijk op 10 april plaatsvinden, en de indiening van de offerte dient uiterlijk op 22 april om 11:00 uur te geschieden. Het schema zal dienovereenkomstig worden aangepast.





	Vraag

23
	Onderwerp:

Inkoopvoorwaarden

	
	Vraag: 
Betreft de geldigheidsduur offerte (Artikel 3.1). “Offertes zijn kosteloos en hebben een geldigheidsduur van minimaal 90 dagen.” Wij verzoeken u om de standaard geldigheidsduur van 90 dagen aan te passen naar een geldigheidsduur van 14 dagen in de conceptovereenkomst. De reden hiervoor is dat de praktische totstandkoming van een fietslease afhankelijk is van de offerte-/leveringsvoorwaarden van de fietsenwinkel (dealer). Medewerkers die een fiets willen leasen, zijn gebonden aan de (relatief korte) geldigheid van de offerte die zij van de dealer ontvangen. Door de geldigheidsduur op 14 dagen te stellen in plaats van 90 dagen, sluiten we beter aan op de termijn waarbinnen de fietswinkel/leverancier de prijs en voorwaarden van een offerte kan garanderen. Graag vernemen wij of u hiermee kunt instemmen en dit wilt opnemen in de definitieve overeenkomst. Kan de gemeente dit bevestigen?

	Antwoord:

Niet akkoord, de geldigheidsduur heeft betrekking op de raamovereenkomst niet op de leasecontracten die daaruit volgen.




	Vraag

24
	Onderwerp:

Inkoopvoorwaarden

	
	Vraag: 
Betreft de betalingstermijn (Artikel 5.11). “De betalingstermijn bedraagt 30 dagen na ontvangst factuur of zoveel langer of korter als overeengekomen tussen partijen in de Overeenkomst.” Onze organisatie hanteert standaard een betalingstermijn van 14 dagen. Wij vragen u of de betalingstermijn van 30 dagen kan worden aangepast naar 14 dagen, dan wel in overleg kan worden afgestemd. Kan de gemeente bevestigen dat dit mogelijk is?

	Antwoord:

Wij kunnen niet akkoord gaan met het aanpassen van de betalingstermijn naar 14 dagen. De gemeente streeft er echter naar om betalingen zo spoedig mogelijk na ontvangst van de factuur uit te voeren.




	Vraag

25
	Onderwerp:

Paragraaf 4.3 Algemene Inkoopvoorwaarden

	
	Vraag: 
Inschrijver zou graag de specifieke fietsleasevoorwaarden direct onder de overeenkomst laten opnemen. Dit is gebruikelijk binnen de leasebranche, op deze manier worden belangrijke onderwerpen expliciet vastgelegd. Het zorgt ook voor meer duidelijkheid voor zowel de Gemeente Noordenveld als inschrijver. Gaat u akkoord met dit voorstel? Zo niet, zou u ons aan kunnen geven waarom niet?

	Antwoord:

Wij kunnen niet akkoord gaan met uw voorstel om de specifieke fietsleasevoorwaarden direct onder de raamovereenkomst op te nemen. Deze voorwaarden kunnen worden opgenomen bij de afzonderlijke leasecontracten die daaruit volgen.




	Vraag

26
	Onderwerp:

Subparagraaf 5.3.1. Gunningscriterium

	
	Vraag: 
Zou u aan kunnen geven welke "zaken" u nadrukkelijk beschreven wilt zien?

	Antwoord: 

Nee, wij zijn van mening dat de tekst in subgunningscriterium 5.3.1 voldoende duidelijk is en dat alle relevante aspecten hierin al tot uiting komen. Daarom zullen wij geen extra zaken belichten.




	Vraag

27
	Onderwerp:

Prijzenblad

	
	Vraag: 
Zou u de som van "rente per maand" kolom H van het prijzen blad willen controleren. Volgens ons is dit niet de rente per maand maar per jaar. Zou u daarom de formule van kolom "H" op blad 2 van het prijzenblad aan willen passen?

	Antwoord:

Bedankt voor de opmerkzaamheid, het aangepaste prijzenblad is toegevoegd.




	Vraag

28
	Onderwerp:

Leidraad leasefietsen 2025: 4.1 Eisen, Service en dekking 3.2

	
	Vraag: 
"Opdrachtnemer draagt zorg voor een allriskverzekering voor diefstal van de fietsen." Er wordt hier niet gesproken over een Eigen Risico in het geval van een niet verhaalbare schade. Wij gaan er dan ook van uit dat u een allriskverzekering wenst zonder Eigen Risico

	Antwoord:

Wij moedigen inschrijvers aan om passende pakketten aan te bieden waarin, waar mogelijk, een eigen risico is inbegrepen. Dit stelt inschrijvers in staat hun expertise te tonen en adviserend te zijn. Zie ook ons antwoord op vraag 9 voor verdere details.





	Vraag

29
	Onderwerp:

Leidraad leasefietsen 2025: 5.3.2 Subgunningscriterium ontzorgen van de opdrachtgever (G3)

	
	Vraag: 
U geeft aan: "Indien u beschikt over een korte demo van uw portaal en/of een filmpje over uw werkwijze gerelateerd aan onderstaande punten dan MOGEN die worden toegevoegd." Wordt de demo/video ook bekeken omwille van de beoordeling of is de omschrijving van de processen leidend voor het antwoord?

	Antwoord: 

Zie antwoord vraag 14




	Vraag

30
	Onderwerp:

Leidraad leasefietsen 2025: 1.2.6 Raming van de waarde van de opdracht

	
	Vraag: 
"Om de leasefietsregeling extra aantrekkelijk te maken, doet de Gemeente Noordenveld een werkgeversbijdrage van maximaal €75,00." Omdat er wordt gesproken over 'maximaal €75,00' vraag ik u om aan te geven hoe de de hoogte van de werkgeversbijdrage per individuele aanvraag/medewerker wordt bepaald.

	Antwoord: 

Iedere medewerker die deelneemt aan de leasefietsregeling ontvangt €75,00 werkgeversbijdrage per maand, ongeacht de maandelijkse leaseprijs. Is de maandelijkse leaseprijs lager dan €75,00 dan ontvangt de medewerker een maandelijkse vergoeding ter hoogte van de daadwerkelijke leaseprijs per maand. 




	Vraag

31
	Onderwerp:

Bijlage 3 - Conceptovereenkomst Leasefietsplan 2025

	
	Vraag: 
3.2 "Indien opdrachtnemer zijn verbintenissen voortvloeiend uit de overeenkomst niet geheel of niet behoorlijk is nagekomen, heeft opdrachtgever het recht de betaling op te schorten." Wat wordt verstaan onder 'niet behoorlijk'? Wat wordt verstaan onder 'de betaling op te schorten'? Is dat de betaling van het deel dat 'niet geheel of niet behoorlijk is nagekomen' of de volledige factuur?

	
· Niet behoorlijk: Dit betekent dat de opdrachtnemer zijn verplichtingen niet naar behoren, dus niet volgens de afgesproken kwaliteit, tijd of specificaties, heeft uitgevoerd.
· De betaling op te schorten: Dit houdt in dat de opdrachtgever het recht heeft om de betaling uit te stellen totdat de opdrachtnemer zijn verplichtingen correct is nagekomen.
De opschorting van de betaling kan betrekking hebben op de volledige factuur, afhankelijk van de ernst en omvang van de tekortkoming.





	Vraag

32
	Onderwerp:

Algemene Inkoopvoorwaarden bij Leveringen en Diensten 2021 gemeente Noordenveld (AIVW 2021)

	
	Vraag: 
"5.11 De betalingstermijn bedraagt 30 dagen na ontvangst factuur of zoveel langer of korter als overeengekomen tussen partijen in de Overeenkomst." Bij operationele leasing vindt de facturatie maandelijks vooraf plaats. Wij verzoeken u hiermee akkoord te gaan.

	Antwoord:

Akkoord
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