
Ref. Nr. Onderwerp Vraag Antwoord Ontvangen op

1 Selectiecriteria
Stelt aanbestedende dienst nog eisen aan het aantal te gebruiken A4 voor 
de beantwoording van de selectiecriteria?

Bedankt voor deze opmerking. Dit staat niet beschreven. De beschrijving dient maximaal 2 
A4-tjes (enkelzijdig) per selectiecriterium te zijn. De tekengrootte van het lettertype dient 
minimaal 10 te zijn en de regelafstand ‘enkel’. Als voor het beantwoorden van de vragen 
het maximale aantal pagina’s wordt overschreden, worden uitsluitend de eerste 2 
pagina’s beoordeeld. 4-4-2025

2

Selectieleidraad, 
paragraaf 4.3.3, 
pagina 18

Opdrachtgever vraagt de inschrijver referenties aan te leveren.  De 
inschrijver is huidige leverancier voor de opvanglocaties binnen de 
Gemeente Nissewaard. Mag inschrijver opdrachtgever als referent 
gebruiken?

Nee, dit om belangenverstrengeling en mogelijke bias te voorkomen. Referenties moeten 
onafhankelijk zijn en de aanbestedende dienst moet kunnen vertrouwen op de 
objectiviteit van de verstrekte informatie. 8-4-2025

3 PvE eis B5

Is het VEB (De Brancheorganisatie in beveiliging en veiligheid) 
lidmaatschap met jaarlijkse audit voldoende om te kunnen voldoen aan het 
keurmerk Beveiligen?

Op het moment van inschrijven en gedurende de looptijd van de overeenkomst dient 
Inschrijver in het bezit te zijn van het Keurmerk Beveiliging van de Nederlandse 
Veiligheidsbranche of vergelijkbaar. Indien beoogd opdrachtnemer een ander Keurmerk 
dan Keurmerk Beveiliging bezit, dient zij aan te tonen dat dit keurmerk vergelijkbaar is aan 
Keurmerk Beveiliging. 8-4-2025

4 PvE eis C4

Beveiligers worden gescreend door justitie en krijgen na deze screening 
een beveiligingspas. Deze screening is hoger dan het VOG. Is het VOG 
aanvragen en overleggen alsnog nodig? Ja, dit is alsnog nodig. 8-4-2025

5 PvE eis C6 Zijn de 3 certificaten nodig bij aanvang of is een  beveiligingsdiploma 
(beveiliger 2) voldoende? 

Alle in te zetten beveiligers hebben de opleiding Beveiliger 2 afgerond en hebben bij 
aanvang van de opdracht de volgende trainingen afgerond:

Certificaat de-escalerend optreden (of gelijkwaardig)
Certificaat omgaan met agressie (of gelijkwaardig) of bereid een cursus hierover volgen 
bij opdrachtnemer

Cursus omgaan met kwetsbare personen of personen met onbegrepen gedrag of bereid 
een cursus hierover volgen bij opdrachtnemer

8-4-2025

6 PvE eis C6
Zijn de drie certificaten p.p. allemaal nodig en ook gelijk vanaf aanvang 
project? Zie vraag 5 8-4-2025

7 PvE eis C10

BOL leerlingen zijn stagiaires maar BBL leerlingen zijn aspirant beveiligers. 
Wordt met deze stagiaires bedoeld BOL leerlingen? Ook omdat in het 
stukje return on investment aangegeven wordt dat je leerlingen daarvoor 
kan gebruiken, maar het zou dan vreemd zijn als je ze nooit zelfstandig in 
kan/mag zetten, ook niet aan het eind van de opleiding?

C10: Indien er stagiaires worden ingezet, worden deze ingezet naast de reguliere 
medewerkers. Het is niet toegestaan om stagiaires in te zetten in plaats van 
gekwalificeerd personeel.

8-4-2025

8
Paragraaf 2.6 
leidraad

In paragraaf 2.6 benoemt de Aanbestedende Dienst het doel van de 
aanbesteding als ‘het veilig en schoonhouden van de opvanglocaties’. Kan 
de Inschrijver ervan uitgaan dat structurele schoonmaakwerkzaamheden 
geen onderdeel vormen van het takenpakket van de beveiliger, en dat 
schoonmaak door beveiligers enkel aan de orde is in geval van 
kleinschalige, acute situaties?

Correct. Hiermee wordt bedoeld, het schoon, heel en veilig houden van de locatie. Het 
betreft incidenteel schoonmaken en opruimen of toezicht houden erop in acute en/ of 
urgente situaties. 17-4-2025


