Nota van inlichtingen Maatwer kmeubilair

Algemeneinformatie

Aanbesteding: Maatwerkmeubilair
Aanbestedende Dienst: Vrije Universiteit Amsterdam
Referentie: -

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwer p:
1 Garantie
Vraag:

Kunt u aangeven hoe de naleving van de garantietermijn van 5 jaar wordt
gecontroleerd? Wordt dit uitsluitend reactief beoordeeld bij defecten of zijn
er ook periodieke controles voorzien?

Antwoord:
Uitsluitend reactief

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Maatwerkmeubilair

Beantwoord op: 27 mel 2025

Ref.nr. Onderwerp:
2 Oplevering en alternatief

Vraag:

Wat zijn de gevolgen indien opdrachtnemer niet binnen de gestelde
termijnen van 2 werkdagen onderzoek verricht of binnen 1 dag een oplossing
of alternatief biedt? Zijn hieraan boetes of sancties verbonden?

Antwoord:
Dit wordt in de KPI verder uitgewerkt.

Datum genereren nota van inlichtingen: 6 jun. 2025 Paginalvan 18




Nota van inlichtingen Maatwer kmeubilair

Ref.nr.

Ref.nr.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:

Second life meubilair

Vraag:

P1 Maatwerkmeubilair

27 mei 2025

Kunt u nadere eisen specificeren waaraan tweedehands of gerevitaliseerd
meubilair moet voldoen, zoals minimale restlevensduur, esthetische staat en
eventuel e garantievoorwaarden?

Antwoord:

Bij maatwerkmeubilair zal het zelden voorkomen dat het product circulair
ingezet wordt. De voorwaarden voor hergebruik worden op het moment dat
het opportuun is met de leverancier vastgesteld.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:
Transport

Vraag:

P1 Maatwerkmeubilair

27 mei 2025

Datum genereren nota van inlichtingen: 6 jun. 2025
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Worden er bij inschrijving concrete bewijsstukken verlangd om duurzame
transportprestaties aan te tonen, zoals CO#-emissierapportages of een TLN-
verklaring?

Antwoord:
Nee

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Maatwerkmeubilair

Beantwoord op: 27 mei 2025

Ref.nr. Onderwerp:
5 FSC volledigheid

Vraag:
Volstaat een verklaring van gebruik van FSC-gecertificeerd materiaal, of
dient een volledige FSC Chain of Custody-certificering te worden overlegd?

Antwoord:
De VU wil de FSC Chain of Custody-certificering

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Per celen: P1 Maatwerkmeubilair
Beantwoord op: 27 mei 2025
Ref.nr. Onderwerp:
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6 Gunning

Vraag:

Kunt u toelichten welke criteria worden gehanteerd bij de keuze om een
opdracht onder de €50.000 één-op-één te gunnen dan wel een mini-
competitie te organiseren?

Antwoord:

Er wordt een interne schatting gemaakt van de kosten van de
werkzaamheden. Als deze boven de 50.000 euro liggen, wordt een mini-
competitie georganiseerd. Anders wordt het werk één-op-één gegund.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Maatwerkmeubilair

Beantwoord op: 27 mei 2025

Ref.nr. Onderwerp:
7 Contact

Vraag:

Indien een in de aanbieding opgegeven medewerker onverwacht niet
beschikbaar blijkt voor uitvoering na gunning, kan vervanging danin
overleg plaatsvinden?

Antwoord:

In overleg wel, maar het moet niet een komen en gaan van personeel zijn.
Dit vraagt anders teveel begeleiding vanuit de VU

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Ref.nr.

Ref.nr.

Per celen: P1 Maatwerkmeubilair
Beantwoord op: 27 mei 2025
Onderwerp:

PvA

Vraag:

Staat het inschrijvers vrij om concrete projectvoorbeelden toe te voegen ter
verduidelijking binnen het Plan van Aanpak, mits voldaan aan de eis van
maximaal 4 pagina’ s?

Antwoord:

U bent vrij om invulling te geven aan de beantwoording van de kwalitatieve
criteria

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Maatwerkmeubilair

Beantwoord op: 27 mei 2025

Onderwerp:
Ontwerp

Vraag:

Wordt voor opdrachten zonder ontwerp van een architect een afzonderlijke
vergoeding toegekend voor de te verrichten ontwerpwerkzaamheden door de
leverancier?

Antwoord:

Dit gebeurd in overleg. Simpele ontwerpen worden niet vergoed, voor meer
complexe ontwerpen worden er van tevoren af spraken gemaakt.

Fase:
Inschrijffase
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Ref.nr.
10

Ref.nr.
11

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Maatwerkmeubilair

Beantwoord op: 27 mei 2025

Onderwerp:
Voorlopige gunning

Vraag:

Indien de aanbesteding wordt ingetrokken voordat een voorlopige gunning
plaatsvindt, kunnen Inschrijvers dan een vergoeding claimen voor
aantoonbaar gemaakte kosten, zoals het vervaardigen van tekeningen?

Antwoord:
De aanbesteding wordt niet ingetrokken. Het huidige contract kan niet meer
verlengd worden dus de VU moet aanbesteden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Maatwerkmeubilair

Beantwoord op: 27 mei 2025

Onderwerp:
Prijsstelling

Vraag:

Indien sprake is van een verdenking van een niet-marktconforme prijs (meer
dan 40% afwijking), krijgen inschrijvers de gelegenheid hun prijsstelling
nader toe te lichten alvorens te worden uitgesloten?

Antwoord:
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Nee, a's deze ondergrens bereikt wordt ziet de VU deinschrijving als
manipulatief en wordt deze terzijde gelegd.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Maatwerkmeubilair

Beantwoord op: 27 mei 2025

Ref.nr. Onderwerp:
12 Zitbank

Vraag:
Moet de zitbank in bamboe plaat in gelakte plaat uitgevoerd worden of moet
deze in een onbehandel de grondstof worden uitgevoerd

Antwoord:

Materialen al's bamboe dienen met een beschermende ultramatte
watergedragen lak te worden uitgevoerd (alternatief: wax / |1aklaag ter
goedkeuring van de VU)

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Maatwerkmeubilair

Beantwoord op: 6 jun. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
13 Pantry
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Vraag:

-Er staan een aantal items op, “conform opgave/richtlijnen sanitairlijn VU”,
o.a. de kraan, spoelbak, inbouwkoelkast, zeep- en handdoek dispenser.
-Graag van bovengenoemde items de merken/specificaties/artikel nummers?
-Islinks en rechts naast de pantry een kop-paneel/paslat, van werkblad-dikte
voorzien?

-Moet de pantry worden voorzien van korfladen? Ook een besteklade? (als
eventueel 4elade)

Antwoord:

kraan Grohe Eurosmart Cosmopolitan - Chroom Art. 32843002

Bak: Reginox Colorado OKG R24195 vlakinbouw incl. garnituur

- Zeep en handdoekdispenser door derden, Pantry calculeren volgens
tekening. Koelkast eenvoudig (zelfontdooiend) type). De korf en bestek
staan niet op tekening dus niet offreren

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Maatwerkmeubilair

Beantwoord op: 6 jun. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
14 Betreft: Bijlage 3 — Algemene inkoopvoorwaarden

Vraag:

Worden de betalingsvoorwaarden (termijnen) per nadere opdracht in overleg
vastgesteld? Anders houden wij graag de standaard voor de interieurbouw
aan: 30% bij opdracht,30% bij start productie,30% bij start montage op
locatie, 10% bij eindoplevering na verhel pen restpunten. Is dit voor u
akkoord?

Antwoord:
Dit zal per uitvraag kunnen verschillen en kenbaar worden gemaakt.

Fase:
Inschrijffase
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Ref.nr.
15

Ref.nr.
16

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Maatwerkmeubilair

Beantwoord op: 27 mei 2025

Onderwerp:
Betreft: Offerteaanvraag, 5.2.6

Vraag:

Bij de presentatie: wij geven de hoogste prioritiet aan de VU en willen graag
dat ons bedrijf mede op directieniveau wordt vertegenwoordigd bij uw
organisatie. Bovendien is onze commerciéle directie nauw betrokken op de
toekomstige projecten op de VU en regelmatig aanwezig op de universiteit.
Is het mogelijk bij de presentatie ten minste 1 directielid te laten aansluiten
bij de presentatie?

Antwoord:
Alsdat directielid regelmatig bij de VU te vinden is mag dat.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Maatwerkmeubilair

Beantwoord op: 27 mei 2025

Onderwerp:
Betreft: Offerteaanvraag, 1.1

Vraag:

Is er een indicatie beschikbaar van de verwachte omvang (in euro’s) van de
te verwachten opdrachten onder deze raamovereenkomst? Of in bredere zin:
verwacht uw organisatie de komende jaren grote verbouwingen,
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inrichtingen, aanpassingen, etc. te gaan verrichten?

Antwoord:

De inschatting op dit moment is € 600.000,- over de periode van vier jaar.
Echter, de VU is een dynamisch bedrijf en zaken kunnen wijzigen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Maatwerkmeubilair

Beantwoord op: 27 mei 2025

Ref.nr. Onderwerp:
17 Betreft: Offerteaanvraag, 1.1

Vraag:

Gezien de relatief bescheiden omvang van de aantallen en omvang van
opdrachten onder de vorige raamovereenkomst: behoort het tot de
mogelijkheden om de contractduur te verlengen tot bijvoorbeeld een totale
looptijd van 6 of 8 jaar inclusief verlenging?

Antwoord:

Dag mag wettelijk niet. Een raamovereenkomst heeft een maximale duur van
vier jaar.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Maatwerkmeubilair
Beantwoord op: 26 mei 2025
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Ref.nr.
18

Ref.nr.
19

Onderwerp:

Betreft: Offerteaanvraag, 5.2.1

Vraag:

Kunt u toestaan dat per gunningscriterium één extra A4 wordt ingediend,
zodat wij ons aanbod volledig kunnen onderbouwen?

Antwoord:

Wij kunnen u 1 extra A4 voor ALLE antwoorden ter beschikking stellen

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:

P1 Maatwerkmeubilair

27 mei 2025

Betreft: Offerteaanvraag, 5.2.1

Vraag:

U geeft aan dat we maximaal 4 A4 tot onze beschikking krijgen voor de
beide subgunningscriteria kwaliteit. Mogen we concluderen dat dit exclusief
(en niet inclusief) voorblad, inhoudsopgave en beeldmateriaal is?

Antwoord:

Deze vijf A4 uit de vorige vraag isinclusief voorblad, inhoudsopgave en

beelmateriaal.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

P1 Maatwerkmeubilair
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Ref.nr.
20

Ref.nr.
21

Beantwoord op: 27 mei 2025

Onderwerp:
Betreft: Offerteaanvraag, 3.2 e.v.

Vraag:
Kunt u een checklist verstrekken met een overzicht van adlein te dienen
stukken bij inschrijving en op verzoek?

Antwoord:
Bij inschrijving dient u alleen het UAE in te dienen. De overige zaken
kunnen na voorgenomen gunning worden opgevraagd.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Maatwerkmeubilair
Beantwoord op: 26 mei 2025
Onderwerp:

Betreft: Offerteaanvraag 1.4

Vraag:

Duurzaamheid en circulariteit zijn belangrijke factoren voor de onderhavige
dienstverlening. Milieubewust inkopen is een pijler onder het inkoopbeleid
van de VU en de ambitieisom in 2030 100% circulair in te kopen. U heeft
de expertise van leveranciers nodig om oplossingen te vinden voor
beperking van o.a. afvalstromen, de keuze voor duurzaam materiaal gebruik
en sterk milieumanagement in het algemeen. Wij stellen voor in dit kader de
1SO:14001 of gelijkwaardig toe te voegen aan de geschiktheidseisen. De VU
gaat er op vooruit door met meer milieubewuste leveranciers te werken.
Behoort dit tot de mogelijkheden?

Antwoord:
nee, dat behoort niet tot de mogelijkheden

Fase:
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Ref.nr.
22

Ref.nr.
23

Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Maatwerkmeubilair
Beantwoord op: 6 jun. 2025
Onderwerp:

Betreft: Offerteaanvraag, 1.1

Vraag:
Op basis van welke criteria worden eenvoudige opdrachten < €50.000
gegund? En hoe wordt een evenredige verdeling gewaarborgd?

Antwoord:

dat gebeurt inderdaad op basis van evenredigheid, echter, het kan
voorkomen dat bij herhaalde opdrachten of opdrachten met een gelijksoortig
karakter er gekozen wordt voor de partij die dit eerder in opdracht heeft
gekregen. Daarnaast kan uitvoering, capaciteit etc een rol spelen bij het
verlenen van de 1-1 opdrachten.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Maatwerkmeubilair
Beantwoord op: 6 jun. 2025
Onderwerp:

Betreft: Offerteaanvraag algemeen

Vraag:
Mag een aanbiedingsbrief worden toegevoegd waarin wij ons akkoord
verklaren met de eisen en voorwaarden uit het bestek?
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Antwoord:

Door het inschrijven verklaart u zich akkoord met de eisen en voorwaarden.
Een brief is dus niet nodog.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Maatwerkmeubilair

Beantwoord op: 27 mei 2025

Ref.nr. Onderwerp:
24 Offerteaanvraag

Vraag:

De aangel everde meubel ontwerpen voldoen momenteel niet aan diverse
gestelde MV O-eisen en onderdelen van het Programma van Eisen met
betrekking tot circulariteit. Wordt een aangepast ontwerp dat wél aan deze
eisen voldoet extra gewaardeerd in de beoordeling? Zo ja, hoeveel punten
kunnen hiermee worden behaal d?

Antwoord:
Dit wordt niet extra gewaardeerd

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Maatwerkmeubilair
Beantwoord op: 27 mei 2025
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Ref.nr.
25

Ref.nr.
26

Onderwerp:
Offerteaanvraag 4.3.1

Vraag:

In het prijsblad worden drie verschillende meubel stukken gevraagd. Van
slechts twee hiervan zijn tekeningen meegestuurd. Wordt er nog aanvullende
informatie verstrekt voor het derde meubel? Of dienen wij slechts twee
meubels te prijzen?

Antwoord:
Er zijn drie tekening op Tenderned gezet, u dient deze af te prijzen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Maatwerkmeubilair

Beantwoord op: 27 mei 2025

Onderwerp:
D79-00-02

Vraag:

|s de opdrachtgever akkoord met het uitgangspunt dat kostel oos correctief
onderhoud binnen de garantietermijn uitsluitend van toepassing is op
constructieve gebreken, indien de opdrachtnemer geen invlioed heeft gehad
op de gekozen materialen?

Antwoord:
Akkoord

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Ref.nr.
27

Per celen: P1 Maatwerkmeubilair
Beantwoord op: 27 mei 2025
Onderwerp:

Offerteaanvraag 4.3.3

Vraag:

"Wij begrijpen en onderschrijven het belang van snelle service bij defecten.
Tegelijkertijd merken wij op dat bij maatwerk meubilair — dat specifiek voor
de opdrachtgever is ontworpen en geproduceerd — het stellen van een
oplossing binnen één werkdag nalocatiebezoek in de praktijk uitdagend kan
zijn. Dit vanwege de complexiteit, unieke onderdelen en het ontbreken van
standaard vervangingsopties.

Bij voldoende volume van gestandaardiseerde, modulaire meubels achten
wij het echter wel bespreekbaar om een passende oplossing of tijdelijk
alternatief binnen de gestelde termijn te realiseren.

Daarnaast willen wij vragen of er ruimte is om bij defecten die geen grote
invloed hebben op de dagelijkse operatie, een responstijd van maximaal drie
werkdagen voor locatiebezoek toe te staan. Dit biedt ruimte voor een
efficiéntere inzet van capaciteit en planning, zonder dat dit ten koste gaat van
de dienstverlening of continuiteit voor de opdrachtgever.

Concreet: Is er ruimte voor nuance of maatwerk in deze eis, bijvoorbeeld
door het toestaan van (@) een oplossingsvoorstel inclusief planning binnen
één werkdag nainventarisatie bij complexe maatwerkdefecten, en (b) een
responstijd van maximaal drie werkdagen bij defecten zonder directe impact
op de operatie?"

Antwoord:
Dit zal bij contractering verder vorm gegeven worden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Maatwerkmeubilair
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Ref.nr.
28

Ref.nr.
29

Beantwoord op: 27 mei 2025

Onderwerp:
Bijlage 6 (prijsblad) D79-00-01 + D79-99-01 + D79-00-02

Vraag:

In de tekening van de pantry (D79-00-02) wordt verwezen naar "opgave
VU" en "richtlijnen sanitairlijn VU". Kunt u deze documenten aanleveren of
aangeven waar deze te vinden zijn?

Antwoord:
Dit antwoord wordt gegeven onder vraag 13 en is na het weekend
beschikbaar.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Maatwerkmeubilair
Beantwoord op: 27 mei 2025
Onderwerp:

aanvulling vraag 5

Vraag:

Volstaat een verklaring van gebruik van FSC-gecertificeerd materiaal, of
dient een volledige FSC Chain of Custody-certificering te worden overlegd?

Antwoord:
Hieraan wordt toegevoegd PEFC en ASC

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 1
Per celen: P1 Maatwerkmeubilair
Beantwoord op: 6 jun. 2025

Datum genereren nota van inlichtingen: 6 jun. 2025 Pagina 18 van 18




