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66 7 IT-Infrastructuurlaag 

(Landingzone)
Verwacht de opdrachtgever dat de opgeleverde functionaliteiten volledig operationeel zijn bij 
oplevering, of volstaat een bewijs van beschikbaarheid?

De opgeleverde functionaliteiten moeten volledig operationeel zijn. Dit wordt getoetst aan de hand 
van usecases.

67 7 IT-Infrastructuurlaag 
(Landingzone) & 8. 
Applicatielaag: 8.2 & 8.7

Wat is de verwachte positionering en rol van het Data Lakehouse binnen de enterprise architectuur 
van de gemeente? Kunt u specificeren met welke technologieën en systemen het Data Lakehouse 
(DLH) moet integreren, zowel voor het ontsluiten van databronnen als voor het voeden van 
applicaties binnen de organisatie?

We verwachten dat het dataplatform gekoppeld zal worden met onze belangrijkste systemen voor 
management en stuurinformatie in alle domeinen (ruimtelijk, sociaal, dienstverlening en 
bedrijfsvoering), dit als een groeimodel. We starten met de use-cases en bouwen op basis van 
behoeften en ervaringen incrementeel verder uit. Er is nog geen vastgestelde enterprise architectuur 
binnen de gemeente. Verwacht wordt dat het datalakehouse binnen een toekomstige enterprise 
architectuur is een centrale positie zal hebben. Hierbij laten wij ons graag adviseren door de 
opdrachtnemer.

Integratie in elk geval met:
- Microsoft security domain (EntraID)
- M365 (PowerBI)
- Het moet ook mogelijk zijn om te ontsluiten via Cognos
- In de toekomst moet het ook mogelijk zijn om data te ontsluiten via een 2d of 3d viewer zoals 
ArcGIS of Netherlands3d
Voor een deel zijn dit saas-systemen, voor een deel on premises.
Het dataplatform wordt ingezet voor tactisch/strategische stuurinformatie. Op dit moment is er verder 
nog geen behoefte aan het 'voeden' van andere applicaties vanuit het dataplatform. Opdrachtgever 
sluit niet uit dat dit in de toekomst wel zal plaatsvinden.

68 5.3.2 Sub-gunningscriterium 
kwaliteit: Gunningswens 1: 
Verwachtingen van de 
Opdrachtgever:

Wat is de beoogde mate van samenwerking tussen het team van de gemeente en de 
opdrachtnemer? Welke specifieke expertise of capaciteit wordt door de gemeente ingebracht?

Opdrachtgever streeft naar een realistische en proportionele mate van samenwerking waarbij wordt 
verwacht dat dit in de beginfase intensiever is dan in een latere fase. 

Het projectteam waarmee tijdens de uitvoering wordt samengewerkt bestaat uit: 
2 data-engineers, 
1 data scientist, 
2 functioneel specialisten
1 data architect
1 infrastruur specialist
1 projectmanager

Inhoudelijke expertise business is hier bij betrokken. Op afroep zijn er specialisten beschikbaar met 
andere specifieke expertise zoals security/privacy etc.

69 7 IT-Infrastructuurlaag 
(Landingzone)

Welke specifieke richtlijnen en architectuurkaders moeten worden gevolgd, en hoe wordt de naleving 
hiervan beoordeeld?

De landingzone moet generiek opgezet worden zodat deze in de toekomst ook ingezet kan worden 
voor andere doelen. Hierbij dient gebruik gemaakt te worden van Microsoft best-practices zoals 
Secure-by-design. Er is in het verleden al een concept voor een landingzone opgesteld. Deze is na 
gunning bechikbaar. Wij laten ons graag adviseren over de toepasbaarheid en gaan hierover in 
gesprek met de opdrachtnemer. 

70 3.1 Ervaring en Opleiding Is er ruimte voor differentiatie in de ervaringseisen, of moeten alle consultants strikt voldoen aan de 
eis van minimaal 5 jaar ervaring?

De ervaringseis van 5 jaar geldt voor de consultant(s) die verantwoordelijk is/zijn voor de uitvoering. 
Eventuele andere consultant(s) met minder ervaring mogen slechts worden ingezet na schriftelijke 
goedkeuring van opdrachtgever. 

71 5.3.2 Sub-gunningscriterium 
kwaliteit: Gunningswens 1: 
Verwachtingen van de 
Opdrachtgever:

Hoe waarborgt de opdrachtgever dat de gestelde requirements en scope optimaal aansluiten op de 
bestaande architectuur en infrastructuur?

Ervan uitgaande dat u doelt op Azure infrastructuur, hiervan wordt op dit moment nog geen gebruik 
gemaakt. Daarom verwachten wij geen problemen op het gebied van aansluiting. Op basis van de 
ingerichte gunningscriteria trachten wij de meest geschikte inschrijver te contracteren om ons te 
helpen bij een optimale aansluiting.

72 5.3.2 Sub-gunningscriterium 
kwaliteit: Gunningswens 1: 
Beschrijving van de 
werkzaamheden en 
afhankelijkheden:

Wat is het gewenste detailniveau van de Agile planning? Hoog-over. Benoem mijlpalen/epics met een realistische inschatting van doorlooptijd in sprints. 

73 5.3.2 Sub-gunningscriterium 
kwaliteit: Gunningswens 1: 
Beschrijving van de 
werkzaamheden en 
afhankelijkheden:

Zou u kunnen beschrijven welke agile werkwijze wordt gehanteerd binnen de gemeente? Wordt er 
van de opdrachtnemer verwacht mee te draaien in de sprint cyclus?

Voor dit project staat de vorm nog niet vast, dit kunnen we in overleg gezamenlijk bepalen. We willen 
wel werken met sprints van +/- 3 weken met een sprintplanning en een sprint-review waarin 
opdrachtnemer meedoet.

74 3.1 Op te leveren resultaat Is er een minimale set aan documentatie, trainingen of workshops voorgeschreven voor de 
kennisoverdracht naar het team van de opdrachtgever?

Nee dit is er niet maar dit wordt tijdens de uitvoering in samenspraak met de beheerorganisatie 
bepaald. De kwaliteit van de overdracht staat voorop en we willen hierbij gebruik maken van de 
ervaring (wat wel en niet goed werkt) van opdrachtnemer.

75 5.3.2 Sub-gunningscriterium 
kwaliteit: Gunningswens 1: 
Verwachtingen van de 
Opdrachtgever:

Kunt u verduidelijken welke rolverdeling in beheer exact voor ogen staat na oplevering (welke taken 
bij opdrachtnemer, welke bij opdrachtgever)?

Na oplevering moet opdrachtgever alles zelf kunnen beheren, er zal dan nog wel een "incidentele" 
ondersteunings-optie" zijn waarbij opdrachtnemer op basis van nacalculatie kan ondersteunen in de 
gewenste behoefte.
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