
20/12/2023

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: [Stichting Hogeschool Rotterdam] ---
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Onderwijs

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Werkplekken & Servers, Infrastructuur, netwerkcomponenten

Beschrijving:

Perceel 1 ICT-werkplekken (inclusief randapparatuur), mobile devices en 
onderhoud (afhandeling reparaties) De hogeschool heeft de afgelopen jaren veel 
geïnvesteerd in IT-hardware werkplekken en het beheer daarvan. Veel 
medewerkers van Hogeschool Rotterdam werken mobiel middels een mobiele 
werkplek om zo overal en altijd te kunnen werken. De verschillende apparaten 
worden door de gebruiker zelf volledig geautomatiseerd uitgerold met behulp 
van Microsoft Autopilot, Android Zero Touch en het Apple Device Enrollment 
Program. Perceel 2 Servers, back-up, storage en infrastructuur/ netwerk 
componenten Perceel 2 omvat de levering van en ondersteuning op apparatuur, 
inclusief hieraan gerelateerde systeem-, management- en 
securityprogrammatuur (hierna te noemen Standaardprogrammatuur), ten 
behoeve van servers, back-up, storage en infrastructuur. De winnende 
Inschrijver dient in staat te zijn om probleemloos alle A-merken, die op de 
Europese markt aanwezig zijn, te kunnen leveren. 5.000.000 per jaar

Identificatiecode van 
de procedure:

ec31a913-af18-40e4-ab47-397250ce5cae

Interne identificatiecode
:

2023/011/FIT-IT

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72222300Diensten in verband met informatietechnologie

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Rotterdam

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting



Beschrijving: [ Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd. ] ---

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0001
Titel: Perceel 1:

Beschrijving:
ICT-Werkplekken (inclusief randapparatuur), mobiele devices en onderhoud 
(afhandeling reparaties). 3.000.000 per jaar

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Opties:
De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

Nvt

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Rotterdam

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

Beschrijving:

Het beoogde resultaat van deze aanbesteding is een ondertekende 
Raamovereenkomst met één (1) partij per perceel voor uitvoering van de 
Opdracht, dat wil zeggen: één (1) Raamovereenkomst per perceel. Deze 
Raamovereenkomsten zullen worden aangegaan voor twee (2) jaar met een 
verlengingsoptie van twee (2) keer maximaal twaalf (12) maanden. De 
verwachte ingangsdatum is 1 juni 2024.

5.1.6 Algemene informatie
Gereserveerde deelname
:

Geen

Aanbestedingsproject dat niet met EU-middelen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E1 Beroepsbekwaamheid

Beschrijving:

Uw organisatie beschikt over een kwaliteitssysteem waarmee de interne 
processen op systematische wijze worden beheerst en geborgd. Dit systeem is 
gecertificeerd (bijv. NEN/ISO 9001) door een certificerende instantie, zoals 
bedoeld in artikel 2.96 Aw 2012. Hogeschool Rotterdam accepteert ook 
certificaten of verklaringen die gebaseerd zijn op een gelijkwaardig 



kwaliteitsborgingsysteem. In dat geval voegt u een beschrijving van het 
betreffende kwaliteitsborgingssysteem toe, inclusief een beschrijving van de 
afwijkingen ten opzichte van NEN/ISO 9001.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E2 Inschrijving in een handelsregister

Beschrijving:

Gegadigde is ingeschreven in een handelsregister dat wordt bijgehouden in de 
lidstaat waar de ondernemer is gevestigd, als beschreven in bijlage XI bij 
Richtlijn 2014/24/EU; ondernemers uit bepaalde lidstaten moeten wellicht 
voldoen aan andere eisen uit die bijlage. Naast het gestelde in het UEA moet het 
uittreksel voldoen aan de volgende vereisten: • Actueel en niet ouder dan zes 
maanden, te rekenen vanaf de uiterste datum van indiening van de Inschrijving. 
• Op basis van het uittreksel moet de rechtsgeldige 
vertegenwoordigingsbevoegdheid van de indiener ondubbelzinnig blijken. 
Indien dit niet mogelijk is kan, aanvullend, een afschrift van een toereikende, 
ondertekende volmacht worden bijgevoegd. Ook de bevoegdheid van de 
volmachtgever moet uit het uittreksel van Inschrijving blijken. • Om de 
vertegenwoordigingsbevoegdheid te verifiëren dient de Gegadigde een geldig 
en gewaarmerkt uittreksel van Inschrijving in een handelsregister in te dienen. 
Met ‘gewaarmerkt’ is bedoeld dat het uittreksel voorzien is van een 
ondertekening door het desbetreffende handelsregister.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Economische en financiële draagkracht
Naam: E3 Aansprakelijkheidsverzekering

Beschrijving:

Gegadigde beschikt over een adequate aansprakelijkheidsverzekering voor 
bedrijfsaansprakelijkheid. Hierbij beschouwt de Aanbestedende dienst een 
aansprakelijkheidsverzekering, welke minimaal een totale verzekerde som van € 
2.500.000, - per jaar en een verzekerde som van € 1.250.000, - per gebeurtenis 
afdekt, als adequaat.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E4 UEA
Beschrijving: Alle eisen zijn beschreven in het UEA, zie bijlage 1
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E5 Bijlage 5a en 5b
Beschrijving: Eisen perceel 1 en 2
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:



Type: Andere
Gebruik van dit 
criterium:

Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Programma van wensen perceel 1
Beschrijving: Zie details bijlage 6a voor perceel 1
Gewicht (punten, exact)
:

80

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs perceel 1
Beschrijving: Zie BD hoofdstuk 7
Gewicht (punten, exact)
:

20

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken:

[ https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/320778 ] ---

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/320778
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

2024-01-30+01:0015:00:00+01:00

Informatie over de openbare opening:
Datum/tijd: 2024-01-30+01:0015:00:00+01:00
Voorwaarden van het contract:
Elektronische 
facturering:

Vereist

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal 
deelnemers:

2

Rechtvaardiging voor 

Hogeschool Rotterdam is op zoek naar een partner die op de hoogte is van de 
technologische ontwikkelingen in de markt en daarnaast (on)gevraagd kan 
adviseren bij automateringsvraagstukken, bij voorkeur specifiek in de 



de looptijd van de 
raamovereenkomst:

onderwijssector en tevens alle prominente A-merken die op de Europese markt 
aanwezig zijn, te kunnen leveren met een scherpe prijs-/kwaliteitverhouding 
incl. programmatuur.

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen

5.1.16 Nadere informatie, bemiddeling en toetsing
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

[ Stichting Hogeschool Rotterdam ] ---

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

[ Stichting Hogeschool Rotterdam ] ---

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

[ Stichting Hogeschool Rotterdam ] ---

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

[ Stichting Hogeschool Rotterdam ] ---

5.1 Perceel:LOT-0002
Titel: Perceel 2

Beschrijving:
Servers, back-up, storage, infrastructuur/netwerkcomponenten. 2.000.000 per 
jaar

Interne identificatiecode
:

2

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72222300Diensten in verband met informatietechnologie

Opties:
De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

Nvt

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Rotterdam

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

Beschrijving:

Het beoogde resultaat van deze aanbesteding is een ondertekende 
Raamovereenkomst met één (1) partij per perceel voor uitvoering van de 
Opdracht, dat wil zeggen: één (1) Raamovereenkomst per perceel. Deze 
Raamovereenkomsten zullen worden aangegaan voor twee (2) jaar met een 
verlengingsoptie van twee (2) keer maximaal twaalf (12) maanden. De 
verwachte ingangsdatum is 1 juni 2024.



5.1.6 Algemene informatie
Gereserveerde deelname
:

Geen

Aanbestedingsproject dat niet met EU-middelen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E1 Beroepsbekwaamheid

Beschrijving:

Uw organisatie beschikt over een kwaliteitssysteem waarmee de interne 
processen op systematische wijze worden beheerst en geborgd. Dit systeem is 
gecertificeerd (bijv. NEN/ISO 9001) door een certificerende instantie, zoals 
bedoeld in artikel 2.96 Aw 2012. Hogeschool Rotterdam accepteert ook 
certificaten of verklaringen die gebaseerd zijn op een gelijkwaardig 
kwaliteitsborgingsysteem. In dat geval voegt u een beschrijving van het 
betreffende kwaliteitsborgingssysteem toe, inclusief een beschrijving van de 
afwijkingen ten opzichte van NEN/ISO 9001.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E2 Inschrijving in een handelsregister

Beschrijving:

Gegadigde is ingeschreven in een handelsregister dat wordt bijgehouden in de 
lidstaat waar de ondernemer is gevestigd, als beschreven in bijlage XI bij 
Richtlijn 2014/24/EU; ondernemers uit bepaalde lidstaten moeten wellicht 
voldoen aan andere eisen uit die bijlage. Naast het gestelde in het UEA moet het 
uittreksel voldoen aan de volgende vereisten: • Actueel en niet ouder dan zes 
maanden, te rekenen vanaf de uiterste datum van indiening van de Inschrijving. 
• Op basis van het uittreksel moet de rechtsgeldige 
vertegenwoordigingsbevoegdheid van de indiener ondubbelzinnig blijken. 
Indien dit niet mogelijk is kan, aanvullend, een afschrift van een toereikende, 
ondertekende volmacht worden bijgevoegd. Ook de bevoegdheid van de 
volmachtgever moet uit het uittreksel van Inschrijving blijken. • Om de 
vertegenwoordigingsbevoegdheid te verifiëren dient de Gegadigde een geldig 
en gewaarmerkt uittreksel van Inschrijving in een handelsregister in te dienen. 
Met ‘gewaarmerkt’ is bedoeld dat het uittreksel voorzien is van een 
ondertekening door het desbetreffende handelsregister.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Economische en financiële draagkracht
Naam: E3 Aansprakelijkheidsverzekering

Beschrijving:

Gegadigde beschikt over een adequate aansprakelijkheidsverzekering voor 
bedrijfsaansprakelijkheid. Hierbij beschouwt de Aanbestedende dienst een 
aansprakelijkheidsverzekering, welke minimaal een totale verzekerde som van € 
2.500.000, - per jaar en een verzekerde som van € 1.250.000, - per gebeurtenis 
afdekt, als adequaat.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt



Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E4 UEA
Beschrijving: Alle eisen zijn beschreven in het UEA, zie bijlage 1
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E5 Bijlage 5a en 5b
Beschrijving: Eisen perceel 1 en 2
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Andere
Gebruik van dit 
criterium:

Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Programma van Wensen perceel 2
Beschrijving: Zie voor details bijlage 6b
Gewicht (punten, exact)
:

60

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs perceel 2
Beschrijving: Zie BD hoofdstuk 7
Gewicht (punten, exact)
:

40

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken:

[ https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/320778 ] ---

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/320778
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

2024-01-30+01:0015:00:00+01:00



Informatie over de openbare opening:
Datum/tijd: 2024-01-30+01:0015:00:00+01:00
Voorwaarden van het contract:
Elektronische 
facturering:

Vereist

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal 
deelnemers:

2

Rechtvaardiging voor 
de looptijd van de 
raamovereenkomst:

Hogeschool Rotterdam is op zoek naar een partner die op de hoogte is van de 
technologische ontwikkelingen in de markt en daarnaast (on)gevraagd kan 
adviseren bij automateringsvraagstukken, bij voorkeur specifiek in de 
onderwijssector en tevens alle prominente A-merken die op de Europese markt 
aanwezig zijn, te kunnen leveren met een scherpe prijs-/kwaliteitverhouding 
incl. programmatuur.

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen

5.1.16 Nadere informatie, bemiddeling en toetsing
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

[ Stichting Hogeschool Rotterdam ] ---

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

[ Stichting Hogeschool Rotterdam ] ---

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

[ Stichting Hogeschool Rotterdam ] ---

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

[ Stichting Hogeschool Rotterdam ] ---

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Stichting Hogeschool Rotterdam
Registratienummer: 10674506
Postadres: Blaak 555
Stad: Rotterdam
Postcode: 3011 GB
Land: Nederland
Contactpunt: Maria van der Bruggen
E-mail: inkoop@hr.nl
Telefoon: +31 648797892
Internetadres: http://www.hogeschoolrotterdam.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank
Stad: Den Haag



Land: Nederland
E-mail: inkoop@hr.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere 
aankondiging die moet 
worden gewijzigd:

6fb7b534-8aac-4bf0-b20e-2bcd5a7594a6-01

Voornaamste reden 
voor de wijziging:

Informatie bijgewerkt

Beschrijving: 2e datum NvI toegevoegd.

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

6fb7b534-8aac-4bf0-b20e-2bcd5a7594a6-02

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2023-12-20+01:0017:42:25.029735+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


