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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Ministerie van Justitie en Veiligheid

Rechtsvorm van de koper:  Centrale overheidsinstantie

Activiteit van de aanbestedende dienst:  Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Europese aanbesteding LMS

Beschrijving: 

Onderhavige aanbesteding heeft samengevat betrekking op de rijksbrede 
aanbesteding inzake een softwareoplossing ter vervanging van het huidige 
Learning Management Systeem (LMS), LeerRijk (portaal/database) en 
moodle.

Identificatiecode van de procedure:  435c6ce1-9076-4b45-b5d2-c50876598d31

Eerdere aankondiging:  c26a909c-e88e-419c-9149-f1d61d581128-01

Interne identificatiecode:  5629776

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt versneld:  neen

Belangrijkste kenmerken van de procedure: 
De onderhavige aanbesteding wordt aanbesteed door middel van de 
openbare Europese procedure overeenkomstig de Aanbestedingswet 
2012.

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Belangrijkste classificatie (cpv):  48000000 Software en informatiesystemen

Aanvullende classificatie (cpv):  48900000 Diverse software en computersystemen

Aanvullende classificatie (cpv):  48930000 Software voor opleiding en vermaak

Aanvullende classificatie (cpv):  48931000 Opleidingssoftware

Aanvullende classificatie (cpv):  72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Aanvullende classificatie (cpv):  72260000 Diensten in verband met software

Aanvullende classificatie (cpv):  72261000 Softwareondersteuningsdiensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie: 

Het ministerie van Justitie en Veiligheid, vertegenwoordigd door de 
plaatsvervangend Secretaris-Generaal. Deze Europese aanbesteding 
wordt namens en ten behoeve van de in het Beschrijvend document 
genoemde Deelnemers, verspreid over het land van uitvoering, uitgevoerd.

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde exclusief btw:  1 220 000 000 Euro

Maximumwaarde van de raamovereenkomst:  183 000 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Oproep tot mededinging is beëindigd

Aanvullende informatie: 
De Aanbestedende dienst verwijst aanvullend op eerdere voorwaarden, 
specifiek naar paragraaf 3.9 'Overige bepalingen' van het Beschrijvend 
document.

Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
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5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0001
Titel:  Learning Management Systeem (LMS)

Beschrijving: 
Dit perceel heeft samengevat betrekking de softwareoplossing ter 
vervanging van het huidige Learning Management Systeem (LMS), inclusief 
het portaal / database van het huidige LeerRijk 2.0.

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Aanvullende aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie (cpv):  48000000 Software en informatiesystemen

Aanvullende classificatie (cpv):  48900000 Diverse software en computersystemen

Aanvullende classificatie (cpv):  48930000 Software voor opleiding en vermaak

Aanvullende classificatie (cpv):  48931000 Opleidingssoftware

Aanvullende classificatie (cpv):  72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Aanvullende classificatie (cpv):  72260000 Diensten in verband met software

Aanvullende classificatie (cpv):  72261000 Softwareondersteuningsdiensten

Opties:

Beschrijving van de opties:  De Aanbestedende dienst verwijst in dit kader naar paragraaf 2.8 
'Voorbehouden en uitsluitingen' van het Beschrijvend document.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie: 

Het ministerie van Justitie en Veiligheid, vertegenwoordigd door de 
plaatsvervangend Secretaris-Generaal. Deze Europese aanbesteding 
wordt namens en ten behoeve van de in het Beschrijvend document 
genoemde Deelnemers, verspreid over het land van uitvoering, uitgevoerd.

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  48 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen:  4

De koper behoudt zich het recht voor 
aanvullende aankopen te doen bij de 
contractant, zoals hier beschreven: 

De Raamovereenkomst kan één of meerdere keren verlengd kan worden 
voor de maximale duur van 48 maanden.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde exclusief btw:  98 500 000 Euro

Maximumwaarde van de raamovereenkomst:  147 750 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst 
inzake overheidsopdrachten (GPA): 

ja

Aanvullende informatie:  Nee

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Criteria groene overheidsopdrachten:  Nationale criteria voor groene overheidsopdrachten

5.1.8 Toegankelijkheidscriteria
Er zijn criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap

5.1.10 Gunningscriteria
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Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Kwalitatieve criteria

Beschrijving: 

Per Perceel worden de Inschrijvingen beoordeeld aan de hand van de 
‘gewogen factor methode’. Hierin worden zowel de kwalitatieve criteria als 
de financiële criteria in punten uitgedrukt, waarna de gewogen punten bij 
elkaar worden opgeteld.

Gewicht (punten, exact):  1 125

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Financiële criteria

Beschrijving: 

Per Perceel worden de Inschrijvingen beoordeeld aan de hand van de 
‘gewogen factor methode’. Hierin worden zowel de kwalitatieve criteria als 
de financiële criteria in punten uitgedrukt, waarna de gewogen punten bij 
elkaar worden opgeteld.

Gewicht (punten, exact):  375

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding

Informatie over de termijnen voor beroep: 

De Aanbestedende dienst neemt een opschortende termijn in acht van 20 
kalenderdagen (vervaltermijn) welke aanvangt op de dag na de datum van 
verzending van de mededeling van de gunningsbeslissing aan de 
betrokken Inschrijvers.

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie:  Rechtbank Den Haag

Organisatie voor beroepsprocedures:  Rechtbank Den Haag

Organisatie die informatie verstrekt over de 
voorschriften die op de plaats van de 
verrichtingen gelden inzake belasting: 

Rechtbank Den Haag

Organisatie die informatie verstrekt over de 
voorschriften die op de plaats van de 
verrichtingen gelden inzake milieubescherming
: 

Rechtbank Den Haag

Organisatie die informatie verstrekt over de 
voorschriften die op de plaats van de 
verrichtingen gelden inzake de bescherming 
van de werknemers en inzake 
arbeidsvoorwaarden: 

Rechtbank Den Haag

Organisatie die nadere inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure verstrekt: 

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Organisatie die offlinetoegang verleent tot de 
aanbestedingsstukken: 

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Organisatie die meer informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Rechtbank Den Haag

Organisatie waarvan het budget wordt 
gebruikt om voor de opdracht te betalen: 

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Organisatie die de betaling uitvoert:  Ministerie van Justitie en Veiligheid
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Organisatie die het contract ondertekent:  Ministerie van Justitie en Veiligheid

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0002
Titel:  Digitale leeromgeving (Moodle)

Beschrijving: 

Dit perceel heeft samengevat betrekking op de digitale leeromgeving ter 
vervanging van de functionaliteiten in de huidige Moodle omgevingen. Dit 
kan als onderdeel van de softwareoplossing van Perceel 1 of door een 
koppeling aan de softwareoplossing, als bedoeld in Perceel 1.

Interne identificatiecode:  2

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Aanvullende aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie (cpv):  48000000 Software en informatiesystemen

Aanvullende classificatie (cpv):  48900000 Diverse software en computersystemen

Aanvullende classificatie (cpv):  48930000 Software voor opleiding en vermaak

Aanvullende classificatie (cpv):  48931000 Opleidingssoftware

Aanvullende classificatie (cpv):  72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Aanvullende classificatie (cpv):  72260000 Diensten in verband met software

Aanvullende classificatie (cpv):  72261000 Softwareondersteuningsdiensten

Opties:

Beschrijving van de opties:  De Aanbestedende dienst verwijst in dit kader naar paragraaf 2.8 
'Voorbehouden en uitsluitingen' van het Beschrijvend document.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie: 

Het ministerie van Justitie en Veiligheid, vertegenwoordigd door de 
plaatsvervangend Secretaris-Generaal. Deze Europese aanbesteding 
wordt namens en ten behoeve van de in het Beschrijvend document 
genoemde Deelnemers, verspreid over het land van uitvoering, uitgevoerd.

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  48 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen:  4

De koper behoudt zich het recht voor 
aanvullende aankopen te doen bij de 
contractant, zoals hier beschreven: 

De Raamovereenkomst kan één of meerdere keren verlengd kan worden 
voor de maximale duur van 48 maanden.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde exclusief btw:  23 500 000 Euro

Maximumwaarde van de raamovereenkomst:  35 250 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst 
inzake overheidsopdrachten (GPA): 

ja

Aanvullende informatie:  Nee

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Criteria groene overheidsopdrachten:  Nationale criteria voor groene overheidsopdrachten

5.1.8 Toegankelijkheidscriteria
Er zijn criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap
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5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Kwalitatieve criteria

Beschrijving: 

Per Perceel worden de Inschrijvingen beoordeeld aan de hand van de 
‘gewogen factor methode’. Hierin worden zowel de kwalitatieve criteria als 
de financiële criteria in punten uitgedrukt, waarna de gewogen punten bij 
elkaar worden opgeteld.

Gewicht (punten, exact):  1 125

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Financiële criteria

Beschrijving: 

Per Perceel worden de Inschrijvingen beoordeeld aan de hand van de 
‘gewogen factor methode’. Hierin worden zowel de kwalitatieve criteria als 
de financiële criteria in punten uitgedrukt, waarna de gewogen punten bij 
elkaar worden opgeteld.

Gewicht (punten, exact):  375

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding

Informatie over de termijnen voor beroep: 

De Aanbestedende dienst neemt een opschortende termijn in acht van 20 
kalenderdagen (vervaltermijn) welke aanvangt op de dag na de datum van 
verzending van de mededeling van de gunningsbeslissing aan de 
betrokken Inschrijvers.

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie:  Rechtbank Den Haag

Organisatie voor beroepsprocedures:  Rechtbank Den Haag

Organisatie die informatie verstrekt over de 
voorschriften die op de plaats van de 
verrichtingen gelden inzake belasting: 

Rechtbank Den Haag

Organisatie die informatie verstrekt over de 
voorschriften die op de plaats van de 
verrichtingen gelden inzake milieubescherming
: 

Rechtbank Den Haag

Organisatie die informatie verstrekt over de 
voorschriften die op de plaats van de 
verrichtingen gelden inzake de bescherming 
van de werknemers en inzake 
arbeidsvoorwaarden: 

Rechtbank Den Haag

Organisatie die nadere inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure verstrekt: 

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Organisatie die offlinetoegang verleent tot de 
aanbestedingsstukken: 

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Organisatie die meer informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Rechtbank Den Haag

Organisatie waarvan het budget wordt 
gebruikt om voor de opdracht te betalen: 

Ministerie van Justitie en Veiligheid
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Organisatie die de betaling uitvoert:  Ministerie van Justitie en Veiligheid

Organisatie die het contract ondertekent:  Ministerie van Justitie en Veiligheid

6. Resultaten
Waarde van alle contracten toegekend in deze 
kennisgeving: 

122 000 000 Euro

Maximumwaarde van de 
raamovereenkomsten in deze procedure: 

183 000 000 Euro

Waarde bij benadering van de 
raamovereenkomsten: 

122 000 000 Euro

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0001
Er is ten minste één winnaar gekozen.

Raamovereenkomst:

Maximumwaarde van de raamovereenkomst:  147 750 000 Euro

Opnieuw geraamde waarde van de 
raamovereenkomst: 

98 500 000 Euro

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  IJK B.V.

Inschrijving:

Identificatiecode van de inschrijving:  Winnaar perceel 1

Identificatiecode van het perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0001

Waarde van het resultaat:  98 500 000 Euro

De inschrijving is gerangschikt:  neen

De inschrijving is een variant:  neen

Onderaanneming:  Neen

Waarde onderaanneming is bekend:  neen

Percentage onderaanneming is bekend:  neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van het contract:  P1

Titel:  Raamovereenkomst Learning Management Systeem (LMS)

Datum waarop de winnaar is gekozen:  13/02/2025

Datum van sluiting van het contract:  01/03/2025

De opdracht wordt gegund in het kader van 
een raamovereenkomst: 

neen

Organisatie die het contract ondertekent:  Ministerie van Justitie en Veiligheid

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen inschrijvingen:  Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen inschrijvingen of verzoeken 
tot deelname: 

5

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0002
Er is ten minste één winnaar gekozen.

Raamovereenkomst:

Maximumwaarde van de raamovereenkomst:  35 250 000 Euro

Opnieuw geraamde waarde van de 
raamovereenkomst: 

23 500 000 Euro
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6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  Hubper B.V. hodn Rakoo

Inschrijving:

Identificatiecode van de inschrijving:  Winnaar perceel 2

Identificatiecode van het perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0002

Waarde van het resultaat:  23 500 000 Euro

De inschrijving is gerangschikt:  ja

Plaats op de ranglijst van winnaars:  1

De inschrijving is een variant:  neen

Onderaanneming:  Neen

Waarde onderaanneming is bekend:  neen

Percentage onderaanneming is bekend:  neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van het contract:  P2

Titel:  Raamovereenkomst Digitale leeromgeving (Moodle)

Datum waarop de winnaar is gekozen:  13/02/2025

Datum van sluiting van het contract:  01/03/2025

De opdracht wordt gegund in het kader van 
een raamovereenkomst: 

neen

Organisatie die het contract ondertekent:  Ministerie van Justitie en Veiligheid

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen inschrijvingen:  Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen inschrijvingen of verzoeken 
tot deelname: 

6

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Ministerie van Justitie en Veiligheid

Registratienummer:  27380834

Afdeling:  Inkoopuitvoeringscentrum JenV EA

Postadres:  Turfmarkt 147  

Stad:  Den Haag

Postcode:  2511 DP

Onderverdeling land (NUTS):  Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL332)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Remy van Vliet

E-mail:  r.b.van.vliet@minjenv.nl

Telefoon:  +31 627225008

Internetadres:  https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-justitie-en-
veiligheid

Kopersprofiel:  https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index
/123960

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

mailto:r.b.van.vliet@minjenv.nl
https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-justitie-en-veiligheid
https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-justitie-en-veiligheid
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/123960
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/123960
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Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken

Organisatie die het contract ondertekent

Organisatie waarvan het budget wordt gebruikt om voor de opdracht te betalen

Organisatie die de betaling uitvoert

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Rechtbank Den Haag

Registratienummer:  82946175

Afdeling:  Civiel recht

Postadres:  Postbus 20302  

Stad:  Den Haag

Postcode:  2500 EH

Onderverdeling land (NUTS):  Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL332)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Team Handel Civiel

E-mail:  informatiebalie.dhg@rechtspraak.nl

Telefoon:  +31 883622200

Internetadres: 
https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie
/rechtbanken/rechtbank-den-haag/contact/#e06b32d2-c0c7-4b90-afd1-
0e5ae3ead9d9cdddc830-1979-406a-acba-1481359918081

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Bemiddelingsorganisatie

Organisatie die informatie verstrekt over de voorschriften die op de plaats van de verrichtingen gelden inzake belasting

Organisatie die informatie verstrekt over de voorschriften die op de plaats van de verrichtingen gelden inzake 
milieubescherming

Organisatie die informatie verstrekt over de voorschriften die op de plaats van de verrichtingen gelden inzake de 
bescherming van de werknemers en inzake arbeidsvoorwaarden

8.1 ORG-0003
Officiële naam:  IJK B.V.

Omvang van de ondernemer:  Micro, klein of middelgroot

Registratienummer:  67396909

Postadres:  Vlamovenweg 4, 5708 VJ Helmond  

Stad:  Helmond

Postcode:  5708VJ

Onderverdeling land (NUTS):  Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)

Land:  Nederland

E-mail:  aanbestedingen@ijk.nl

Telefoon:  +31492506660

Internetadres:  https://www.ijk.nl/

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze percelen:  LOT-0001

De winnaar is genoteerd op een gereglementeerde markt

8.1 ORG-0004
Officiële naam:  Hubper B.V. hodn Rakoo

mailto:informatiebalie.dhg@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken/rechtbank-den-haag/contact/#e06b32d2-c0c7-4b90-afd1-0e5ae3ead9d9cdddc830-1979-406a-acba-1481359918081
https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken/rechtbank-den-haag/contact/#e06b32d2-c0c7-4b90-afd1-0e5ae3ead9d9cdddc830-1979-406a-acba-1481359918081
https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken/rechtbank-den-haag/contact/#e06b32d2-c0c7-4b90-afd1-0e5ae3ead9d9cdddc830-1979-406a-acba-1481359918081
mailto:aanbestedingen@ijk.nl
https://www.ijk.nl/
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Omvang van de ondernemer:  Micro, klein of middelgroot

Registratienummer:  70498717

Postadres:  Arsenaalgas 8C  

Stad:  Nijmegen

Postcode:  6511PE

Onderverdeling land (NUTS):  Arnhem/Nijmegen (NL226)

Land:  Nederland

E-mail:  ivo@rakoo.com

Telefoon:  +31851302698

Internetadres:  https://rakoo.com/

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze percelen:  LOT-0002

De winnaar is genoteerd op een gereglementeerde markt

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie van de aankondiging:  7d232623-fe05-48ba-b688-0a8d56584472 - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de aankondiging:  20/03/2025 15:54 +00:00

Aankondiging datum verzending (eSender):  20/03/2025 15:55 +00:00

Talen waarin deze aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

11.2 Informatie over de bekendmaking

mailto:ivo@rakoo.com
https://rakoo.com/

