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Annexen
Annex 1: 	Aanbestedingsstukken van AV-middelen	 
Annex 2: 	Inschrijving op de Aanbestedingsstukken door de Opdrachtnemer 	
Annex 3: 	SVB Algemene Inkoopvoorwaarden ICT
Annex 4: 	Service Level Agreement 



Partijen:
1. De publiekrechtelijke rechtspersoon Sociale Verzekeringsbank, rechtspersoonlijkheid bezittend krachtens artikel 3 lid 2 Wet Structuur uitvoeringsorganisatie werk en inkomen, gezeteld te (1181 KJ) Amstelveen aan de Van Heuven Goedhartlaan 1, hierin rechtsgeldig vertegenwoordigd door [de heer] [mevrouw] [naam], [functie], hierna te noemen: “SVB”,

en	

2. [naam en rechtsvorm Opdrachtnemer], gevestigd en kantoorhoudend te [(postcode)] [plaats] aan de [straat] nr. [..], hierin rechtsgeldig vertegenwoordigd door [de heer/mevrouw] [naam tekeningsbevoegde], [functienaam], hierna te noemen: “Opdrachtnemer”, 

Hierna gezamenlijk aan te duiden als “Partijen”, en afzonderlijk als “Partij”,

IN AANMERKING NEMENDE DAT: 
· de SVB een Europese aanbestedingsprocedure met nummer EA2024027 conform de Aanbestedingswet 2012 heeft uitgeschreven voor het sluiten van een overeenkomst voor het leveren van audiovisuele middelen voor zakelijke doeleinden;
· Opdrachtnemer naar aanleiding van deze aanbestedingsprocedure in aanmerking komt voor het aangaan van een overeenkomst, aangezien Opdrachtnemer voldoet aan alle door SVB gestelde eisen, heeft ingestemd met die eisen, en de inschrijving van de Opdrachtnemer in aanmerking kwam voor gunning op basis van beste PKV; 
· Partijen contracteren op basis van een overeenkomst van opdracht in de zin van art. 7:400 e.v. Burgerlijk Wetboek, een en ander zoals in deze overeenkomst (verder: de Overeenkomst) is bepaald. 
· Partijen de voorwaarden waaronder de opdracht zal worden uitgevoerd, contractueel wensen vast te leggen in deze Overeenkomst.
VERKLAREN TE ZIJN OVEREENGEKOMEN ALS VOLGT: 
Artikel 1	Definities
1. Op deze Overeenkomst zijn de definities van toepassing zoals opgenomen in het de Aanbestedingsstukken en zoals hierna (aanvullend) bepaald. 
2. Indien blijkt dat definities met elkaar in tegenspraak zijn, dan geldt de rangorde beschreven in artikel 2.
3. In deze Overeenkomst wordt verstaan onder:

	Aanbestedingsstukken
	selectie van Aanbestedingsstukken zoals beschreven in art. 2.2


	Data















	Alle informatie – in de breedste zin van het woord - die direct of indirect, in welke vorm dan ook (mondeling, schriftelijk, digitaal etc.), verstrekt en/of ter beschikking gesteld wordt aan en/of gegenereerd wordt door Opdrachtnemer of anderszins ter zijn kennis komt, bij het verrichten van zijn werkzaamheden bij dan wel ten behoeve van de SVB. Data is een omvattend begrip waaronder ook begrepen zijn persoonsgegevens en Vertrouwelijke Informatie. Data kan onder andere bestaan uit en/of opgenomen zijn in: documenten, overeenkomsten, software, (commerciële) marktinformatie, technisch-inhoudelijke informatie, bedrijfsgeheimen en informatie over (de organisatie van) de SVB etcetera.


	Prestatie

	De verrichting bestaande uit een dienst, of levering  waartoe Opdrachtnemer zich jegens de SVB verplicht heeft op grond van de (Nadere) Overeenkomst. 




Artikel 2 Onderwerp van de Overeenkomst
1. Het onderwerp van deze Overeenkomst is het leveren van AV-middelen op basis van koop en incidentele huur, inclusief aanvullende onderdelen, zoals nader is omschreven in het Beschrijvend document (verder: het BD) onder scope van de opdracht voor de Europese aanbesteding AV-middelen (referentienummer: EA2024027). 
2. De navolgende documenten vormen, tezamen met de onderhavige overeenkomst, de  
1. Overeenkomst tussen partijen:
2. het lichaam van deze Overeenkomst;
3. De door de SVB gepubliceerde Nota’s van Inlichtingen;
4. Het BD inclusief alle Bijlagen; 
5. Algemene Inkoopvoorwaarden ICT van de SVB
6. De Inschrijving.
3. Voor zover de genoemde documenten in artikel 2.2 met elkaar in tegenspraak zijn, dan prevaleert eerst de onderhavige Overeenkomst en vervolgens gaat een document met een lager cijfer boven een document met een hoger cijfer. Blijft daarmee tegenstrijdigheid bestaan dan geldt – steeds voor zover schriftelijk vastgelegd - dat een specifieke(re) bepaling prevaleert boven een algemene(re), en vervolgens dat een nieuwe(re) afspraak prevaleert boven een oude(re). Het hoogste niveau/kwaliteit van dienstverlening is van toepassing, ongeacht in welk document dat beschreven staat.
4. Het bepaalde in deze Overeenkomst is van toepassing op alle Nadere Overeenkomsten die tijdens de looptijd van deze Overeenkomst tussen de SVB en de Opdrachtnemer worden gesloten. 
5. e Opdrachtnemer kan generlei aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten tot het verrichten van Diensten en/of Leveringen en daarmee het sluiten van Nadere Overeenkomsten gedurende de looptijd van deze Overeenkomst. De SVB geeft geen garanties omtrent het aantal en de omvang van de te sluiten Nadere Overeenkomsten.
6. Deze Overeenkomst is niet exclusief, SVB behoudt het recht om opdrachten te verstrekken aan andere partijen.

Artikel 3 Duur van de Overeenkomst en beëindiging
1. Deze Overeenkomst treedt in werking op [Ingangsdatum] en eindigt van rechtswege 2 jaar na de dag van deze datum, tenzij deze wordt verlengd in overeenstemming met het bepaalde in artikel 3.2 hierna.
2. Enkel de SVB kan de Overeenkomst onder gelijkblijvende en gelijkluidende voorwaarden tweemaal (2) voor een periode van telkens één (1) jaar. Indien de SVB van dit recht gebruik wenst te maken doet hij hiervan uiterlijk 2 (twee) maanden voor het einde van de in artikel 3.1 hiervoor bedoelde looptijd schriftelijk mededeling aan Opdrachtnemer.
3. De voorwaarden van deze Overeenkomst blijven van toepassing op de Nadere Overeenkomst(en) die na het beëindigen van deze Overeenkomst nog van kracht blijven.

Artikel 4 Algemene verplichtingen Opdrachtnemer 
1. Opdrachtnemer heeft zich voorafgaand aan zijn inschrijving in voldoende mate op de hoogte gesteld van de Prestatie, de wensen en eisen van de SVB, de nagestreefde doelen en de haalbaarheid. 
2. Opdrachtnemer is verplicht om bij het verrichten van zijn werkzaamheden voor SVB de zorg van een goed opdrachtnemer in acht te nemen. Dat houdt in ieder geval in dat de in de Overeenkomst opgenomen afspraken tijdig, correct en volledig worden nagekomen. De werkzaamheden omvatten daarbij ook alle inspanningen en verrichtingen die daarvan redelijkerwijs en/of logischerwijs onderdeel uitmaken.
3. De Opdrachtnemer is verplicht om de Prestatie op de overeengekomen wijze uit te voeren, conform: 
· De onder artikel 2.2 genoemde documenten, met name de daarin opgenomen eisen, 
· specificaties en criteria;
· De geldende Nederlandse wet- en regelgeving;
· Bevoegd gemaakte nadere schriftelijke afspraken. 
4. Opdrachtnemer zal de redelijke instructies en aanwijzingen van SVB met betrekking tot de uitvoering van de Overeenkomst opvolgen. 
5. Opdrachtnemer verklaart zich bereid om samen te werken met andere dienstverleners en leveranciers van de SVB, indien de SVB dat met betrekking tot de dienstverlening en/of de dienstverlening van andere dienstverleners wenselijk acht.
6. Opdrachtnemer zal in het geval van de beëindiging van de Overeenkomst, om welke reden dan ook, zijn dienstverlening en de resultaten daarvan op zodanige wijze afronden en overdragen aan de SVB of een door de SVB  aan te wijzen derde. Daarbij wordt de continuïteit van de bedrijfsvoering van SVB steeds door Opdrachtnemer gewaarborgd. Partijen zullen ten behoeve daarvan tijdig overleg voeren en schriftelijk afspraken maken. 

Artikel 5 	Overleg en communicatie
1. Partijen informeren elkaar over ontwikkelingen en/of veranderingen die voor de uitvoering van de Overeenkomst van belang zijn. 
2. Partijen kunnen schriftelijk nadere afspraken maken over overleg en communicatie.  

Artikel 6	Vergoedingen en betaling
Facturering en betaling geschiedt conform Annex 4 (SVB Algemene Inkoopvoorwaarden ICT).

Artikel 7	 Algemene Voorwaarden
1. Op de Overeenkomst zijn de Algemene Inkoopvoorwaarden van toepassing. Opdrachtnemer verklaart dat hij kennis heeft genomen van deze Algemene Inkoopvoorwaarden en dat hij deze accepteert.
2. Algemene leverings- en betalingsvoorwaarden van Opdrachtnemer, dan wel andere algemene of bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer, zijn niet van toepassing en worden uitdrukkelijk van de hand gewezen. 
3. In afwijking van of in aanvulling op de Algemene Inkoopvoorwaarden SVB worden de volgende specifieke bepalingen opgenomen: 
· […]
· […]

Artikel 8            Data en Vertrouwelijkheid
1. SVB is rechthebbende op alle Data, behoudens bewijs van het tegendeel. 
2. Opdrachtnemer zal Data op een zorgvuldige en passende  wijze gebruiken en behandelen, alleen ten behoeve van het doel waarvoor deze is verstrekt, nooit voor eigen doeleinden, en slechts voor zover dat noodzakelijke is om dat doel te bereiken.

Artikel 9              Privacy
1. Bij de uitvoering van de Overeenkomst worden geen persoonsgegevens verwerkt in de zin van de Algemene verordening gegevensbescherming (AVG) en de Uitvoeringswet AVG (UAVG).	
Artikel 10	 Slotbepalingen
1. De overwegingen vormen onderdeel van de Overeenkomst.
2. Indien het vanwege een rechterlijke uitspraak één of beide Partijen verboden wordt de Overeenkomst (verder) na te komen, zullen Partijen over en weer de nakoming van hun verplichtingen uit de Overeenkomst opschorten. In dat geval doen Partijen over en weer afstand van hun eventuele rechten op schadevergoeding, van welke aard dan ook.
3. Indien één of meer bepalingen uit de Overeenkomst nietig blijken te zijn of worden vernietigd, 
dan blijven de overige bepalingen van kracht, tenzij door de vernietiging de kern van de Overeenkomst wordt aangetast en het met de Overeenkomst te behalen doel redelijkerwijs onhaalbaar is. Partijen verplichten zich om met elkaar in overleg te treden en om zodoende (een) vervangende bepaling(en) op te stellen.
4. De Overeenkomst bevat geen derdenbedingen zoals bedoeld in artikel 6:253 BW, tenzij dit onder de noemer ‘derdenbeding’ uitdrukkelijk is overeenkomen.
5. Bepalingen in de Overeenkomst die naar zijn aard bestemd zijn om voort te duren blijven van kracht, ook na het eindigen van de Overeenkomst. 
 

Aldus overeengekomen en in tweevoud getekend op _________________




Amstelveen, [datum invullen]	[plaats], [datum invullen]
	SVB
	
	Opdrachtnemer


	
…………………………………………
	
	
…………………………………………

	[naam]
[functienaam]
	
	[naam]
[functienaam]
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