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Nota van inlichtingen 1 – Lockers – Etty Hillesum Lyceum 
14 april 2025 

Begin nota van inlichtingen: 

Nr. Pag. Par. Vraag Antwoord  
  

1.  5 2.4 U geeft in uw prijzenblad aan dat u een aanvraag doet voor 600 
lockers. Echter, geeft u aan dat de eerste batch lockers 494 stuks 
bevat, zou dit aantal dan ook niet aangepast dienen te worden op 
het prijzenblad? 

Het prijzenblad geeft een fictieve situatie weer, voor een prijsvergelijk tussen inschrijvers 
dus is niet specifiek voor alleen de eerste batch lockers. 

 

2.  5 2.4 De 32 kluizen voor de Sportsectie (afmeting 160 breed x92,5 hoog, 
58 cm diep). Hoeveel deuren hebben deze lockers per kluis? 

De afmeting van de kluis is bxhxd 40x92,5x58. De afmeting 160 breed is de breedte van 1 
kast met 4 lockers naast elkaar. Deze is trouwens niet voor het Stormink, maar voor 
Boerhaave en het vlier. dus nog niet in 2025. 

 

3.  7 3.1 Betreft de planning van de aanbesteding. Wij verzoeken u de 
inschrijvingsdeadline met 2 à 3 werkdagendagen te verlengen, 
aangezien de deadline van indienen nu op 6 mei valt, één dag na 
een Nationale vrije dag waarop veel bedrijven gesloten zijn. Tevens 
volgt dit na de meivakantie waardoor er weinig tijd is om de 
inschrijving zorgvuldig voor te bereiden. Graag uw akkoord.  

De nieuwe sluitingsdatum wordt woensdagochtend 9:00 uur.  

4.  7 3.1 Volgens de planning is de definitieve gunning vastgesteld op 19 
juni, met de eerste levering al in augustus. Dit resulteert in een 
periode van slechts 8 tot 9 weken voor het afronden van de 
specificaties, inkoop en realisatie. Voor een leverancier met een 
productieproces dat afhankelijk is van bevestigde opdrachten 
vormt dit een aanzienlijke uitdaging. Zou het mogelijk zijn om de 
voorlopige gunning te vervroegen om extra tijd te creëren? Graag 
uw akkoord. 

De proefplaatsing vindt plaats op dinsdag 20 mei, de gunning zal volgen op donderdag 22 
mei waarna drie weken bezwaartermijn volgt. De definitieve gunning wordt vervroegd 
naar 12 juni.  

 

5.  7 3.1 In de planning geeft u aan de gunning definitief te maken op 19 juni 
en de 1e levering in augustus te wensen. Dit geeft ons slecht 8 tot 9 
weken om de configuratie en plaatsing definitief te maken en de 
inkoop, productie en montage te doen. Voor een in Nederland 
producerende aanbieder met productie op order is dit op zijn zacht 

Zie het antwoord op notavraag 4.  
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gezegd zeer uitdagend. Is het mogelijk om de voorlopige gunning te 
vervroegen zodat we een aantal weken kunnen winnen? 

6.  8 3.4  Tijdens de schouw hebben wij ruimte 337 bekeken. U gaf tijdens de 
schouw ook aan dat wij naast ruimte 337 ook de naastgelegen 
gangen mochten gebruiken om lockers te plaatsen. Kun u dit 
bevestigen? Dienen wij daarnaast hierbij nog ergens rekening mee 
te houden?  

Ja dat klopt. Rekening houdend met de minimale doorloop voor vluchtwegen.  

7.  10 5.2 Uw aanbesteding vermeldt dat enkel de beoogde gegunde partij 
een proefopstelling dient te verzorgen. Om de geschiktheid van het 
lockermanagementsysteem – waaronder het gebruiksgemak, de 
werking, de vervanging van sloten, de fysieke kwaliteit van de 
lockers en de functionaliteit bij uitval van stroom en data – al in 
een eerder stadium te kunnen beoordelen, stellen wij voor dat alle 
inschrijvende partijen een proefopstelling aanbieden. Bent u 
bereid deze eis aan te passen en toe te lichten hoe u de 
beoordeling van de proefopstellingen in het gunningsproces wilt 
integreren? 

Nee dit is niet akkoord. Allereerst worden de partijen beoordeeld op de schriftelijke 
vragen en de prijs. Uitsluitend van de beoogde gegunde partij wordt een proefplaatsing 
gevraagd. Dit om de proportionaliteit in het proces voor de inschrijvers te borgen. 

 

8.  11 Bewijsstu
kken 

Welke verklaring belastingdienst is nodig? 
- Verklaring betalingsgedrag nakoming fiscale verplichting 
- Verklaring betalingsgedrag inlenersaansprakelijkheid 

Verklaring betalingsgedrag ketenaansprakelijkheid 

Het gaat om de Verklaring betalingsgedrag nakoming fiscale verplichting.  

9.  11 5.4 In uw aanbestedingsdocumenten wordt niet expliciet melding 
gemaakt van een vereiste certificering, zoals ISO 27001, voor 
informatiebeveiliging. Is het uw intentie om een dergelijke 
certificering als eis op te nemen, gezien de gevoeligheid van 
gegevens binnen het lockermanagementsysteem? Kunt u dit 
toelichten? 

Nee, uiteraard dient het systeem te voldoen aan de gestelde eisen van dataveiligheid, 
vanuit het programma van eisen en onder andere artikel 15 van de AIV. 

 

10.  11 5.4 Doorgaans wordt er bij Europese aanbestedingen van deze 
omvang gevraagd om ISO9001 (kwaliteitsmanagement), ISO14001 
(milieumanagement) en ISO27001 (informatiebeveiliging) 
certificaten. Wij raden u aan dit mee te nemen in de 
bewijsstukken, gaat u hiermee akkoord? 

Nee dit wordt niet geëist. Inschrijver kan dit bij de beantwoording van de open vragen 
toelichten als kwaliteitsborging, als inschrijver hierover beschikt. Het is aan het 
beoordelingsteam om dit te beoordelen in hoeverre dit bijdraagt en van toegevoegde 
waarde is. 

 

11.  12 5.5. In uw aanbestedingsdocumenten stelt u het volgende: 
 

De huidige puntentoedeling doet volgens de Aanbestedende dienst recht aan de 
verhouding tussen prijs en kwaliteit, mede gezien de gehanteerde kwaliteitsdrempel, het 
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"In totaal kunnen inschrijvers maximaal 100 punten behalen op de 
gunningscriteria prijs en kwaliteit. Het gunningscriterium is als 
volgt onderverdeeld: 
 
Kwaliteit: 50 punten, met de volgende specificatie: 
Vraag 1: 20 punten 
Vraag 2: 20 punten 
Vraag 3: 10 punten 
 
Op het eerste gezicht lijkt de prijs evenredig te worden beoordeeld 
ten opzichte van de kwaliteit. Echter, gezien de specifieke 
onderverdeling van de punten, zal de goedkoopste aanbieder een 
significant voordeel behalen. 
 
Aangezien de gestelde kwaliteitsvereisten substantieel zijn, 
adviseren wij een herziening van de weging van de gunningscriteria 
naar 30% voor de prijs en 70% voor de kwaliteit. 
 
Wij verzoeken u vriendelijk te bevestigen of u akkoord kunt gaan 
met deze voorgestelde aanpassing. 

beoordelingskader en de gebruikte prijsformule. Een aanpassing van de weging achten 
wij daarom niet noodzakelijk. 

12.  12 5.5 Uit de huidige open vragen in uw aanbestedingsdocumenten blijkt 
nog niet voldoende hoe het voorgestelde 
lockermanagementsysteem uw facilitaire dienst zal ontzorgen bij 
de toewijzing en het dagelijks beheer van de lockers. Ook 
ontbreekt inzicht in de mate waarin leerlingen zelfstandig een 
locker in gebruik kunnen nemen. Kunt u overwegen een 
aanvullende open vraag op te nemen, bijvoorbeeld: “Beschrijf hoe 
het lockermanagementsysteem de facilitaire dienst ontzorgt bij de 
toewijzing en het dagelijks beheer van de lockers en hoe een 
leerling zelfstandig een locker in gebruik kan nemen”? Zo ja, hoe 
weegt u deze aspecten in de beoordeling? 

Dit was bedoeld binnen de strekking van het open vraag 2, zie ook het laatste punt uit 
deze vraagstelling.  
Echter komt hierbij in de vraagstelling de facilitaire dienst niet voldoende naar voren. De 
suggestie die in deze vraagstelling gedaan wordt, neemt Opdrachtgever daarom over. 

 

13.  12 5.5 In de beschrijving staat dat een proefopstelling van 2 kolommen 
met elk 5 vakken gewenst is, waarbij maatvoering en kleur geen 
vereiste zijn. Zou het ook acceptabel zijn om een alternatieve 

Dit is akkoord. Tenminste wil Opdrachtgever de locker zien die in het prijzenblad worden 
aangeboden. Daarnaast geldt voor een minimale afmeting dat dit groot genoeg moet zijn 
voor berging van schooltas en laptop (plat liggend). 
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proefopstelling aan te bieden, bijvoorbeeld met een combinatie 
van 6 en 5 vakken in één geheel? Dit zou efficiënter zijn qua 
transport en kostenbesparend werken. Graag uw akkoord. 

14.  12 5.5 U geeft aan voor locatie Stormink een inrichtingstekening en 
sfeerimpressie te willen ontvangen voor de studieruimte. Op de 
tekening is de studieruimte (337) nu voorzien van een complete 
inrichting. Is het de bedoeling dat de functie (studeren) voor deze 
ruimte behouden blijft of wordt het alleen een lockerruimte?  

De functie studeren moet behouden blijven.  

15.  12 5.5 U vraagt, naar verwachting, voor locatie Stormink 1579 vakken uit. 
Dit aantal zal niet allemaal in de ruimte 337 geplaatst kunnen 
worden. Kunt u aangeven hoeveel vakken u in ruimte 337 wenst te 
plaatsen en hoeveel vakken u op de overige plekken denkt te 
kunnen plaatsen waardoor we een reëel plan aan kunnen bieden 
dat de haalbaarheid van het ontwerp groter maakt? 

Totaal zijn het 1579 lockers verdeeld over 4 jaar. Voor ruimte 337 en eromheen willen we 
494 lockers. 
 

 

16.  13 5.5 U geeft aan dat er voor de open vragen maximaal 6 pagina’s 
gebruikt mogen worden. Is het toegestaan om de  gevraagde 
inrichtingstekening en sfeerimpressie separaat in een 
inrichtingsplan aan te mogen bieden als bijlage?  

Dit is akkoord.  

17.  15 5.5. In uw aanbestedingsdocumenten geeft u aan dat een 
proefopstelling geleverd dient te worden conform de door u 
gestelde specificaties. Wij constateren echter dat de beoordeling 
van de proefopstelling niet is opgenomen in de beoordeling en 
weging van de aanbesteding. 
 
Bent u bereid om, in lijn met de eerdere voorgestelde aanpassing 
van de weging naar 30% voor de prijs en 70% voor de kwaliteit, de 
beoordeling van de proefopstelling hierbij te betrekken? 

Nee, de proefplaatsing dient ter verificatie.  

18.  15 5.5 U vraagt een proefopstelling alleen uit ter verificatie van het 
aangeboden product. De kwaliteit van de aangeboden specificatie 
is doorgaans bij EuA-uitvragen mede gebaseerd op de 
proefopstelling en deze telt substantieel mee in de weging. De 
reden hiervan is dat de aanbiedende partijen naast elkaar 
vergeleken kunnen worden en u de beste keuze kunt maken op 
basis van deze opstellingen. Bent u bereid de proefopstelling 

Zie het antwoord op notavraag 17.  
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onderdeel te laten zijn van de beoordeling en dan de weging prijs, 
kwaliteit en proefopstelling allen voor 1/3 mee te laten tellen? 

19.  15 5.5 U geeft aan een proefopstelling te willen ontvangen van 2 
kolommen van 5 hoog. Daarbij is de maatvoering en kleur niet van 
belang. Mogen we in dat geval ook een van onze standaard 
proefopstellingen leveren waarbij 1 kolom uit 6 vakken en 1 kolom 
uit 5 vakken bestaat in 1 opstelling? Dit maakt het leveren van de 
opstelling een stuk duurzamer en houdt de kosten beperkt. 

Zie het antwoord op notavraag 13  

20.  17 6.10 U geeft aan dat aanbieders (in concernverband) zich maar 
eenmalig mogen inschrijver, geldt dit ook voor de 
onderaannemers? 

Onderaannemers voor uitvoering van opdracht hoeven niet worden opgenomen. Enkel 
als inschrijver een beroep doet op onderaannemers voor de geschiktheidseisen. 

 

21.  18 5.4 In uw aanbestedingsdocumenten stelt u een referentieverklaring 
verplicht voor het leveren, plaatsen en installeren van minimaal 
300 lockervakken en een lockermanagementsysteem in één 
opdracht bij één opdrachtgever in de afgelopen drie jaar. Gezien de 
omvang van uw huidige opdracht – bijna tienmaal zoveel lockers, 
verspreid over meerdere locaties met één centraal 
lockermanagementsysteem – lijkt deze eis mogelijk niet volledig 
representatief voor de vereiste ervaring. Wij adviseren u de 
referentie-eis aan te passen naar minimaal 1.500 lockers, 
gerealiseerd in de afgelopen drie jaar, verdeeld over ten minste 
twee locaties met een uniform lockermanagementsysteem. Kunt u 
aangeven of u bereid bent deze aanpassing door te voeren om de 
geschiktheid van de opdrachtnemer voor de schaal en 
complexiteit van uw opdracht beter te toetsen? 

Niet akkoord. De kerncompetentie wordt niet meer aangepast in deze fase van de 
aanbesteding. 

 

  
22.    De looptijd staat in bijlage 3A Concept overeenkomst anders 

omschreven dan in de Aanbestedingsleidraad, wat is leidend? 
Dit betreft een verschrijving. De leidraad is leidend. De overeenkomst zal worden 
aangepast. 

 

23.  1 Eis 5, 20 Computerapparatuur is doorgaans niet meer leverbaar na een 
aantal jaar. Is vervanging van op dat moment gangbare apparatuur 
die geschikt is voor de opstelling afdoende? 

Dit is akkoord.  

24.  3 18 Kunt u aub foto’s, en relevante specificaties van de bestaande 
lockers aanleveren, zodat wij een goede inschatting kunnen maken 
van de staat en de mogelijkheden voor inruil? Deze informatie 

U kunt uitgaan van de foto’s van de kluisjes zoals gepubliceerd in de bijlage 7 – huidige 
situatie Stormink  
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helpt ons om een passend voorstel te doen voor een eventuele 
inruilwaarde. 

25.  3 21 U geeft aan dat de online tool voor het lockermanagementsysteem 
op basis van SaaS (Software as a Service) dient te worden 
aangeboden. De term SaaS kent echter verschillende 
interpretaties.  
 
Vraag 1: mogen wij ervan uitgaan dat u specifiek een multi-tenant 
SaaS-oplossing bedoelt, waarbij alle klanten van de leverancier 
gebruikmaken van dezelfde softwareversie, die door de 
opdrachtnemer continu wordt geüpdatet, beveiligd en stabiel 
gehouden, en niet een oplossing gebaseerd op een virtuele server?  
Vraag 2: Kunt u dit verduidelijken in uw 
aanbestedingsdocumenten? 

Deze omschrijving is inderdaad gedetailleerder en voldoet tevens aan onze eisen. We 
zullen dit niet verder specificeren in ons aanbestedingsdocument. 

 

26.  3 21 Om te kunnen beoordelen welke vorm van SaaS en bijbehorende 
cloud architectuur het beste aansluit bij de behoeften van uw 
organisatie, verzoeken wij u een aanvullende eis op te nemen. Kunt 
u specificeren dat inschrijvers de voorgestelde cloud architectuur 
dienen mee te leveren ter beoordeling? Zo ja, hoe wordt dit aspect 
meegewogen in het gunningsproces? 

We begrijpen uw verzoek, maar we zullen geen aanvullende eis opnemen met betrekking 
tot het aanleveren van de voorgestelde cloudarchitectuur. Dit aspect maakt geen 
expliciet onderdeel uit van onze beoordelingscriteria en zal derhalve niet afzonderlijk 
worden meegewogen in het gunningsproces. 

 

27.  4 Eis 34 Bewaartermijn van data. Opschoning van logging, 
studentgegevens is na verloop van tijd wenselijk, omdat dit geen 
toegevoegde waarde heeft en alleen belastend is voor gebruik. 
Welke data is vereist om gedurende de looptijd wel beschikbaar te 
hebben? 

Bepaalde data, zoals gegevens met betrekking tot het gebruik van lockers, gedurende de 
looptijd wel beschikbaar blijven. Wij verwachten dat u als leverancier hierin een 
adviserende rol vervult, door inzichtelijk te maken welke data noodzakelijk is om te 
bewaren en welke data op een verantwoorde wijze kan worden opgeschoond. 

 

28.  4 Eis 37 Is het wenselijk om op basis van directory query bepaalde 
gebruikersgroepen automatisch te importeren en synchroon te 
houden en rechten toe te kennen? 

Als dit user provisising op basis van LDAP betekend, dan is dit correct.  

29.  5 Eis 40 Moet de ITSM tool telefonische ondersteunging bieden of een 
persoon die beschikbaar is, die ITSM tools tot zijn beschikking 
heeft? 

Dit kan los worden gelezen. De inschrijver heeft een ITSM tool ter beschikking ‘en’ de 
leverancier is telefonisch te bereiken. 

 

30.  5 Eis 43 Kan de opdrachtgever de jaarlijkse indexering weigeren, ook als 
deze binnen de aangegeven termijn en conform de genoemde PPI 
index is gedaan?} 

Nee, deze index is leidend voor beide partijen.  
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31.  5 Punt 43 U geeft bij indexering aan  “minimaal eens per jaar in januari 2026”. 
Is onze aanname juist dat we eens per jaar mogen indexeren in 
januari, met als 1e indexeringsmoment januari 2026? 

Dit is correct.  

32.  5 Punt 44 U geeft een facturatieschema uit van 25-60-15 waarbij 75% pas na 
levering betaald zal worden. U legt hierbij al het risico bij de 
opdrachtnemer, wat zijn continuïteit in gevaar kan brengen. Er 
wordt een overeenkomst gesloten waarbij de opdrachtnemer altijd 
zijn verplichtingen na zal komen is het daarom mogelijk om dit te 
herzien? Wij stellen voor om dit aan te passen naar 30% bij 
opdracht,  60% bij levering en 10% na levering. 

Dit is akkoord.   

33.  6 Afmeting
en 

U geeft aan dat de vakken een hoogte moeten hebben van 50cm 
met 5 vakken in 1 kolom. Dit maakt de kolom zonder dak en plint 
2,5m hoog. Is het aanbieden van onze standaard lockerhoogte bij 
5-vaks (35cm) toegestaan? Of wenst u een 4-vaks kolom waarbij 
de hoogte 45cm is?  

Voor het prijzenblad wordt de maat aangehouden van een kolom met vier lockers en 
aangepaste maatvoering. Daarnaast zijn gedurende de overeenkomst beide opties 
mogelijk, mits de doelgroep bij  de bovenste rij kan komen. Om de lockercapaciteit te 
behouden dient Opdrachtnemer mee te denken in mogelijkheden om lockers te 
integreren bij de meubels, bijvoorbeeld door de lockers half hoog te plaatsen tegen een 
achterwand van een bank zodat het onderdeel is van de meubels.  

 

34.  6 Afmeting
en 

U geeft aan dat de kolommen 45cm diep dienen te zijn. In de markt 
is 50cm een standaard diepte, mogen wij deze aanbieden? 

Dit is akkoord. De eis wordt aangepast naar 50cm diepte   

35.  6 Buitenma
at 

U vraagt 5 lockers boven elkaar, dient de vak hoogte dan niet ca. 
36cm te bedragen? Anders zou een locker kast namelijk zo’n 2,5 
meter hoog worden. 

Zïe het antwoord op notavraag 33  

36.  6 Buitenma
at 

De standaard diepte van onze lockers bedraagt 50 cm, kunt u hier 
ook mee akkoord gaan? 

Zïe het antwoord op notavraag 34  

37.  6  U geeft aan dat u een binnenmaat van de locker wenst van 40cm, 
kan u aangeven of dit de binnenmaat is van wand tot wand of dat 
dit de maat van de deuropening (dagmaat) dient te zijn? 

Dit betreft de maat van de deuropening.   

38.  6 Buitenma
at 

U vraagt de buitenmaat, maar is de binnenmaat van de locker niet 
veel belangrijker in verband met het opbergen van spullen zoals 
een helm? Door verschillende constructies van lockerkasten, is 
er veel verschil in het volume van de lockers met een gelijke 
buitenmaat. Zou u dit kunnen specificeren in een minimale 
binnenmaat c.q. minimaal volume? 

Zie het antwoord op notavraag 37  

39.  6 Buitenma
at 

Als we de opgegeven buitenmaat van 400x450x500 mm (bxdxh) per 
locker correct interpreteren, zou een opstelling met 5 vakken 
boven elkaar en een schuin dak resulteren in een totale hoogte van 

Zie het antwoord op bovenstaande vragen  
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minimaal 2700 mm. Dat lijkt niet wenselijk of praktisch voor de 
gebruiker en in een standaard binnenruimte. Kunt u toelichten of 
deze afmetingen juist zijn en hoe u deze hoogte in de praktijk zou 
realiseren? 

40.  6 Deur U stelt als eis gepoedercoat, krasvast plaatstaal opdekdeuren met 
een dikte van 1,5 mm. Is het toegestaan om in plaats daarvan 
deuren met een dikte van 1 mm aan te bieden, mits deze worden 
voorzien van extra versteviging? Graag uw akkoord. 

Dit is akkoord mits gebruik wordt gemaakt van de versteviging zoals toegelicht in 
notavraag 41. Het is aan inschrijver om een oplossing aan te bieden van goede kwaliteit 
passend bij de doelgroep en gebruik. 

 

41.    U stelt als eis gepoedercoat, krasvast plaatstaal opdekdeuren met 
een dikte van 1,5 mm. Wij verzoeken u deuren met een HPL-
afwerking toe te staan, dit type deur verhoogt stevigheid van de 
deur en is daarmee duurzamer in gebruik.  Graag uw akkoord. 

Dit is akkoord, zie hierbij ook het antwoord op notavraag 40.  

42.  6 Materiaal 
en 
construct
ie 

U vraagt om de kleuren te omschrijven welke beschikbaar zijn. Wij 
hebben hiervoor een kleurenkaart beschikbaar. Is het toegestaan 
om deze als bijlage toe te voegen aan de aanbieding? 

Dat is akkoord  

43.  6 Minimale 
eisen 
lockers 
en 
systeem 

Wij constateren dat de specificaties van de lockerkasten en het 
sluitsysteem in uw aanbesteding een aantal veelvoorkomende 
kenmerken vertonen die specifiek lijken te verwijzen naar de 
producten van een bepaalde leverancier. Graag vernemen wij van 
u op welke wijze u als aanbestedende dienst de eerlijke en 
onafhankelijke beoordeling van de inschrijvingen waarborgt. 
 
Op basis van onze ervaring leidt het voorafgaand bewerken van 
aanbestedingen door deze specifieke leverancier regelmatig tot 
het gunningsresultaat in hun voordeel. Wij achten dit niet in lijn 
met de doelstelling van de aanbesteding, namelijk het creëren van 
gelijke kansen voor alle geïnteresseerde marktpartijen om de 
opdracht te verwerven. 
 
In het kader van het gelijkheidsbeginsel verzoeken wij u vriendelijk 
om in overleg te treden met de diverse geïnteresseerde 
marktpartijen, zodat de proposities op objectieve wijze kunnen 

Opdrachtgever heeft een partij geconsulteerd in de voorbereiding van deze aanbesteding 
(met name in de voorbereidingen voor de nieuwbouw) maar Opdrachtgever wil uiteraard 
borgen dat alle inschrijvers gelijke kansen hebben in dit traject.  Door het voeren van een 
Europese procedure wordt geborgd dat de gehele markt (alle geïnteresseerde partijen) 
een aanbod kunnen doen. Opdrachtgever is transparant met alle beschikbare informatie 
en in de nota wordt de gelegenheid gesteld aan partijen om verduidelijking te vragen op 
de eisen. Wij zien dan ook geen aanleiding om het aanbestedingsproces aan te passen of 
in overleg met diverse marktpartijen te treden, dit bevordert ook geen gelijke behandeling 
om tot gunning te komen. 
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worden vergeleken en er specifiek wordt uitgevraagd wat het beste 
aansluit bij uw wensen en behoeften. 

44.  6 Pas U geeft aan dat de lockers dienen te werken met uw leerling 
passen. Kan u specificeren welke passen u gebruikt? 

Leerlingpas is een Mifare Classic 1K.  

45.  6. Slot In de specificaties wordt aangegeven dat het slot een push-to-
open mechanisme dient te hebben. In de praktijk betekent dit, met 
name voor de onderste rijen, dat leerlingen de deuren met een 
voetbeweging gaan openen (kick-to-open). Dit brengt diverse 
nadelige gevolgen met zich mee, zoals: 

• Strepen, krassen en deuken op of in de deuren door 
schoppen; 

• Geluidsoverlast tijdens pauzes, wanneer meerdere 
leerlingen tegelijk de deuren openen; 

• Een verhoogde kans op defecten en slijtage door de 
harde impact van het intrappen van de deuren. 

 
Er bestaan ook sloten die na authenticatie automatisch openen, 
zonder dat er fysieke druk op de deur hoeft te worden uitgeoefend. 
Deze techniek voorkomt bovengenoemde schade en 
geluidshinder, en verhoogt bovendien de duurzaamheid van de 
lockeropstelling. 
 
Wilt u overwegen om ook dit type automatisch openspringende 
sloten toe te staan binnen de gestelde specificaties? 
 

Dit is akkoord.   

46.  7 n/a Met betrekking tot de bedieningspanelen van het 
lockermanagementsysteem vragen wij uw aandacht voor de 
functionaliteit bij netwerkuitval.  
 
Vraag 1: overweegt u een eis op te nemen dat de 
bedieningspanelen beschikken over een lokaal cachegeheugen, 
zodat schoolpassen te allen tijde blijven functioneren, ook bij een 
tijdelijke onderbreking van de netwerkverbinding?  

We begrijpen uw aandachtspunt met betrekking tot de werking van de 
bedieningspanelen bij netwerkuitval. Echter, we houden vast aan de reeds 
geformuleerde eisen in de aanbesteding. We zijn van mening dat met deze eisen 
voldoende is geborgd dat de continuïteit van de lockertoegang ook bij tijdelijke uitval of 
onderbrekingen gewaarborgd is. Wij nemen daarom geen aanvullende eisen op met 
betrekking tot lokaal cachegeheugen, noch zullen we dit aspect afzonderlijk meenemen 
in de beoordeling van de proefopstelling. 
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Vraag 2: Bent u bereidt dit mee te nemen in de beoordeling van de 
proefopstelling van bijvoorbeeld de beste drie inschrijvers? 
 
Zo nee, hoe waarborgt u de continuïteit van de lockertoegang in 
dergelijke situaties? 

47.  7 n/a U stelt dat één centraal lockermanagementsysteem gewenst is 
voor alle locaties. Wij kunnen ons voorstellen dat u niet wenst dat 
alle locaties elkaars lockers kunnen inzien of beheren, en dat u 
daarom gebruik wilt maken van een autorisatiematrix. Bent u 
bereid dit als eis op te nemen, vergezeld van een open vraag zoals: 
“Beschrijf hoe de opdrachtnemer de autorisatie inregelt voor een 
scholengroep met meerdere locaties, inclusief de werking van een 
autorisatiematrix”? Zo ja, hoe wordt dit gewogen in de 
beoordeling? 

Voor de autorisaties geldt een aanvullende eis: 
Alle gebruikers moeten in het systeem gekoppeld kunnen worden aan één of meerdere 
rollen. 
·       De rechten van een gebruiker worden afgeleid uit de rol(len), waaraan hij is 
gekoppeld. 
·       Aan elke rol kunnen specifieke autorisaties/ rechten worden gekoppeld. 
·       De opdrachtgever kan zelf rollen definiëren/aanmaken/wijzigen/verwijderen. 
·       In het systeem kunnen vanuit één centraal punt rollen en rechten worden toegekend. 
De volledige autorisatiestructuur van de applicatie moet op één centraal punt in de 
betreffende applicatie te beheren zijn. 
 

 

48.  7 Uitrusting  U geeft aan “Bekabeling dient onzichtbaar weggewerkt te zijn”. Dit 
is waarschijnlijk geëist om molest en schade te voorkomen. Bent u 
bereid deze vraag te wijzigen in: bekabeling dient onzichtbaar 
weggewerkt te zijn en bovenlangs geleid? Dit om enerzijds molest 
en anderzijds schade als gevolg van wateroverlast te voorkomen.   

Dit is akkoord.  

49.  6 Onderstel Om flexibiliteit voor een eventuele verhuizing te waarborgen is het 
gemakkelijke de lockers niet in een op maat gemaakt frame te 
plaatsen. Zo kunnen lockers namelijk makkelijker losgekoppeld 
worden en elders gemakkelijk herplaatst. Per kast kunnen deze 
dan op hoogte gesteld worden, kunt u hier mee akkoord gaan? 

Dit is akkoord.  

  
  

50.    In het prijzenblad is geen regel opgenomen voor de fee per locker 
per jaar voor het gebruik maken van de 
lockermanagementsoftware (SaaS) inclusief alle toekomstige 
software updates en helpdesk (tijdens kantooruren).  
Kunt u deze alsnog toevoegen in het prijzenblad? 

Dit is akkoord  

51.    Er wordt gesproken over een optionele USB-poort in de locker. Mag 
in de offerte een bedrag van €0,- worden opgenomen als hiervoor 

Dit is akkoord  
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geen extra kosten in rekening worden gebracht? Graag een 
toelichting of dit is toegestaan. 

52.    U vraagt een lockermanagementsysteem uit op basis van SaaS, 
zou u hiervoor een post op willen nemen wat in het prijzenblad per 
locker per jaar? 

Zie het antwoord op notavraag 50  

53.    U vraagt optioneel een USB poort in de locker, is het toegestaan 
om hier een 0.- bedrag in te vullen als hier geen meerprijs op van 
toepassing is?  

Zie het antwoord op notavraag 51  

54.  1 1 U geeft in het prijzenblad geen mogelijkheid de 
server/abonnementen kosten te vermelden. Dit is in de markt wel 
gebruikelijk voor lockers met een SaaS oplossing. Zou u dit in uw 
berekening mee willen nemen en toe willen voegen aan het 
prijzenblad. 

Zie het antwoord op notavraag 50  

55.  1 1 U vraagt in het prijzenblad naar de prijs van een ‘optionele’ USB 
aansluiting. Is het niet beter om deze prijs mee te nemen bij de 
elementsprijzen, aangezien dit nog geen ‘zekere’ extra is? 

Zie het antwoord op notavraag 51  

56.  1 Regel 7 In regel 7 van het calculatieblad is momenteel slechts ruimte om 
een prijs op te geven voor één type lockervak met afmetingen 40 x 
50 cm. Deze vakken worden echter niet individueel op elkaar 
geplaatst, maar maken onderdeel uit van een vaste 
rompconstructie. Een romp kan bijvoorbeeld bestaan uit 4 of 5 
vakken boven elkaar, wat aanzienlijke invloed heeft op zowel de 
uitvoering als de kostprijs. 
 
In het Programma van Eisen (PvE) wordt uitgegaan van een 
opstelling met 5 vakken boven elkaar. Gezien de opgegeven 
vakafmetingen lijkt dit echter tot een onpraktische en mogelijk 
onwerkbare situatie te leiden. In het ontwerp voor locatie De Marke 
wordt juist uitgegaan van een lockerkast met 4 vakken boven 
elkaar. 
 
Wij verzoeken u vriendelijk om duidelijkheid te verschaffen over 
welk type lockerkast (met 4 of 5 vakken boven elkaar) als 
uitgangspunt dient te worden genomen voor de prijscalculatie per 

Zie het antwoord op notavraag 33  
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vak. Op basis van die informatie kunnen wij een correcte en 
realistische prijsopgave doen. 
 

  
57.    De referentieverklaring lijkt geschreven te zijn voor een zakelijke 

instelling. Mogen wij ervan uitgaan dat met het aantal 
medewerkers het aantal leerlingen of gebruikers bedoeld wordt? 

Dat is akkoord.  

  
58.    Wij verzoeken u de DWG plattegronden overhandigen van de derde 

verdieping van de locatie Stormink, om u zo te kunnen voorzien in 
een gedetailleerde indelingstekening van de lockeropstelling?  

Deze zijn (nog) niet beschikbaar bij Opdrachtgever. Mogelijk worden deze nog 
gepubliceerd in deze week (week 16). 
  

 

59.    Betreft de inrichtingstekening voor de lockeropstelling bij de 
locatie Stormink, wij vragen u middels een ruimte nummer 
specificeren voor welke ruimte inschrijver een inrichtingstekening 
van de lockeropstelling dient te maken? In de 
aanbestedingsleidraad verwijst u op pagina 12 naar de 
studieruimte. Waarbij wij op de plattegrond van de locatie 
Stormink een lockeropstelling zien staan op de gang, maar uit de 
foto’s van de huidige situatie van de studieruimte is op te maken 
dat ook hier lockers zijn geplaats. Wij vragen u te verduidelijken 
van welke ruimte u een inrichtingstekening wenst te ontvangen om 
zo een gelijk speelveld te creëren voor de verschillende 
inschrijvers. Graag uw reactie.  

Zie het antwoord op notavraag 14 en 15.  

60.    Wij vragen u te bevestigen of het meubilair in de studieruimte blijft 
staan? Indien dit het geval is, verzoeken wij u een meubellijst te 
verstrekken met de aanwezige meubels en bijbehorende 
afmetingen, zodat hiermee rekening kan worden gehouden bij de 
inrichting van de studieruimte. 

Het meubilair in de studieruimte blijft staan. Er is geen specificatie van de aanwezige 
meubels beschikbaar. U kunt u baseren op de foto’s uit bijlage 7 – huidige situatie.  

 

61.    Op afbeelding IMG-20250313-WA0006 van de studieruimte is een 
deur zichtbaar naast de brandblusser. Kunt u aangeven of deze 
deur in gebruik is? Indien dit niet het geval is, is het toegestaan om 
lockers voor deze deur te plaatsen? 

Dit is toegestaan.   

62.    Bij de ontwerpen van Marke zijn de lockers duidelijk zonder 
tussennaad rug aan rug geplaatst, is dit een eis in de constructie? 

Nee maar er dient wel zoveel mogelijk aangesloten te worden bij de ontwerpen. 
Opdrachtnemer dient hierin te adviseren. 
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63.    In de schetsen staan 4 vakken boven elkaar getekend, maar er 
wordt in alle teksten gesproken over 5 vakken boven elkaar. 
Moeten wij de schetsen meer zien als inspiratie? 

Zie het antwoord op notavraag 33.  

64.    Zijn er ontwerpen / plattegronden van de overige locaties? Deze zullen na gunning worden verstrekt, in de voorbereiding op projecten per locatie.  
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