Marktconsultatiedocument

Ten behoeve van een openbare marktconsultatie voor een prestatie:

Nieuw Financieel Systeem voor Gemeente Leeuwarden

Datum: 1 mei 2025
Kenmerk: 101248



1. Aanleiding

Deze marktconsultatie wordt door de gemeente Leeuwarden uitgevoerd ter voorbereiding op een te starten
aanbestedingstraject voor een nieuw financieel systeem. De gemeente Leeuwarden wenst in de komende
jaren een nieuw meerjarig contract af te sluiten met een leverancier.

Het huidige contract voor het financiéle systeem loopt af, waardoor een nieuwe overeenkomst noodzakelijk is.
Ter onderbouwing van de aanbestedingsstrategie en keuze voor de meest doelmatige oplossing, stelt de
gemeente intern een business case op. Hierin wordt onder andere gekeken naar de kosten voor aanschaf,
implementatie en beheer van het nieuwe systeem.

Omdat kostenbeheersing en een goede prijs-kwaliteitverhouding belangrijke uitgangspunten zijn, vraagt de
gemeente marktpartijen om informatie over beschikbare oplossingen, trends, en kostenindicaties. De
verkregen input wordt gebruikt om het programma van eisen, het gunningsmodel en de raming verder aan te
scherpen.

2. Doelstellingen

Gemeente Leeuwarden wenst in dialoog te gaan met marktpartijen om kennis en inzicht in en advies te
verkrijgen over mogelijke oplossingen en innovaties op het gebied van financiéle informatiesystemen. Dit om
te helpen bepalen wat gewenst is en welke eisen daar eventueel aan kunnen of moeten worden gesteld,
aansluitend bij wat de markt kan leveren. Daarnaast wil de gemeente inzicht krijgen in kosten. De verkregen
informatie wordt mogelijk gebruikt als input voor het opstellen van de aanbestedingsdocumenten.

3. Procedurele informatie

Gemeente Leeuwarden kiest voor een marktconsultatie in een gecombineerde vorm om op een
gestructureerde en objectieve wijze marktinzichten te verkrijgen. De aankondiging wordt openbaar
gepubliceerd via TenderNed. Deelname aan de marktconsultatie is niet verplicht en schept ook geen
verplichtingen voor de ondernemers jegens de gemeente Leeuwarden. Anderzijds is de gemeente Leeuwarden
niet verplicht om de verkregen informatie toe te passen. Ondernemers kunnen geen rechten ontlenen aan de
informatie die tijdens de marktconsultatie beschikbaar gesteld wordt.

Fase 1: Schriftelijke inventarisatie

Marktpartijen wordt gevraagd een vragenlijst in te vullen, waarin onder andere wordt ingegaan op functionele
en technische mogelijkheden, implementatieaspecten, capaciteitsplanning en marktinnovaties. Deze
vragenlijst is als bijlage opgenomen in de marktconsultatiedocumenten (“Bijlage 1 - Marktconsultatie
vragendocument-LWD-01052025"). De schriftelijke respons dient als input voor het verder concretiseren van
de inkoopstrategie en het Programma van Eisen (PVE).

Fase 2: Praktische verkenning (use-case demonstraties)

Op basis van de ingediende vragenlijsten kan een selectie van partijen worden uitgenodigd voor een nadere
demonstratie van enkele relevante use-cases voor onze gemeente ("Bijlage 2 - NFS-Usecases-LWD-
01052025"). De demonstraties richten zich op belangrijke financiéle processen binnen de gemeente en hoe
deze met beschikbare oplossingen geoptimaliseerd kunnen worden. Dit biedt inzicht in realistische en haalbare
functionaliteiten, zonder dat er sprake is van voorkeursbehandeling of inhoudelijke preselectie.

3.1. Planning

Gemeente Leeuwarden hanteert onderstaande procedureplanning. In deze marktconsultatieprocedure is
rekening gehouden met een vragenronde waarin vragen over de marktconsultatie kunnen worden ingediend.
De Nota van Inlichtingen wordt vervolgens openbaar gemaakt.



Stadium Datum \ Tijd

Aankondiging marktconsultatie 1 mei 2025
Termijn tot het stellen van vragen 22 mei 2025 12:00 uur
Verstrekken antwoorden door gemeente 30 mei 2025
Fase 1: Definitieve reactie op de vragenlijst Leeuwarden 3 juni 2025
Uitnodiging t.b.v. fase 2 demonstratie 5 juni 2025
Fase 2: Demonstraties 16 juni t/m 20 juni
2025

4. Verwerking van de resultaten

Uw antwoorden worden door gemeente Leeuwarden bestudeerd en kunnen mogelijk als informatiebron
dienen voor de eventuele aanbesteding. Aan de door u gegeven antwoorden wordt door gemeente
Leeuwarden geen waardeoordeel gehangen, noch worden deze gecommuniceerd aan mogelijke andere
marktpartijen of overige derden.

De gemeente Leeuwarden garandeert uitdrukkelijk de vertrouwelijkheid van de door u gegeven antwoorden
op de vragenlijst en zullen deze gegevens niet openbaar maken. De door u gegeven informatie kan echter wel
verwerkt worden in de documenten die gebruikt gaan worden voor een mogelijke aanbesteding. Deze
gegevens worden in dat geval geanonimiseerd, passend binnen de mogelijkheden van het aanbestedingsrecht
en zullen niet naar uw organisatie te herleiden zijn.

Deze consultatie is nadrukkelijk niet bedoeld als selectie-instrument of middel tot bevoordeling van specifieke
marktpartijen. Integendeel, het doel is om over specificaties te voorkomen en te komen tot een proportioneel,
realistisch en toekomstbestendig Programma van Eisen (PvE), dat recht doet aan zowel de marktcapaciteit als

de behoeften van de gemeente.

5. Randvoorwaarden

— Er worden geen kosten vergoed voor deelname aan deze marktconsultatie.

— Deelname is geheel vrijblijvend en staat volledig los van een eventuele toekomstige
aanbestedingsprocedure.

— Er wordt geen openbaar verslag van de marktconsultatie gemaakt, mede in verband met mogelijke
bedrijfsgevoelige informatie.

— Informatie die tijdens de marktconsultatie wordt gedeeld, wordt vertrouwelijk behandeld en
uitsluitend intern gebruikt ter voorbereiding op een mogelijke aanbesteding.

— De aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om de gedeelde informatie geheel of
gedeeltelijk niet te gebruiken.

— Deelnemende partijen kunnen geen rechten ontlenen aan deelname aan de marktconsultatie of aan
de door hen gedeelde informatie.

— Als er een interne samenvatting wordt gemaakt, worden reacties anoniem verwerkt.



