19/03/2025

1. Koper

1.1 Koper
Officiéle naam:
Rechtsvorm van de
koper:

Activiteit van de

aanbestedende dienst:

2. Procedure
2.1 Procedure
Titd:

Beschrijving:

| dentificatiecode van de

procedure:

Interne identificatiecode

Type procedure:

Belangrijkste
kenmerken van de
procedure;

2.1.1 Doel

Aard van het contract:

Belangrijkste
classificatie (cpv):

Gemeente Tilburg

Regionale overheid

Algemene overheidsdiensten

Overbruggingsovereenkomst Hulp bij het Huishouden 2025

De Opdracht die Aanbestedende dienst heeft in te vullen ziet toe op: Het
leveren van Hulp bij het huishouden op basis van de Wet maatschappelijke
ondersteuning 2015 aan inwoners die ondersteuning nodig hebben het
uitvoeren bij huishoudelijke taken die zij niet zelf, of met behulp van hun
partner/gezin of sociale netwerk, kunnen uitvoeren. Het gaat hierbij om het
ongewijzigd voortzetten van het leveren van de maatwerkvoorziening Hulp
bij het Huishouden door de zittende Opdrachtnemers. De looptijd van de
overbruggingsovereenkomst is 01-01-2025 tot en met 30-11-2025.
Hoeveelheid, Aanbestedende dienst raamt de Opdracht op circa 640.000 uur.
Dit is slechts een indicatie, hieraan kunnen geen rechten worden ontleend.

88177ed4-ed78-4144-864e-d9226chb0b8e2

2025/043/SOCILS

Onderhandelingsprocedure zonder voorafgaande oproep tot mededinging

Gemeente Tilburg heeft in mei 2024 de Openbare Europese
aanbestedingsprocedure Hulp bij het huishouden gestart. De beoogde
ingangsdatum voor de nieuwe contracten was 1 januari 2025. De
aanbestedende dienst is al's gevolg van een gerechtelijk vonnis verplicht die
procedure in te trekken en over te gaan tot heraanbesteding. De nieuwe
overeenkomsten konden daarom niet ingaan op 1 januari 2025. Omdat de
hulp aan inwoners die afhankelijk zijn van de dienstverlening Hulp bij
Huishouden absoluut gecontinueerd moet worden was Gemeente Tilburg
genoodzaakt met de zittende aanbieders een overbruggingsovereenkomst te
sluiten om de dienstverlening richting inwoners te borgen. Gemeente
Tilburg heeft voor het sluiten van deze overbruggingsovereenkomsten de
procedure van onderhandeling zonder aankondiging toegepast en daarbij een
beroep heeft gedaan op de uitzonderingsgrond van dwingende spoed zoals
bedoeld in artikel 2.32 lid 1 sub ¢ Aanbestedingswet. Dit omdat de
termijnen van een nieuwe aanbesteding niet konden worden afgewacht. Ook
niet de verkorte termijn zoals bedoeld in 2.74 Aw. Kwetsbare inwoners van
de gemeente dreigden in dat geval zonder zorg te komen te zitten. Dit kan en
mag de aanbestedende dienst met het oog op haar zorgplicht niet laten
gebeuren.

Diensten

98513310 Thuishulpdiensten

2.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land
(NUTS):

Midden-Noord-Brabant (NL412)



Land: Nederland

Aanvullendeinformatie Tilburg
2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU
5. Per cedl
5.1 Technische I D van het kavel: LOT-0000
Titel: Overbruggingsovereenkomst Hulp bij het Huishouden 2025
Het ongewijzigd voortzetten van het leveren van de maatwerkvoorziening
Beschrijving: Hulp bij het Huishouden door de zittende Opdrachtnemers. Hoeveelheid,

Aanbestedende dienst raamt de Opdracht op circa 640.000 uur. Dit is slechts
een indicatie, hieraan kunnen geen rechten worden ontleend.

Interne identificatiecode

1
5.1.1 Dodl
Aard van het contract:  Diensten
Belangrijkste

classificatie (cpv): 98513310 Thuishulpdiensten

5.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land ,
(NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL412)

Land: Nederland

Aanvullendelnformatle Tilburg

5.1.3 Geraamde duur

L ooptijd: 11 Maand

5.1.6 Algemeneinformatie

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
5.1.7 Strategische aanbestedingen

Doel van strategische
aanbestedingen:

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadereinlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie

Geen strategische aanbesteding

Gemeente Tilburg

Organisatie voor
beroepsprocedures:
Organisatie die nadere
inlichtingen over de
aanbestedingsprocedure
verstrekt:

Organisatie die meer
informatie geeft over ~ Gemeente Tilburg
beroepsprocedures:

Gemeente Tilburg

Gemeente Tilburg



Organisatie die het
contract ondertekent:
6. Resultaten

M aximumwaarde van
de
raamovereenkomsten in
deze procedure:

Onderhandse gunning:

Rechtvaardiging voor
onderhandse gunning:

Andere rechtvaardiging

Gemeente Tilburg

25 600 000 Euro

Dwingende spoed als gevolg van gebeurtenissen die door de koper niet
konden worden voorzien

Gemeente Tilburg heeft in mei 2024 de Openbare Europese
aanbestedingsprocedure Hulp bij het huishouden gestart. De beoogde
ingangsdatum voor de nieuwe contracten was 1 januari 2025. De
aanbestedende dienst is al's gevolg van een gerechtelijk vonnis verplicht die
procedure in te trekken en over te gaan tot heraanbesteding. De nieuwe
overeenkomsten konden daarom niet ingaan op 1 januari 2025. Omdat de
hulp aan inwoners die afhankelijk zijn van de dienstverlening Hulp bij
Huishouden absoluut gecontinueerd moet worden was Gemeente Tilburg
genoodzaakt met de zittende aanbieders een overbruggingsovereenkomst te
sluiten om de dienstverlening richting inwoners te borgen. Gemeente
Tilburg heeft voor het sluiten van deze overbruggingsovereenkomsten de
procedure van onderhandeling zonder aankondiging toegepast en daarbij een
beroep heeft gedaan op de uitzonderingsgrond van dwingende spoed zoals
bedoeld in artikel 2.32 lid 1 sub ¢ Aanbestedingswet. Dit omdat de
termijnen van een nieuwe aanbesteding niet konden worden af gewacht. Ook
niet de verkorte termijn zoals bedoeld in 2.74 Aw. Kwetsbare inwoners van
de gemeente dreigden in dat geval zonder zorg te komen te zitten. Dit kan en
mag de aanbestedende dienst met het oog op haar zorgplicht niet laten
gebeuren.

6.1 1D resultaat perceel: LOT-0000
Er isten minste één winnaar gekozen.

Raamovereenkomst:

Maximumwaarde van
de raamovereenkomst:

25 600 000 Euro

6.1.2 Informatie over winnaars

Winnaar:
Officiéle naam:
Inschrijving:

| dentificatiecode van de

inschrijving:
| dentificatiecode van

het perceel of de groep
percelen:

Deinschrijving is
gerangschikt:
Deinschrijving iseen
variant:
Onderaanneming:

Acteon Thuiszorg B.V.

1

LOT-0000

neen

neen

Neen

Informatie over het contract:

I dentificatiecode van
het contract:

Titel:

CON-0001
P1 Overbruggingsovereenkomst Hulp bij het Huishouden 2025



Datum van dluiting van  16/12/2024
het contract:

De opdracht wordt
gegund in het kader van neen
een raamovereenkomst:
Organisatie die het

contract ondertekent: Gemeente Tilburg

Winnaar:

Officiéle naam: Actief HuisZorg B.V.
Inschrijving:

I dentificatiecode van de 1

inschrijving:

| dentificatiecode van
het perceel of degroep LOT-0000

percelen:

Deinschrijving is neen
gerangschikt:

Deinschrijving is een

variant: neen
Onderaanneming: Neen

Informatie over het contract:
| dentificatiecode van

: CON-0002
het contract:
Titel: P1 Overbruggingsovereenkomst Hulp bij het Huishouden 2025
Datum van dluiting van
het contract: 16/12/2024
De opdracht wordt

gegund in het kader van neen
een raamovereenkomst:
Organisatie die het

contract ondertekent: Gemeente Tilburg

Winnaar:

Officiéle naam: Faveo Zorg B.V.
Inschrijving:

| dentificatiecode van de 1

inschrijving:

| dentificatiecode van
het perceel of degroep LOT-0000

percelen:
Deinschrijving is
gerangschikt: neen
Deinschrijving iseen

R neen
variant:
Onderaanneming: Neen

Informatie over het contract:
| dentificatiecode van

het contract: CON-0003
Titel: P1 Overbruggingsovereenkomst Hulp bij het Huishouden 2025
Datum van SUiting van - 16/15/5024

het contract:



De opdracht wordt neen
gegund in het kader van
een raamovereenkomst:
Organisatie die het

contract ondertekent: Gemeente Tilburg

Winnaar:

Officiéle naam: Nuevo Thuiszorg B.V.
Inschrijving:

| dentificatiecode van de 1

inschrijving:

| dentificatiecode van
het perceel of degroep LOT-0000

percelen:

De inschrijvi ngis neen
gerangschikt:

De_i nschrijving iseen neen
variant:

Onderaanneming: Neen

Informatie over het contract:
| dentificatiecode van

het contract: CON-0004

Titel: P1 Overbruggingsovereenkomst Hulp bij het Huishouden 2025
Datum van §IU|t|ng van 1 ei10/2004

het contract:

De opdracht wordt

gegund in het kader van neen
een raamovereenkomst:
Organisatie die het

contract ondertekent: Gemeente Tilburg

Winnaar:

Officiéle naam: Thuiszorg InisB.V.
Inschrijving:

| dentificatiecode van de 1

inschrijving:

| dentificatiecode van
het perceel of degroep LOT-0000

percelen:

Deinschrijving is
gerangschikt: neen
Deinschrijving is een

variant: neen
Onderaanneming: Neen

Informatie over het contract:
| dentificatiecode van

. CON-0005
het contract:
Titel: P1 Overbruggingsovereenkomst Hulp bij het Huishouden 2025
Datum van dluiting van
het contract: 16/12/2024
De opdracht wordt

gegund in het kader van neen
een raamovereenkomst:



Organisatie die het

contract ondertekent: Gemeente Tilburg

Winnaar:

Officiéle naam: Tzorg B.V.
Inschrijving:

| dentificatiecode van de 1
inschrijving:

| dentificatiecode van
het perceel of degroep LOT-0000

percelen:

Deinschrijvingis neen
gerangschikt:

Deinschrijving is een

variant: neen
Onderaanneming: Neen

Informatie over het contract:
| dentificatiecode van

het contract: CON-0006

Titel: P1 Overbruggingsovereenkomst Hulp bij het Huishouden 2025
Datum van sluiting van

het contract: 16/12/2024

De opdracht wordt

gegund in het kader van neen
een raamovereenkomst:

Organisatie die het
contract ondertekent:
6.1.4 Statistische informatie

Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:
Aantal klagers: 0

Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen
inschrijvingen:

Aantal ontvangen
inschrijvingen of

Gemeente Tilburg

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

verzoeken tot deelname 6

Typev ntv -
T e TP g
Aantal ontvangen

inschrijvingen of 6

verzoeken tot deelname

8. Organisaties

8.1 ORG-0001

Officiéle naam: Gemeente Tilburg
Registratienummer: 32696202
Postadres: Stadhuisplein 130
Stad: Tilburg

Postcode: 5038 TC

Onderverdeling land



(NUTS):
Land:
Contactpunt:
E-mail:
Telefoon:
Internetadres:
Kopersprofiel:

Andere contactpunten:

Officiéle naam:
Postadres:

Stad:

Postcode:
Onderverdeling land
(NUTS):

Land:

E-mail:
Internetadres:

Andere contactpunten:

Officiéle naam:

Postadres:

Stad:

Postcode:
Onderverdeling land
(NUTS):

Land:

E-mail:
Internetadres:

Andere contactpunten:

Officiéle naam:
Postadres:

Stad:

Postcode:
Onderverdeling land
(NUTS):

Land:

Contactpunt:

E-mail:
Internetadres:

Midden-Noord-Brabant (NL412)
Nederland

Mevr. L. Stevens
aanbestedingen@tilburg.nl

+31 14013

http://www.tilburg.nl
http://www.tilburg.nl/aanbestedingen

Rechtbank Zeeland-West-Brabant (zittingslocatie Breda)
Stationslaan 10

Breda

4815 GW

West-Noord-Brabant (NL411)

Nederland
handel srecht.breda.zwb@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl

Vragen ten behoeve van inlichtingen kunnen uitsluitend worden gesteld via

www.tenderned.nl
Bezuidenhoutseweg 73
Den Haag

2956 AH

Midden-Noord-Brabant (NL412)

Nederland
info@tenderned.nl
http://www.tenderned.nl

Klachtenmeldpunt Aanbestedingen
Koningsplein 9

Tilburg

5038 WG

Midden-Noord-Brabant (NL412)

Nederland

Klachtenmeldpunt Aanbestedingen
klachtenmel dpuntaanbestedingen@tilburg.nl
http://www.tilburg.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Bemiddelingsorganisatie

Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0007



Officiéle naam: Acteon Thuiszorg B.V.

Omvang van de Micro, klein of middelgroot

ondernemer:

Registratienummer: 76614182

Postadres: Keizer Karelplein 32 2e verdieping
Stad: Nijmegen

Postcode: 6511NH

&”S.err;)er delingland  \1idden-Noord-Brabant (NL412)
Land: Nederland

Internetadres: http://www.acteonthuiszorg.nl
Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

\é\é'rggla:nr: vandeze | 57-0000

8.1 ORG-0004

Officiéle naam: Actief HuisZorg B.V.
c?rzg\e/rar?egn\]/:rr:] de Micro, klein of middelgroot
Registratienummer: 18083920

Postadres: Biesbosweg 4

Stad: Waalwijk

Postcode: 5145P7Z

&”S?rr;)ef delingland i dden-Noord-Brabant (NL412)
Land: Nederland

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze

percelen: LOT-0000

8.1 ORG-0003

Officiéle naam: Faveo Zorg B.V.

grgéa:g%/:r? de Micro, klein of middelgroot
Registratienummer: 24399741

Postadres: Haringvliet 98

Stad: Rotterdam

Postcode: 3011TH

&”S.err;)er delingland  \1idden-Noord-Brabant (NL412)
Land: Nederland

Internetadres: http://www.zorgwerk.nl

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

\é\é'rggla:nr: vandeze | 57-0000

8.1 ORG-0002

Officiéle naam: Nuevo Thuiszorg B.V.



Omvang van de Micro, klein of middelgroot

ondernemer:

Registratienummer: 18073040

Postadres: Nieuwlandstraat 43

Stad: Tilburg

Postcode: 5038SP

&”S%‘fr delingland 1: den-Noord-Brabant (NL412)
Land: Nederland

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

\é\é'rggla:nr: vandeze | 57.0000

8.1 ORG-0006

Officiéle naam: Thuiszorg InisB.V.
(c))rzg\e/rarrl]egn\]/;rr:] de Micro, klein of middelgroot
Registratienummer: 0000-1467125495
Postadres: Bonnefanten 93A

Stad: Capelle aan den ljssel
Postcode: 2907 NA

&”S?rr;)ef delingland  1idden-Noord-Brabant (NL412)
Land: Nederland

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze

percelen: LOT-0000

8.1 ORG-0005

Officiéle naam: Tzorg B.V.

gr?c}\érar?g*r:/:rr:] de Micro, klein of middelgroot
Registratienummer: 17161365

Postadres: Verlengde Velmolen 1
Stad: Uden

Postcode: 5406NT

((I)\I”S.err;)ef delingland i dden-Noord-Brabant (NL412)
Land: Nederland

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze

percelen: LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging

| dentificatiecode/versie
van de aankondiging:

Type formulier: Resultaat

31380fe9-2ch5-4ec5-9c6e-705d38a88064 - 01



Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie — lichte regeling

Verzenddatum van de _ .
aankondiging: 19/03/2025 15:44 +01:00

Talen waarin deze

aankondiging officieel Nederlands
beschikbaar is:

11.2 Informatie over de bekendmaking



