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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Zorginstituut Nederland

Rechtsvorm van de 
koper: 

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende 
dienst: 

Gezondheid

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Inhuur UX Designer BIS webteam

Beschrijving: 

Voor de tijdelijke vervanging van een zieke medewerker én een nieuw te starten project zoekt 
Zorginstituut Nederland een UX Designer in de periode van medio januari 2025 tot eind juni 2025 
voor gemiddeld 36 uren per week. Als UX Designer bij Zorginstituut Nederland werk je in een 
Scrumteam samen met een lead UX Designer, Product Owners, Developers en Testers aan 
oplossingen voor bezoekers/gebruikers van onze online webapplicaties, zoals www.
zorgcijfersdatabank.nl, www.farmacotherapeutischkompas.nl en www.zorginzicht.nl. Samen met UX 
lead zorgen jullie ervoor dat onze bezoekers één consistente en moeiteloze customer experience 
ervaren, waarin ze de meerwaarde voelen van alles wat Zorginstituut online te bieden heeft. In jouw 
dagelijkse werk, werk je samen met Lead UX aan Service Design en Library Maintenance aan het 
continue verbeteren van de gebruikerservaring van onze webapplicaties. Dit doe je onder andere 
door het: Analyseren van gebruikerservaringen, -wensen en –knelpunten door het uitvoeren van 
taakanalyses en maken van user journeys, personas en scenario’s. Onderhouden van documentatie 
van het design system en de website waarin het design system gedocumenteerd is. Assisteren bij 
interactive prototyping in Jekyll. Jouw profiel Voorop gesteld: je bent een goede ontwerper. Je bent 
een echte teamplayer en je hebt goede communicatieve vaardigheden. Je kent de methoden en 
hebt de skills die nodig zijn om een vloeiende klantervaring te creëren en te valideren. 
Gestructureerd, creatief, en een gedegen aanpak van je ontwerpproces. Uiteraard ben je een 
nieuwsgierige digital die zich continu ontwikkelt. Door je brede ontwikkeling ben je in staat samen te 
werken met uiteenlopende disciplines. Je begrijpt de business en de nieuwste technologie. Van 
complexe materie deins je niet terug en je weet hoe je omgaat met veel afhankelijkheden in een 
grote organisatie. Je durft op de juiste momenten ‘nee’ te zeggen. Kan een ontwerp beter? Dan weet 
jij jouw collega’s daarvan te overtuigen.

Identificatiecode van 
de procedure: 

291f61c0-d470-4e29-98b4-be7111de8e7e

Interne 
identificatiecode: 

2024045889

Type procedure:  Niet-openbaar

2.1.1 Doel
Aard van het contract
: 

Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

79620000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip van tijdelijk personeel

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende 
informatie: 

Zie documentatie

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

265 000 Euro
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2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Inhuur UX Designer BIS webteam

Beschrijving: 

Voor de tijdelijke vervanging van een zieke medewerker én een nieuw te starten project zoekt 
Zorginstituut Nederland een UX Designer in de periode van medio januari 2025 tot eind juni 2025 
voor gemiddeld 36 uren per week. Als UX Designer bij Zorginstituut Nederland werk je in een 
Scrumteam samen met een lead UX Designer, Product Owners, Developers en Testers aan 
oplossingen voor bezoekers/gebruikers van onze online webapplicaties, zoals www.
zorgcijfersdatabank.nl, www.farmacotherapeutischkompas.nl en www.zorginzicht.nl. Samen met UX 
lead zorgen jullie ervoor dat onze bezoekers één consistente en moeiteloze customer experience 
ervaren, waarin ze de meerwaarde voelen van alles wat Zorginstituut online te bieden heeft. In jouw 
dagelijkse werk, werk je samen met Lead UX aan Service Design en Library Maintenance aan het 
continue verbeteren van de gebruikerservaring van onze webapplicaties. Dit doe je onder andere 
door het: Analyseren van gebruikerservaringen, -wensen en –knelpunten door het uitvoeren van 
taakanalyses en maken van user journeys, personas en scenario’s. Onderhouden van documentatie 
van het design system en de website waarin het design system gedocumenteerd is. Assisteren bij 
interactive prototyping in Jekyll. Jouw profiel Voorop gesteld: je bent een goede ontwerper. Je bent 
een echte teamplayer en je hebt goede communicatieve vaardigheden. Je kent de methoden en 
hebt de skills die nodig zijn om een vloeiende klantervaring te creëren en te valideren. 
Gestructureerd, creatief, en een gedegen aanpak van je ontwerpproces. Uiteraard ben je een 
nieuwsgierige digital die zich continu ontwikkelt. Door je brede ontwikkeling ben je in staat samen te 
werken met uiteenlopende disciplines. Je begrijpt de business en de nieuwste technologie. Van 
complexe materie deins je niet terug en je weet hoe je omgaat met veel afhankelijkheden in een 
grote organisatie. Je durft op de juiste momenten ‘nee’ te zeggen. Kan een ontwerp beter? Dan weet 
jij jouw collega’s daarvan te overtuigen.

Interne 
identificatiecode: 

2024045889

5.1.1 Doel
Aard van het contract
: 

Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

79620000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip van tijdelijk personeel

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende 
informatie: 

Zie documentatie

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

265 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de 
Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

neen

5.1.10 Gunningscriteria
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Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Kwaliteit

Beschrijving:  Volgens offerteaanvraag

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

80

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving:  Volgens offerteaanvraag

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

20

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Informatie over de 
termijnen voor 
beroep: 

Minimaal 5 dagen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Dynamisch aankoopsysteem, alleen te gebruiken door de in deze aankondiging vermelde kopers

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Rechtbank Amsterdam

Informatie over de 
termijnen voor 
beroep: 

Minimaal 5 dagen

Organisatie die het 
contract ondertekent
: 

Zorginstituut Nederland

6. Resultaten
Waarde van alle 
contracten 
toegekend in deze 
kennisgeving: 

265 000 Euro

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  Freep.nl B.V.

Inschrijving:

Identificatiecode van 
de inschrijving: 

2024045889
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Identificatiecode van 
het perceel of de 
groep percelen: 

LOT-0000

Waarde van de 
aanbesteding: 

265 000 Euro

Informatie over het contract:

Identificatiecode van 
het contract: 

2024045889

Datum waarop de 
winnaar is gekozen: 

23/01/2025

Datum van sluiting 
van het contract: 

04/02/2025

Organisatie die het 
contract ondertekent
: 

Zorginstituut Nederland

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de 
ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot 
deelname: 

1

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Zorginstituut Nederland

Registratienummer:  34340664

Postadres:  Willem Dudokhof 1  

Stad:  Diemen

Postcode:  1112ZA

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL329)

Land:  Nederland

E-mail:  Inkoop@zinl.nl

Telefoon:  +31626897976

Internetadres:  https://www.zorginstituutnederland.nl/

Kopersprofiel:  https://s2c.mercell.com/buyer/27372

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Rechtbank Amsterdam

Registratienummer:  82951462

Stad:  Amsterdam

Postcode:  1076 AV

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL329)

Land:  Nederland

mailto:Inkoop@zinl.nl
https://www.zorginstituutnederland.nl/
https://s2c.mercell.com/buyer/27372
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E-mail:  info.rechtbankamsterdam@rechtspraak.nl

Telefoon:  0883617000

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

8.1 ORG-0003
Officiële naam:  Freep.nl B.V.

Registratienummer:  72133082

Postadres:  Startbaan 6 Kamer Z.1.2  

Stad:  Amstelveen

Postcode:  1185XR

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL329)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Freep.nl B.V.

E-mail:  info@freep.nl

Telefoon:  +31851304283

Internetadres:  https://www.freep.nl

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode
/versie van de 
aankondiging: 

4284c5aa-3a09-4ac9-a3e9-ffeb95d43dd4 - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van 
de aankondiging: 

17/03/2025 13:20 +00:00

Aankondiging datum 
verzending (eSender)
: 

17/03/2025 13:22 +00:00

Talen waarin deze 
aankondiging 
officieel beschikbaar 
is: 

Nederlands 

11.2 Informatie over de bekendmaking

mailto:info.rechtbankamsterdam@rechtspraak.nl
mailto:info@freep.nl
https://www.freep.nl

