Tweede nota van inlichtingen aanbesteding Postverwerking Gemeente Westerkwartier

Ref.Nr.  Onderwerp

35 Vraag 24 Nvl 1

36 Vraag 23 Nvl1

Aanbestedingsleidraad,
37 paragraaf5.3.1

38 Vraag 22 Nvl 1
Bijlage 5

39 Referentieformulier
Bijlage 5

40 Referentieformulier

Vraag

Gezien het feit dat u geen voorbeeld aanlevert, bestaat de kans dat inktdekking van de envelop afwijkt van
hetgeen u wellicht verwacht. Hoe gaat u hier mee om?

Gezien het feit dat u geen voorbeeld aanlevert, bestaat de kans dat inktdekking van de aanslag afwijkt van
hetgeen u wellicht verwacht. Hoe gaat u hier mee om?

Dient de risicoanalyse en -beheersing uit gunningscriterium 2 betrekking te hebben op de implementatie of

op de uitvoering van de daadwerkelijke dienstverlening?

Uw antwoord is 2-ledig. Enerzijds stelt u dat fysieke postBEZORGING (nadruk bezorging) wel onder de
scope valt. Anderzijds stelt u in het antwoord dat conform de projectscope uit de leidraad verwerking en
VERZENDING incl. aanlevering bij postverwerker onder de scope valt. Bezorging van post is anders dan
VERZENDING (lees: aanleveren bij postverwerker). Inschrijver neemt nu derhalve aan dat het betreft 'het
verwerken en verzenden van de totale stroom, vanaf de aanlevering door u tot aan aflevering bij de
postverwerker. Zodoende wordt de fysieke postbezorging aan burgers uitgesloten. Is deze aanname
correct?

Klopt onze aanname dat bij "Omschrijving product opdracht" de omschrijving van de uitgevoerde
dienstverlening ingevuld dient te worden? Indien dit niet het geval is, graag uw uitleg.

Dient bij "Organisatie" en "Tekenbevoegde overeenkomstig KvK" de gegevens van inschrijver ingevuld te
worden, of die van de opdrachtgever bij wie de referentie is uitgevoerd?

Antwoord

Wij hebben bij nader inzien besloten om alsnog een voorbeeld mee te sturen om de leverancier te tonen
hoe bijvoorbeeld het logo en de template van een envelop (C5) en een brief (A4) eruit ziet. Zie de bijlage
voor de voorbeelden.

Zie antwoord vraag 35

De risicoanalyse en -beheersing dient betrekking te hebben op de uitvraag zoals beschreven in de
aanbestedingsdocumenten, inclusief zowel de implementatie als de uitvoering van de daadwerkelijke
dienstverlening.

Dat is correct. Postverwerking en -verzending (tot en met aanleveren bij de postverwerker) is onderdeel
van de opdracht. De daadwerkelijke bezorging, door bijvoorbeeld PostNL, valt niet onder
verantwoordelijkheid van de opdrachtnemer en daarmee geen onderdeel van de opdracht.

Datis correct.

Hier dienen de gegevens van de inschrijver ingevuld te worden.



