Bijlage 6 – Antwoord op de Selectiecriteria – behorende bij aanbesteding Postdienstverlening Rijksoverheid (IUC23-696)

Deze verklaring dient door de Gegadigde naar waarheid te worden ingevuld.

	Selectiecriterium 1: 
Ervaring met het leveren van postdienstverlening met een groot volume 
(60 punten)
	Beoordelingsmethode

	De opdracht omvat een zeer groot postvolume dat gecollecteerd, gesorteerd, bezorgd, afgehandeld en gebracht dient te worden. Een Gegadigde die ervaring heeft met een groter postvolume zal naar verwachting beter in staat zijn de opdracht uit te voeren.

De Aanbestedende dienst hanteert bij dit Selectiecriterium hoeveelheidscategorieën. Deze hoeveelheidscategorieën vertegenwoordigen een steeds groter deel van het in 2024 bij de Rijksoverheid gerealiseerde postvolume (dit bedroeg 255 miljoen poststukken) en zijn als volgt gedefinieerd:
A. Minimaal 40% van het in 2024 bij de Rijksoverheid gerealiseerde postvolume;
B. Minimaal 60% van het in 2024 bij de Rijksoverheid gerealiseerde postvolume;
C. Minimaal 80% van het in 2024 bij de Rijksoverheid gerealiseerde postvolume;
D. Minimaal 100% van het in 2024 bij de Rijksoverheid gerealiseerde postvolume.
Een hoeveelheidscategorie bestaat uit alle genoemde postproducten en –diensten tezamen. De Aanbestedende dienst acht het onderstaand geformuleerde Selectiecriterium daarom passend.

Selectiecriterium
Geef aan hoe groot het postvolume is dat u minimaal in één kalenderjaar gecollecteerd, gesorteerd en bezorgd heeft gedurende de afgelopen 3 jaar gerekend vanaf de sluitingsdatum van het Verzoek tot deelneming. 

Beantwoording Selectiecriterium

	Kalenderjaar
	Postvolume dat u gecollecteerd, gesorteerd en bezorgd heeft in het kalenderjaar

	2022
	[Vul hier het postvolume in]

	2023
	[Vul hier het postvolume in]

	2024
	[Vul hier het postvolume in]




		Hoeveelheids-categorie:
	Aantal punten:

	Minder dan hoeveelheids-categorie A
	0

	A
	10

	B
	20

	C
	40

	D
	60



Maximaal te behalen punten voor dit Selectiecriterium: 60.






	Invulinstructie en voorbeeld:

	
Het postvolume per kalenderjaar dat wordt gehanteerd voor het bepalen van de betreffende hoeveelheidscategorie wordt bepaald o.b.v. het hoogste postvolume in een kalenderjaar.
 
Voorbeeld:

	Kalenderjaar
	Postvolume dat u gecollecteerd, gesorteerd en bezorgd heeft in het kalenderjaar

	2022
	50 miljoen poststukken

	2023
	125 miljoen poststukken

	2024
	130 miljoen poststukken



In dit voorbeeld is het postvolume in het kalenderjaar 2024 het hoogst en geldt als uitgangspunt voor beoordeling. Het postvolume van 130 miljoen poststukken betreft 51% van het in 2024 bij de Rijksoverheid gerealiseerde postvolume en valt daarmee in hoeveelheidscategorie A (minimaal 40% van het in 2024 bij de Rijksoverheid gerealiseerde postvolume). In dit voorbeeld worden dus 10 punten gescoord voor dit Selectiecriterium.
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	Selectiecriterium 2: 
Ervaring met het onderhouden van klantcontacten met verschillende opdrachtgevers 
(20 punten)
	Beoordelingsmethode

	Een essentieel onderdeel van de opdracht omvat het leveren van Postdiensten aan een groot aantal opdrachtgevers van verschillende omvang. Een Gegadigde die ervaring heeft met een groter aantal opdrachtgevers zal naar verwachting beter in staat zijn de opdracht uit te voeren.

Het uitgangspunt voor de gehanteerde hoeveelheidscategorieën is het aantal Deelnemende diensten. Elke categorie komt overeen met een steeds groter deel van het aantal Deelnemende diensten. De Aanbestedende dienst acht het onderstaand geformuleerde Selectiecriterium daarom passend.

Selectiecriterium
Geef aan hoe veel verschillende zakelijke opdrachtgevers (rechtspersonen) u in de afgelopen drie jaar per jaar postdienstverlening zoals bedoeld in paragraaf 2.2 heeft geleverd en waarmee derhalve klantcontacten heeft onderhouden, waaronder tevens verstaan wordt het voeren van een klantenservice voor vragen, opmerkingen, klachten en het afhandelen van schades. 

Beantwoording Selectiecriterium

	Kalenderjaar
	Aantal opdrachtgevers in het kalenderjaar

	2022
	[Vul hier het aantal opdrachtgevers in]

	2023
	[Vul hier het aantal opdrachtgevers in]

	2024
	[Vul hier het aantal opdrachtgevers in]




		Hoeveelheids-categorie (aantal verschillende opdracht-gevers):
	Aantal punten:

	A. 39 of minder
	0

	B. 40 t/m 69
	5

	C. 70 t/m 99
	10

	D. 100 t/m 139
	17,5

	E. 140 of meer
	20




Maximaal te behalen punten voor dit Selectiecriterium: 20.



	Invulinstructie en voorbeeld:

	
Het aantal opdrachtgevers per kalenderjaar dat wordt gehanteerd voor het bepalen van de betreffende hoeveelheidscategorie wordt bepaald o.b.v. het hoogste aantal opdrachtgevers in een kalenderjaar.

Voorbeeld:

	Kalenderjaar
	Aantal opdrachtgevers in het kalenderjaar

	2022
	33

	2023
	54

	2024
	76



In dit voorbeeld is het aantal opdrachtgevers in het kalenderjaar 2024 het hoogst en geldt als uitgangspunt voor beoordeling. Het aantal opdrachtgevers van 76 valt in hoeveelheidscategorie C (70 t/m 99). In dit voorbeeld worden dus 10 punten gescoord voor dit Selectiecriterium.





	Selectiecriterium 3: 
Ervaring met het (laten) bezorgen van post door Sociale ondernemingen 
(20 punten)
	Beoordelingsmethode

	De Aanbestedende dienst is voornemens om als voorwaarde op te nemen dat een deel van de door de Deelnemende diensten te verzenden post bezorgd wordt door een Sociale onderneming zoals bedoeld in Aanbestedingswet art. 2.82 lid 1. 

Een Gegadigde die ervaring heeft met het (laten) bezorgen van een groter aandeel van zijn totale postvolume door Sociale ondernemingen zal naar verwachting beter in staat zijn de opdracht uit te voeren. De Aanbestedende dienst acht het onderstaand geformuleerde Selectiecriterium daarom passend.

Selectiecriterium
Geef aan hoe veel procent van uw totale volume gerekend in aantal brieven binnenlandse post u in de afgelopen drie jaar per kalenderjaar heeft (laten) bezorgen door Sociale ondernemingen zoals bedoeld in Aanbestedingswet 2012 art. 2.82. lid1.  

Beantwoording Selectiecriterium

	Kalenderjaar
	Percentage bezorgde brieven (binnenlandse post) door Sociale ondernemingen in het kalenderjaar

	2022
	[Vul hier het percentage in]

	2023
	[Vul hier het percentage in]

	2024
	[Vul hier het percentage in]




		Hoeveelheids-categorie (percentage bezorgde brieven door Sociale onderne-mingen):
	Aantal punten:

	A. Minder dan 3%
	0

	B. 3 tot 5%
	7,5

	C. 5 tot 10%
	15

	D. 10% of meer
	20




Maximaal te behalen punten voor dit Selectiecriterium: 20.



	Invulinstructie en voorbeeld:

	
Het percentage bezorgde brieven (binnenlandse post) door Sociale ondernemingen per kalenderjaar dat wordt gehanteerd voor het bepalen van de betreffende hoeveelheidscategorie wordt bepaald o.b.v. het hoogste percentage bezorgde brieven (binnenlandse post) door Sociale ondernemingen in een kalenderjaar.

Voorbeeld:

	Kalenderjaar
	Percentage bezorgde brieven (binnenlandse post) door Sociale ondernemingen in het kalenderjaar

	2022
	1%

	2023
	3%

	2024
	6%



In dit voorbeeld is het percentage bezorgde brieven (binnenlandse post) door Sociale ondernemingen in het kalenderjaar 2024 het hoogst en geldt als uitgangspunt voor beoordeling. Het percentage bezorgde brieven (binnenlandse post) door Sociale ondernemingen van 6% valt in hoeveelheidscategorie C (5 tot 10%). In dit voorbeeld worden dus 15 punten gescoord voor dit Selectiecriterium.




