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1. Inleiding
0.1 Wat is een marktconsultatie?
[bookmark: _Toc30501253]Een marktconsultatie is een door een aanbestedende dienst georganiseerde informatie-uitwisseling met belanghebbende partijen over een voorgenomen aanbesteding. Ondernemers zijn als potentiële leverancier belanghebbende partijen, maar ook burgers en belangenorganisaties kunnen worden uitgenodigd. 

Een marktconsultatie is een geoorloofd en rechtmatig hulpmiddel bij het vaststellen van een optimale uitvraag. De Europese richtlijnen en de Aanbestedingswet 2012 stellen geen specifieke (procedurele) eisen aan de marktconsultatie. Een marktconsultatie is vormvrij. Een aanbestedende dienst kan zelf kiezen hoe hij de interactie met marktpartijen vormgeeft.

Een aanbestedende dienst moet er wel voor zorgen dat bij de aanbesteding de mededinging niet wordt vervalst doordat een inschrijver die bij de marktconsultatie betrokken is geweest een voorsprong heeft op andere inschrijvers. 
0.2 Waarom deze marktconsultatie?
Wij zijn voornemens om in de tweede helft van 2025 een aanbesteding uit te voeren voor de inkoopdienstverlening voor onze organisatie.

Ter voorbereiding op de aanbesteding willen wij de markt raadplegen. U bent immers deskundig op het gebied van inkoop, aanbesteden en contractmanagement. In de marktconsultatie vragen we aan marktpartijen informatie die ons kan helpen bij de uitwerking van de aanbesteding. En daarmee kan bijdragen aan de kwaliteit van de aanbesteding. We hopen met deze marktconsultatie dan ook informatie te verkrijgen en inzichten op te doen die we in de aanbesteding kunnen gebruiken om de best passende oplossing te contracteren. Als u geïnteresseerd bent en denkt een bijdrage te kunnen leveren, dan bent u van harte uitgenodigd om deel te nemen aan deze marktconsultatie. 

De aanbesteding publiceren we naar verwachting in juni 2025.
0.3 Informatie over de aanbestedende dienst

Stichting Lucas Onderwijs is een schoolbestuur voor onderwijs op confessionele grondslag in de regio Haaglanden. De stichting omvat 46 Scholen voor het primair onderwijs (PO), 7 speciaal (basis)onderwijs en expertisecentra en drie regio’s voor voortgezet onderwijs (VO) met in totaal 32 vestigingen.    
 
Binnen Stichting Lucas Onderwijs opereren de Scholen als zelfstandige decentrale eenheden. Dat wil zeggen dat Scholen zelfstandig inkopen, conform hun begroting, om te voorzien in hun eigen behoefte, tenzij besloten wordt om stichtingsbreed in te kopen. Meer informatie over Stichting Lucas Onderwijs is te vinden op: www.lucasonderwijs.nl. 

0.4 Wat is het doel van deze marktconsultatie?

Het doel van de marktconsultatie is toetsen of onze manier van (prijs)uitvraag passend is. Wij willen daarmee zoveel mogelijk onduidelijkheid tijdens de aanbesteding en contractperiode voorkomen. Daarnaast hopen we inzage te krijgen in huidige (markt)ontwikkelingen die wij mogelijk mee kunnen nemen in de aanbesteding.  




Verloop van de marktconsultatie
0.5 Planning
[bookmark: _Hlk127549500]De planning is tevens opgenomen op het aanbestedingsplatform van TenderNed. 

	Activiteit
	Datum
	Tijd (CET)

	Verzenden of publiceren van de marktconsultatie
	13 maart 2025

	Uiterlijke datum voor het indienen van de in dit document aan u gevraagde informatie
	
	vóór 10:00 uur

	Afronden marktconsultatie 
	Publicatie aanbesteding 


0.6 Procedure
1. De marktconsultatie start door publicatie van dit document op TenderNed. 
2. We verzoeken u om de antwoorden op de vragen in deze marktconsultatie in te dienen uiterlijk op de datum zoals aangegeven in de planning op TenderNed.
3. Na de ontvangst van de antwoorden is de marktconsultatie afgerond. Er wordt na afloop geen verslag gepubliceerd.  
0.7 Communicatie tijdens de marktconsultatie
Alle communicatie verloopt via de berichtenmodule van het aanbestedingsplatform TenderNed. 




Gevraagde informatie
Dit marktconsultatiedocument dient als leidraad voor een schriftelijke consultatie. We verzoeken u vriendelijk om onderstaande vragen schriftelijk te beantwoorden. 
0.8 Achtergrondinformatie
Op dit moment zijn wij begonnen met de voorbereiding van de nieuwe aanbesteding voor onze inkoopdienstverlening. Wij werken al enige tijd samen met onze huidige leverancier. De huidige vorm van onze samenwerking bevalt goed, maar er is altijd ruimte voor aanpassingen en nieuwe ideeën. Om dit zo open mogelijk te doen, hebben wij ervoor gekozen voor aanvang van publicatie de markt te raadplegen. 

Inkoopdienstverdeling valt onder Cluster Inkoop en CLM wat weer onder Afdeling Facilitaire Zaken valt. Het team bestaat momenteel uit twee inkoopadviseurs (0,7 en 0,8 fte.) en een contractmanager (0,9 fte.). Daarnaast zijn er formatie plekken voor nog 1 (junior) inkoopadviseur en twee contractmanagers en een contractbeheerder. We hopen deze functies komend jaar in te vullen met vaste medewerkers. 

De mogelijke scope van de opdracht betreft: 

· Begeleiden van (Europese) aanbestedingen
Een groot deel van de opdracht bestaat uit het begeleiden van aanbestedingen. Vanuit Cluster Inkoop en CLM worden alle Europese aanbestedingen (behalve aanbestedingen op het gebied van Nieuwbouw) begeleid die binnen Lucas Onderwijs moeten worden uitgevoerd. 
· Adviesvraagstukken
Daarnaast verwachten wij van onze inkoopdienstverleningspartner dat zij in staat zijn de organisatie te adviseren op het gebied van organisatievraagstukken, zowel Inkoop als CLM. 
· Vraagbaak functie
Deelnemer is beschikbaar voor het beantwoorden van vragen over diverse inkoopzaken. 
· Juridisch advies
· Templates 
Inkoop werkt met standaard templates met betrekking tot de aanbestedingsdocumenten. 
· Accountmanagement
De accountmanager is het eerste aanspreekpunt voor de contractmanager. 

Algemeen 
Op de hoogte worden gehouden van laatste ontwikkelingen op het gebied van Inkoop en CLM.

Optionele diensten
· Tijdelijke invulling
De formatie van Cluster Inkoop en CLM is in de afgelopen jaren aan wisselingen onderhevig geweest. Van de inkoopdienstverleningspartij kan daarom gevraagd worden invulling te geven aan tijdelijke Inkoop- en contractmanagementfuncties. 

· Training 
Het moet mogelijk zijn om trainingen op het gebied van inkoop en CLM af te nemen bij de nieuwe partij. Ook coaching en opleiding van nieuwe interne medewerkers moet een mogelijkheid zijn. 









0.9 [bookmark: _Ref127552699]Welke informatie vragen wij aan u?

Vragen over Gunningscriterium prijs
	1. 
	Om meer grip en inzage te krijgen in de kosten per aanbesteding willen we meer gaan sturen op een fixed price per aanbesteding. Het voorstel voor een prijsmodel is op dit moment een uitvraag van drie categorie aanbestedingen:
· Complexe aanbesteding: Europese aanbesteding die nog niet eerder bij Lucas Onderwijs is uitgevoerd (dus weinig ervaring) of een Europese aanbesteding waarbij er een hoge mate van complexiteit bestaat (organisatorisch complex of complexe materie). 
· Gemiddelde aanbesteding: Europese aanbesteding die al eerder heeft plaatsgevonden, waarbij weinig maatwerk op schoolniveau noodzakelijk is. Of een complexe meervoudig onderhandse aanbesteding. 
· Eenvoudige aanbesteding: meervoudig onderhandse aanbesteding. 

Deelnemer wordt gevraagd een uurtarief te geven voor een senior, medior en junior inkoper. Per categorie aanbesteding wordt vervolgens gevraagd het aantal uren in te vullen per functie. Hieruit volgt een ‘fixed price’ per aanbesteding. Deze fixed price voor een fictieve aanbesteding geldt gedurende het contract als een richtprijs voor het afprijzen van de jaarlijkse inkoopkalender (uiteraard met indexatie mogelijkheid op de uurtarieven). In samenspraak met Opdrachtgever wordt gekeken in welke categorie een aanbesteding valt en of er bijzondere omstandigheden zijn die invloed hebben op de fixed price. 
Omstandigheden die vaak voorkomen bij Lucas Onderwijs: langere doorlooptijd o.a. door schoolvakanties, twee Nota rondes en een QA op de aanbestedingsdocumenten voor publicatie is de standaard. Daarnaast is veel afstemming met stakeholders nodig. 

Op dit moment hebben wij een beperkt beeld over wat realistische kosten zijn. Dit heeft verschillende oorzaken, bijvoorbeeld doordat interne uren niet worden bijgehouden en dus meetellen in de totale kosten van een aanbesteding. Om een goede aanbesteding te kunnen doorlopen hopen we eerst meer inzage te krijgen. Wij vragen u dan ook te reageren op onderstaand prijsmodel. 

· Per categorie aanbesteding hebben wij een (concept) bandbreedte opgenomen, gebaseerd op huidige uitgaven. De prijs die u opgeeft bij de daadwerkelijke aanbesteding, moet binnen deze bandbreedte passen. 
Kunt u aangeven of de bandbreedtes realistisch zijn? 

· Bovenstaand worden de verschillende categorie aanbestedingen toegelicht. In het Programma van Eisen gaan wij uiteraard verder in op de eisen die wij hebben over de uitvoering. Welke informatie is voor u noodzakelijk om een goede inschatting van de prijs te kunnen maken?

· Welke aanpassingen in onderstaand prijsmodel zou u adviseren?


	Scope 

	Begeleiden van (Europese) aanbestedingen (UREN PER PROJECT)

	 
	Aantal aanbestedingen 
	Medewerker
	Aantal uren 
	Uurtarief 
	Fixed price 

	Complexe aanbesteding

Bandbreedte 20k - 30k 
	5
	Senior Inkoper
	 
	€ 0,00
	€ 0,00

	
	
	Medior Inkoper
	 
	€ 0,00
	€ 0,00

	
	
	Junior Inkoper
	 
	€ 0,00
	€ 0,00

	
	
	Juridisch adviseur 
	 
	€ 0,00
	€ 0,00

	
	 
	Totaal per aanbesteding 
	0
	 
	€ 0,00

	
	 
	Totaal 
	€ 0,00

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Gemiddelde aanbesteding 

Bandbreedte 15-20k
	8
	Senior Inkoper
	 
	€ 0,00
	€ 0,00

	
	
	Medior Inkoper
	 
	€ 0,00
	€ 0,00

	
	
	Junior Inkoper
	 
	€ 0,00
	€ 0,00

	
	
	Juridisch adviseur 
	 
	€ 0,00
	€ 0,00

	
	 
	Totaal per aanbesteding 
	0
	 
	€ 0,00

	
	 
	Totaal 
	€ 0,00

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Eenvoudige aanbesteding 

Bandbreedte 5k-12k 
	2
	Senior Inkoper
	 
	€ 0,00
	€ 0,00

	
	
	Medior Inkoper
	 
	€ 0,00
	€ 0,00

	
	
	Junior Inkoper
	 
	€ 0,00
	€ 0,00

	
	
	Juridisch adviseur 
	 
	€ 0,00
	€ 0,00

	
	 
	Totaal per aanbesteding 
	0
	 
	€ 0,00

	
	 
	Totaal 
	€ 0,00



Daarnaast zal er een aparte prijs uitvraag worden gedaan voor de overige onderdelen uit de scope. De vraagbaakfunctie, accountmanagement, etc, dienen dus niet verdisconteerd te worden in de prijs per aanbesteding. 



	[Vul uw antwoord in]



	2. 
	We zijn ons ervan bewust dat een aanbesteding een dynamisch proces is en de uren en daarmee de kosten kunnen fluctueren. Op welke manier kunnen wij het fixed price principe hanteren zonder dat begrotingen te hoog of te laag worden ingeschat? 

	[Vul uw antwoord in]



	3. 
	Bent u bereid inzage te geven in uw huidige uurtarieven per functie? U kunt hierbij een bandbreedte aanhouden. Wij zullen hier uiteraard vertrouwelijk mee omgaan. 

	Senior inkoper: € 
Medior inkoper: €
Junior inkoper: €
Juridisch adviseur: € 



Vragen over overige zaken 
	4. 
	Zijn er ontwikkelingen in de markt waar wij rekening mee moeten houden? Zien jullie bijvoorbeeld zaken in aanbestedingen voorbij komen die jullie ons willen adviseren of juist afraden?

	[Vul uw antwoord in]



	5. 
	Kunt u aangeven welke informatie u van ons nodig heeft om een goede inschrijving te doen met betrekking tot de aanbesteding? 

	[Vul uw antwoord in]



	6. 
	En andersom, zijn er aspecten die er toe leiden dat u niet in kunt schrijven op de opdracht? Zo ja, kunt u deze aspecten beschrijven?

	[Vul uw antwoord in]



‘Spelregels’ van de marktconsultatie
Voor deze marktconsultatie hanteren we de volgende spelregels. Door deelname aan de marktconsultatie verklaart u hiermee akkoord te gaan. 

· We houden deze marktconsultatie ter voorbereiding op een voorgenomen aanbesteding. De marktconsultatie zelf maakt nadrukkelijk geen onderdeel uit van een aanbestedingsprocedure of preselectie. 
· De marktconsultatie is geen uitnodiging om in te schrijven op de voorgenomen aanbesteding waarvoor deze marktconsultatie als voorbereiding dient. 
· U bent niet verplicht mee te werken aan deze marktconsultatie. Als u afziet van deelname aan de consultatie zal dat niet leiden tot uitsluiting van de aanbestedingsprocedure die eventueel daarna volgt. 
· Met de marktconsultatie hopen we informatie te verkrijgen en inzichten op te doen. Door deelname aan de marktconsultatie stemt u ermee in dat wij verkregen informatie en opgedane inzichten kunnen gebruiken voor de voorgenomen aanbesteding. We gaan daar zorgvuldig mee om. Eventuele door u verstrekte bedrijfsvertrouwelijke informatie behandelen we vertrouwelijk. We verwachten van u dat u zelf aangeeft als informatie bedrijfsvertrouwelijk is. 
· Van de marktconsultatiegesprekken maken wij aantekeningen voor eigen gebruik. We trekken conclusies en we gebruiken de verkregen informatie naar eigen inzicht voor de voorgenomen aanbesteding. We maken van de marktconsultatiegesprekken geen verslag dat we naderhand aan de deelnemers sturen of publiceren met aanbestedingsstukken. 
· We nemen bij deze marktconsultatie in acht dat er ten tijde van de aanbesteding een gelijk speelveld is voor alle potentiële inschrijvers. We nemen passende maatregelen om ervoor te zorgen dat tijdens de aanbesteding de mededinging niet wordt vervalst doordat een inschrijver die bij de marktconsultatie betrokken is geweest een voorsprong heeft op andere inschrijvers. Dit betekent onder meer dat: 
· wel of geen deelname aan deze marktconsultatie voor een inschrijver niet zal leiden tot enig voordeel of nadeel tijdens de aanbesteding; 
· de kwaliteit van de antwoorden van een deelnemer aan de marktconsultatie niet in zijn voordeel of nadeel zal werken tijdens de aanbesteding;
· wij informatie die wij tijdens de marktconsultatie aan deelnemers hebben verstrekt en die van belang is voor het doen van een goede aanbieding, bij de aanbesteding ook zullen delen met alle potentiële inschrijvers. 
· U kunt aan de marktconsultatie geen rechten ontlenen. De informatie die we verstrekken tijdens de aanbesteding kan afwijken van de informatie die wij verstrekken bij de marktconsultatie. 
· U kunt geen aanspraak maken op vergoeding van eventuele voor de marktconsultatie gemaakte kosten. 
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