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Nota van Inlichtingen Selectiefase Schoonmaakdiensten voor Stichting Scholengroep voor Openbaar 
Onderwijs in Lelystad 
Deze nota van inlichtingen omvat 1 pagina en is opgesteld naar aanleiding van vragen over de selectieleidraad. 
Conform deze selectieleidraad worden hiermee de vragen en de daarop gegeven antwoorden uiterlijk 8 april 2025 
geanonimiseerd in de vorm van een ‘nota van inlichtingen’ op TenderNed gepubliceerd. 
 
Toelichting: de ontvangen vragen zijn in willekeurige volgorde in een tabel weergegeven. 

Nr. Verwijzing Vraag en Antwoord 

1 
Algemeen 

In de planning staat: “Presentaties 3 best scorende inschrijvers op 23 september”.  Dit is een 
omissie. In de planning had moeten staan: “Dialooggesprekken 3 best scorende inschrijvers op 
22 september”. 

Let op, datum is een dag verschoven van dinsdag 23 september 2025 naar maandag 22 september 2025.  
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“2. Welke specifieke uitdagingen in onderwijsomgevingen heeft uw organisatie succesvol 
aangepakt?”  
Kunt u een voorbeeld geven wat u precies bedoeld? Een uitdaging in de schoonmaak of personeel 
of calamiteit. Kunt u dat aangeven. 

In de eerste subvraag dient inschrijver de ervaring met schoonmaakdiensten specifiek gericht op 
onderwijsinstellingen, met name basisscholen, te beschrijven. In de tweede subvraag kan inschrijver deze ervaring 
concretiseren middels een succesvol aangepakte uitdaging. Dit kunnen allerlei soorten uitdagingen zijn die 
succesvol zijn aangepakt bij de schoonmaak van (basis)scholen. 
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SchOOL zoekt een partner die actief investeert in het aantrekken, motiveren en behouden van 
medewerkers. Beschrijf hoe uw organisatie ervoor zorgt dat op alle locaties van SchOOL 
voldoende gekwalificeerd schoonmaakpersoneel beschikbaar is. 
 
Kunt u aangeven of er vast personeel in de locaties aanwezig is? 

Er is personeel dat volgens de geldende CAO voor het Schoonmaak- en Glazenwassersbedrijf (artikel 44) voor 
overname in aanmerking komt. In de afgelopen jaren heeft de huidige schoonmaakorganisatie uitdagingen 
ondervonden bij het werven, behouden en motiveren van gekwalificeerd schoonmaakpersoneel. Mede daarom 
worden deze vragen gesteld. 
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Beschrijf de fysieke aanwezigheid van uw organisatie in de regio.  
 
Wenst SchOOL een bedrijf dat een aantal klanten in Lelystad heeft of dient het bedrijf een 
vestiging te hebben in de nabijheid van Lelystad? Kunt u dat aangeven? 

Een bedrijf met meerdere klanten in Lelystad of een vestiging in de nabije omgeving voldoet aan de wens van 
fysieke aanwezigheid. De vervolgvraag richt zich aansluitend op de wijze waarop u lokale binding tot stand brengt 
en hoe u zich positioneert als partner in Lelystad. 

 


