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1e Nota van Inlichtingen 

Voor u ligt de 1e Nota van Inlichtingen behorend bij de offerteaanvraag Interventies jongerenwerk – Preventie met Gezag gemeente Almere, met ons kenmerk 
IA2024.04.01 

De inhoud van deze Nota van Inlichtingen wordt geacht deel uit te maken van de aanbestedingsstukken en daarmee van het overeen te komen contract. 
Bovendien staan bij verzending van deze Nota van Inlichtingen in beginsel alle eisen vast en kunnen niet meer worden gewijzigd. 

Rectificatie en Aangepaste Offerteaanvraag 

Met deze 1e Nota van Inlichtingen wil de gemeente Almere tevens mededelen dat er een rectificatie van de oorspronkelijke offerteaanvraag plaatsvindt. In de 
aanbestedingsstukken zijn enkele belangrijke wijzigingen doorgevoerd, waaronder een mogelijk substantiële uitbreiding van de opdracht voor het 
specialistisch jongerenwerk, afhankelijk van een lopende subsidieaanvraag. De aangepaste offerteaanvraag zal gelijktijdig bij deze Nota van Inlichtingen 
worden gepubliceerd op TenderNed. 

Wij verzoeken inschrijvers om zorgvuldig de gewijzigde stukken te bestuderen en eventuele aanpassingen in hun inschrijvingen door te voeren. De gewijzigde 
informatie is van invloed op de inschrijving en maakt integraal onderdeel uit van de aanbestedingsprocedure. 

Tweede Nota van Inlichtingen 

Zoals aangekondigd, volgt er een tweede Nota van Inlichtingen. Deze zal worden gepubliceerd op 7 november 2024. In deze tweede Nota worden eventuele 
aanvullende vragen en/of wijzigingen naar aanleiding van de eerste Nota van Inlichtingen of de inschrijvingsprocedure behandeld. 

Wij raden inschrijvers aan om beide Nota’s zorgvuldig te bestuderen voor een volledig begrip van de aanbestedingsvereisten. 

Vervolgvragen 

De gemeente Almere zal de gestelde vragen die na het uitkomen van deze 1e Nota van Inlichtingen binnenkomen, beoordelen op inhoud en belang. Indien het 
mogelijk en noodzakelijk is, zullen de vragen worden beantwoord in de tweede Nota van Inlichtingen. 

Deze geanonimiseerde Nota van Inlichtingen is d.d. 22 oktober 2024 gepubliceerd op TenderNed. 
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Nr. Onderwerp Vraag Antwoord 
1 Financiering zoals 

beschreven in 
offerteaanvraag 1.6 en 
in overeenkomst art. 2 
en 3 

In de eerste fase en bij eventuele verlenging (2 x 2 jaar) wordt instemming gevraagd met 
vaste tarieven. Welk beleid is er ten aanzien van loon- en prijscompensatie door de jaren 
heen (indexatie)? 
Gezien de looptijd van maximaal 5,5 jaar stellen wij voor om aan indexatie te doen en 
deze vooraf aan te geven. 
  

De middelen voor Preventie met Gezag 
worden aan de gemeente verstrekt 
middels een specifieke uitkering van 
het Rijk. Dit maakt dat er voor de 
initiële contractperiode (t/m half 2026) 
gewerkt wordt met een vast bedrag en 
er geen loon- en prijscompensatie 
wordt toegepast. Voor de eventuele 
verlenging zijn we afhankelijk van de 
middelen die door het rijk worden 
verstrekt en zal de loon- en 
prijscompensatie wel toegepast 
worden.  

2 Offerteaanvraag Op pagina 5, paragraaf 1.6 beschrijft u dat er 0.47 fte per school per week inzet gevraagd 
wordt. Van hoeveel weken wordt er uitgegaan? 40 schoolweken of op jaarbasis 0,47 fte? 
 
  

  
Er is uitgegaan van een kalenderjaar. 
Dit betekent dat er gekozen kan 
worden voor:  

- Doorgaan in de schoolvakanties 
met werkzaamheden.  

- Niet doorgaan tijdens de 
vakanties en deze uren extra 
inzetten tijdens de 
schoolweken.  

Opdrachtnemer besluit hierover in 
overleg met de school.  
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Nr. Onderwerp Vraag Antwoord 
3 Offerteaanvraag Pagina 5, paragraaf 1.6: Wijze en termijnen voor indexatie van de aanneemsom zijn niet 

vermeld. Is hier al iets over te zeggen? 
Zie voor het eerste deel van de vraag 
het antwoord op vraag 1.   
 
Bij de verlenging wordt er gewerkt met 
een jaarlijkse indexatie.  
  

- De indexering wordt gebaseerd 
op de CPB indexen “netto 
materieel (IMOC)” en “beloning 
werknemers overheidssector”, 
zoals opgenomen in de 
meicirculaire van het 
gemeentefonds, en wordt 
toegepast op de tarieven per fte 
voor het daaropvolgende jaar. 

- De verhouding tussen de 
indexen genoemd in het tweede 
lid is 30% “netto materieel” en 
70% “beloning werknemers 
overheidssector’. De 
toegepaste indexering voor een 
kalenderjaar wordt in het 
daaropvolgende jaar (T+1) 
bijgesteld op basis van de 
werkelijke CPB indexen van het 
jaar T. Correctie vindt plaats 
vanaf het jaar T+1. 

- Indien de landelijke 
systematiek met betrekking tot 
vaststelling en toekenning van 
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Nr. Onderwerp Vraag Antwoord 
de jaarlijkse indexering via het 
gemeentefonds wijzigt, kan dit 
ook leiden tot aanpassing van 
bovengenoemde indexering 
systematiek 

   
4 Offerteaanvraag Pagina 13, paragraaf 3.1.7 deskundigheidsbevordering: Jongeren hebben een veilige 

plek waar ze terecht kunnen na schooltijd (in school of op een andere locatie). Stelt de 
gemeente een (andere) locatie beschikbaar of dient de opdrachtnemer hiervoor zorg te 
dragen? 

Dit doel is gekoppeld aan school 
jongerenwerk. De opdrachtnemer kan 
gebruik maken van een ruimte in de 
school. Desgewenst kan de 
opdrachtnemer een eigen ruimte 
gebruiken of beschikbaar stellen. De 
gemeente stelt geen locatie 
beschikbaar.   

5 Offerteaanvraag Pagina 12, paragraaf 3.1 toegankelijkheid: Flexibiliteit, beschikbaar in de avonduren en 
weekenden en telefonisch bereikbaar zijn. Wat wordt hieronder verstaan? Hoe ziet u dit 
voor zich? 

We vragen van de opdrachtnemer 
flexibiliteit in de inzet en afstemming 
op de behoefte van de doelgroep. Dit 
betekent dat als een jongerenwerker 
veel inzet in de avond heeft, er minder 
uren geleverd kunnen worden 
gedurende de week. Hierbij wordt 
rekening gehouden met de extra 
kosten die gemaakt worden voor de 
onregelmatigheidstoeslag. De 
gemeente maakt werkafspraken met 
de opdrachtnemer hierover na 
gunning.  
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Nr. Onderwerp Vraag Antwoord 
6 Offerteaanvraag Pagina 12, paragraaf 3.1 toegankelijkheid: Flexibiliteit, beschikbaar in de avonduren en 

weekenden en telefonisch bereikbaar zijn. Beschikbaarheid is ook werktijd? Hoe stelt u 
dit zich voor met de in te zetten fte's? 

We vinden het belangrijk om ook de 
flexibiliteit in de in te zetten fte’s te 
houden. Dit betekent dat als een 
jongerenwerker veel inzet in de avond 
heeft, er minder uren geleverd kunnen 
worden gedurende de week. Hierbij 
wordt rekening gehouden met de extra 
kosten die gemaakt worden voor de 
onregelmatigheidstoeslag. De 
gemeente maakt werkafspraken met 
de opdrachtnemer hierover na 
gunning.  

7 Offerteaanvraag Pagina 29, bijlage 1 B, Openbaarheid geoffreerde prijzen: De prijs van de aanbestede 
percelen is toch op pagina 5, paragraaf 1.6 vastgelegd? Er kan dan toch geen gunning op 
basis van laagste prijs worden gedaan? 

Er vindt inderdaad geen gunning op 
basis van laagste prijs plaats. Bijlage 1 
B is op deze offerteaanvraag niet van 
toepassing. U kunt de prijs aanhouden 
die in paragraaf 1.6 wordt gehanteerd. 

8 Offerteaanvraag Pagina 35, bijlage 3, Uitvoeringsvoorwaarden SR: Er staat (Almeerse) werkzoekenden, 
met Almeerse tussen haakjes. Betekend dit dat er ook werkzoekenden uit andere 
gemeenten voor de SROI in aanmerking komen? 

Ook werkzoekenden uit andere 
gemeenten komen in aanmerking 
hiervoor. De voorkeur gaat uit naar 
Almeerse werkzoekenden omdat het 
een opdracht voor de gemeente 
Almere betreft.  

9 Offerteaanvraag Pagina 4, paragraaf 1.2: Er staat dat er breed maatschappelijk onderzoek is gedaan naar 
de veiligheid in Almere. Zijn de uitkomsten/publicaties hiervan ook beschikbaar? 

Ja, deze resultaten zijn openbaar en te 
raadplegen via deze link: 
 
(PDF) Criminaliteit en veiligheid in Almere. 
Ontwikkelingen, perspectieven en 
opgaven, 2010-2030 (researchgate.net) 
 

https://www.researchgate.net/publication/362431581_Criminaliteit_en_veiligheid_in_Almere_Ontwikkelingen_perspectieven_en_opgaven_2010-2030
https://www.researchgate.net/publication/362431581_Criminaliteit_en_veiligheid_in_Almere_Ontwikkelingen_perspectieven_en_opgaven_2010-2030
https://www.researchgate.net/publication/362431581_Criminaliteit_en_veiligheid_in_Almere_Ontwikkelingen_perspectieven_en_opgaven_2010-2030


Openbare Europese aanbesteding Interventies jongerenwerk – Preventie met Gezag 

          

Kenmerk IA2024.04.01           -6-  
 

Nr. Onderwerp Vraag Antwoord 
10 Offerteaanvraag Pagina 10, paragraaf 2.6 gunningsbeslissing: U geeft aan dat er een verificatiegesprek 

over FTE inzet zal plaatsvinden. Kunt u specifiek aangeven wat u verwacht van de 
concrete onderbouwing? Bedoelt u dat de inschrijver namen en arbeidsovereenkomsten 
moet overleggen van medewerkers die de opdracht gaan uitvoeren o.i.d..? 

Tijdens het verificatiegesprek vragen 
wij de opdrachtnemer aan te geven 
hoeveel fte ingezet kan worden en een 
kostenspecificatie te geven van de fte 
inzet. Hier hoeven geen 
arbeidsovereenkomsten of namen te 
worden overlegd.  

11 Offerteaanvraag Pagina 10, Paragraaf 2.7 planning: Uit de planning wordt duidelijk dat de definitieve 
gunning op 25 december plaatsvindt, start van de opdracht is 1 januari 2025. Wat is uw 
verwachting van de inschrijver op 1 januari 2025, gezien de feestdagen en 
schoolvakantie? 

De overeenkomst gaat in op 1 januari 
2025. Vanaf 2 januari 2025 zal er 
daadwerkelijk worden gestart met de 
werkzaamheden. Dit kunnen ook 
voorbereidingen betreffen.  

12 Offerteaanvraag Pagina 10, paragraaf 2.7 planning: uit de planning wordt duidelijk dat de definitieve 
gunning op 25 december 2025 plaatsvindt, start van de opdracht is 1 januari 2025. Gaat u 
ervan uit dat inschrijvers medewerkers beschikbaar hebben vóórdat definitieve gunning 
is gegeven? Wat is uw afweging hierin? 

Nee, wij gaan hier niet vanuit. Onze 
voorkeur gaat ernaar uit om zo snel 
mogelijk na gunning te starten met de 
uitvoering. Wij begrijpen dat in 
sommige gevallen voorbereidingen pas 
starten zodra er definitief gegund is.   

13 Offerteaanvraag Pagina 5, paragraaf 1.5: u geeft aan dat er geen sprake is van clustering van opdrachten. 
Wat bedoelt u hiermee? Wat bedoelt u met opdrachten? 

Met "geen clustering van opdrachten” 
bedoelen wij dat de aanbesteding is 
opgedeeld in verschillende percelen, 
waarbij elk perceel afzonderlijk kan 
worden gegund als een zelfstandige 
opdracht. Elke opdracht staat los van 
de andere percelen en heeft eigen 
specificaties, doelstellingen en 
uitvoeringsvoorwaarden. Er is dus 
geen sprake van een overkoepelende 
opdracht (clustering), maar van 
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Nr. Onderwerp Vraag Antwoord 
afzonderlijke percelen die afzonderlijk 
kunnen worden gegund. Dit betekent 
dat inschrijvers kunnen kiezen om zich 
op een of meerdere percelen in te 
schrijven, zonder dat zij verplicht zijn 
om op alle percelen in te schrijven. 

14 Offerteaanvraag Betreft pagina 5, 10 en 15: U schrijft op pagina 5 dat een inschrijver kan offreren op alle 
percelen en ook alle percelen gegund kan krijgen. Op pagina 10 schrijft u dat de 
opdracht in eerste instantie aan minimaal 3 en maximaal 5 inschrijvers gegund kan 
worden. Op pagina 15 schrijft u dat het doel van de aanbesteding is om te komen tot één 
kwalitatief goede opdrachtnemer per perceel. Hoe verhouden deze omschrijvingen zich 
tot elkaar? Is het mogelijk dat de gehele opdracht aan 1 partij wordt gegund? Of te wel 
kunt u duidelijkheid geven over dit punt, wat op verschillende manieren geformuleerd 
wordt ons inziens. 

Ja het is mogelijk dat alle percelen en 
daarmee de gehele opdracht aan één 
partij worden gegund. Als 
opdrachtnemer kunt u zich inschrijven 
voor alle percelen en zou u in theorie 
ook gegund kunnen worden voor alle 
percelen.  
 
Het klopt niet dat er minimaal drie 
opdrachtnemers gegund worden. Het 
correcte minimale aantal is één. Dit zal 
aangepast worden in de 
offerteaanvraag.  

15 Offerteaanvraag Pagina 21, paragraaf 4.5 certificering: U Benoemt dat u verwacht dat de inschrijver in het 
bezit is van een kwaliteitskeurmerk zoals HKZ of IZO, of daaraan gelijkwaardig. Is voor u 
het kwaliteitslabel van Sociaal Werk Nederland: Sterk Sociaal Werk, gelijkwaardig aan 
HKZ en ISO? 

Na inschrijving zal worden getoetst of 
dit kwaliteitslabel gelijkwaardig is.  
 
Gelijkwaardig houdt in dat het 
specifiek genoemde keurmerk niet per 
se noodzakelijk is. Het is van belang 
dat de onderdelen van het HKZ-
keurmerk aantoonbaar goed zijn 
ingebed in de organisatie.  
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Nr. Onderwerp Vraag Antwoord 
16 Offerteaanvraag Pagina 27, vormvereisten: U beschrijft dat het plan maximaal 3 A4's mag bevatten voor 

alle gunningscriteria. Bedoelt u daarmee het totaal aantal pagina's? Of per 
gunningscriteria. 

Wij bedoelen daarmee het totaal aantal 
pagina’s, dus niet per 
gunningscriterium.  

17 Offerteaanvraag Pagina 13, paragraaf 3.1.7: Jongeren hebben een veilige plek waar ze terechtkunnen na 
schooltijd (in school of op een andere locatie). Er zijn bestaande jongerencentra in 
Almere. Valt het beheer en de activiteiten in deze jongerencentra onder de scope van 
deze opdracht of daar buiten? Wat is uw afweging hierin? 

De bestaande activiteiten en het 
beheer valt buiten de scope van deze 
opdracht. Hier wordt momenteel 
regulier jongerenwerk uitgevoerd dat 
gesubsidieerd wordt door de 
gemeente.  

18 Offerteaanvraag Pagina 13, paragraaf 3.1.7: Jongeren hebben een veilige plek waar ze terechtkunnen na 
schooltijd (in school of op een andere locatie). Wat zijn uw verwachtingen qua inzet over 
jongerenwerk op straat en in een jongerencentrum? 

De inzet van school jongerenwerk 
buiten de school of buiten schooltijd 
wordt afgestemd op de behoefte van de 
school.  

19 Offerteaanvraag Pagina 5: Voor het school Jongerenwerk gaat het alleen om de percelen Het Echnaton, 
Het Baken-Stad en De Meergronden. Er zijn meer scholen in Almere. Waarom is alleen 
voor deze scholen gekozen? Blijven de andere scholen een opdracht van de huidige 
opdrachtnemer? Zo ja, hoe gaan deze opdrachten naast elkaar werken? Hoe ziet u dit 
voor zich? 

De scholen die mee zijn genomen in de 
percelen zijn op basis van de 
probleemanalyse ten behoeve van 
Preventie met Gezag gekozen.  
 
De huidige opdrachtnemers op deze 
scholen worden betaald uit andere 
middelen en kunnen uiteraard hun 
opdracht voortzetten. Dit betekent dat 
het mogelijk zo is dat er twee partijen 
op één school actief zijn.  
 
Wij verwachten van de opdrachtnemer 
en de huidige partijen dat zij op een 
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Nr. Onderwerp Vraag Antwoord 
professionele manier met elkaar 
samenwerken en onderling afspraken 
maken over de samenwerking en inzet.  

20 Offerteaanvraag In de offerte aanvraag op pagina 5, paragraaf 1.6 in de tabel wordt aangegeven dat het 
gaat om 0,47 fte per school per week. In het Uitvoeringsplan PmG Almere 2024-2026 
wordt echter op pagina 8 als SMART-doel gesteld dat elk jaar 0,75 fte per school aan 
schooljongerenwerk wordt ingezet. Hoe verklaart u dit verschil? 

Dit verschil zit in de manier waarop de 
uren zijn berekend. De inzet van 0,47 
fte is een minimale inzet, de 
opdrachtnemer kan op basis van het 
budget een eigen berekening doen en 
daarmee een opgave van fte inzet 
doen. Dit wordt besproken in het 
verificatiegesprek na voorlopige 
gunning.  

21 Offerteaanvraag, 1.6 en 
1.8 

Begrijpen wij het goed dat als het gevraagde minimale aantal fte geleverd wordt dit 
aantal fte verder bij de bepaling van wie het perceel mag gaan uitvoeren geen rol meer 
speelt? 

Ja, dit begrijpt u goed.  

22 Offerteaanvraag, 4.4.2.2 U vraagt mbo-niveau (niveau 4) of vergelijkbaar en/of hbo-niveau of vergelijkbaar en 
geeft bij beide resp. 2 en 3 studierichtingen aan.  
Dienen de jongerenwerkers die ingezet gaan worden te beschikken over een van de 
genoemde diploma's? Of volstaat dat ze: 
- over dit niveau beschikken en/of  
- een andere relevante opleiding hebben afgerond? 

De jongerenwerkers dienen te 
beschikken over een diploma voor de 
opleiding zoals genoemd in de 
offerteaanvraag of een vergelijkbare 
opleiding/diploma. Een vergelijkbare 
opleiding dient een pedagogisch 
karakter te hebben.  
 
Wij bedoelen dus niet alleen werk- en 
denkniveau op mbo 4 en/of hbo maar 
in combinatie met een opleiding.  
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Nr. Onderwerp Vraag Antwoord 
23 Offerteaanvraag, 

Beoordelingscommissie, 
blz. 24 

Uit welke functies bestaat de beoordelingscommissie? De beoordelingscommissie bestaat uit 
de volgende functies: 

- Beleidsadviseurs 
- Programmamanager PmG 
- Projectleider PmG  

24 Offerteaanvraag, Bijlage 
2, blz. 33 

Ons is niet duidelijk wat precies verwacht wordt bij punt 6 data, punt 7 naam en adres 
van samenwerkingspartners (worden medeuitvoerders of iedereen waarmee wordt 
samengewerkt in de uitvoering van het project bedoeld) en punt 8 beschrijving van 
kwaliteitswaarborging.  
Bij 8 staat optioneel: wanneer is dit gewenst om te doen en/of wat is het gevolg als dit 
niet ingevuld is? 

 Wij bedoelen het volgende:  
- Punt 6: de start en einddatum 

van de opdracht.  
- Punt 7: Onder dit punt vragen 

wij om de naam en het adres 
van alle organisaties waarmee 
u tijdens de uitvoering van de 
referentieopdracht heeft 
samengewerkt. Dit omvat 
zowel directe 
samenwerkingspartners die 
een bijdrage hebben geleverd 
aan de uitvoering van de 
opdracht, als eventuele 
onderaannemers of andere 
derden die specifieke 
onderdelen van de opdracht 
hebben uitgevoerd. We vragen 
hierbij ook om duidelijk te 
maken welke rol elke partner 
speelde binnen de opdracht. 

- Punt 8: Bij dit punt kunt u, 
indien relevant, aangeven op 
welke manier u de kwaliteit van 
de opdracht heeft geborgd. Dit 
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Nr. Onderwerp Vraag Antwoord 
kan bijvoorbeeld zijn door de 
toepassing van een 
kwaliteitsmanagementsysteem, 
periodieke audits, evaluaties, of 
certificeringen zoals HKZ, ISO 
of een gelijkwaardig 
kwaliteitslabel. Als u ervoor 
kiest om dit in te vullen, zouden 
we graag zien hoe de 
kwaliteitsborging heeft 
bijgedragen aan het succes en 
de consistentie van de 
dienstverlening. Het niet 
invullen van dit punt heeft geen 
gevolgen voor de geldigheid van 
de referentieopdracht, maar 
het kan wel bijdragen aan een 
vollediger beeld van de door u 
uitgevoerde opdracht. 

25 Offerteaanvraag, blz. 26 
Het Echnaton 

Kun u toelichten wat er precies bedoeld wordt met aangeven van: hoe geven jullie je dag 
vorm om ...? Kunnen we je dag ook lezen als de inzet van de jongerenwerker? 

Ja, dit is vrij in te vullen door de 
inschrijver.  
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Nr. Onderwerp Vraag Antwoord 
26 Offerteaanvraag, 

Certificering, 4.5 
Als een organisatie over het Kwaliteitslabel Sterk Sociaal Werk Nederland beschikt, is 
hiermee aan 4.5 ook voldaan? Anders is ons verzoek om dit branchelabel ook toe te 
voegen als geldig certificaat.  
Als motivatie zie https://www.sociaalwerknederland.nl/dienstverlening/kwaliteitslabel 
en het Rapport Kwaliteitskaders en -standaarden bij inkoop jeugdhulp en 
maatschappelijke ondersteuning: 
https://www.sociaalwerknederland.nl/?file=24646&m=1633507811&action=file.download 

Zie het antwoord op vraag 15.  

27 Offerteaanvraag, 
Vormvereisten, blz. 27 

Klopt onze aanname dat 1 A4 hetzelfde is als 1 pagina enkelzijdig?  
Is het dan per school 3,5 A4?  
Voor 3 scholen max. 4,5 (dus 3 + 3 x 0,5 A4  = 4,5 A4)? 
Kunnen we uitgaan van regelafstand 1? 

Het klopt dat 1 A4 hetzelfde is als 1 
pagina enkelzijdig.  
 
De gunningscriteria mogen maximaal 
3 pagina’s bestrijken. Per school waar 
opdrachtnemer zich voor inschrijft 
komt er een half A4’tje bij.  
 
Dit betekent dat wanneer er wordt 
ingeschreven voor 3 scholen er 
maximaal 4,5 A4’tjes aangeleverd 
mogen worden in totaal. 
 
Regelafstand 1 is akkoord.   

28 PvE 1. Algemene eisen M.b.t. tussentijds stopzetten van de levering om welke reden dan ook. Bedoelt u hiermee 
definitief stopzetten van de levering of valt hieronder ook ziekte, vakantie, bijzonder 
verlof e.d.? 

Hierbinnen kan ook ziekte, vakantie 
en/of bijzonder verlof vallen als het de 
opdrachtnemer niet lukt om 
vervanging te regelen.  
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29 PvE 1.3 kwaliteit, rij 4 Wat verstaat u onder optimale participatie van de jongere? Dit is maatwerk en verschilt per 

jongere. Het streven is om jongeren 
naar beste kunnen te laten meedoen in 
de samenleving. Participeren in de 
samenleving heeft betrekking op actief 
betrokken zijn bij sociale, 
economische, culturele en/of 
educatieve activiteiten.  

30 PvE 1.5, rij 3 Suggestie hulpverlener vervangen door jongerenwerker omdat het takenpakket dat u 
beschrijft breder is dan hulpverlening. 

Wij zijn het eens met uw suggestie en 
zullen de term hulpverlener 
aanpassen naar jongerenwerker. 

31 PvE 1.5: rij 8 U schrijft de opdrachtnemer zorgt bij ziekte of afwezigheid (<3 weken) voor 
gekwalificeerde vervanging binnen één van de aangewezen teams.    
 
Moeten we dit lezen als dat bij ziekte meteen vervanging dient te zijn en/of bij 
afwezigheid korter dan 3 weken ook?  
 
Of staat het teken verkeerd, moet dit > 3 weken zijn en is de eis: bij afwezigheid en/of 
ziekte langer dan 3 weken te zorgen voor gekwalificeerde vervanging.  
 
Wat wordt bedoeld binnen een van de aangewezen teams (wanneer een jongerenwerker 
vanuit PmG alleen op een school werkt)?  

De termijn van 3 weken geldt voor 
zowel ziekte als andere vormen van 
afwezigheid. De opdracht mag 
maximaal 3 aaneengesloten weken 
stilliggen, daarna moet er vervanging 
geregeld worden. 
 
Wij bedoelen dat er gezorgd wordt voor 
gekwalificeerde vervanging. Wij zullen 
het laatste deel van de zin verwijderen 
uit het PvE om verwarring te 
voorkomen.  
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32 PvE, 1.2 Facturatie en 

PvE 1.3 Kwaliteit 
We stellen voor als facturering en rapportageperiode 4 i.p.v. 3 maanden te nemen. Dit 
met oog op de zomervakantie voor de scholen in Q3 (juli-september). 
Idem voor frequentie van de voortgangsgesprekken (dus 3 i.p.v. 4). 

Aanbestedende dienst gaat hier niet 
mee akkoord en blijft de reeds 
opgestelde frequentie van facturatie en 
voortgangsgesprekken hanteren.  

33 PvE, 1.3 Kwaliteit U spreekt van prioriteit bij de daadwerkelijke zorglevering.  
Wat verstaat u onder zorglevering? 
Onze suggestie is om dit te vervangen door dienstverlening. 

De daadwerkelijke uitvoering van het 
jongerenwerk. Wij vinden het niet 
noodzakelijk om dit aan te passen in de 
tekst.  

34 PvE, 1.3 (2) Geldt de verplichting van een calamiteitenprotocol (jeugdhulpverlening?) alleen voor het 
specialistisch jongerenwerk? 
Dezelfde vraag geldt voor: 
- de plekken voor individuele trajecten en  
- het kwaliteitskader voorkomen seksueel misbruik in de jeugdhulp. 

De verplichting voor het 
calamiteitenprotocol geldt voor alle 
percelen.  
 
Het bieden van individuele trajecten 
kan bij alle percelen voorkomen. Bij 
het online jongerenwerk zullen dit 
meer individuele contacten betreffen 
dan trajecten.  
 
Ook het kwaliteitskader voorkomen 
seksueel misbruik in de jeugdhulp 
geldt voor alle percelen.  
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35 Uitvoeringsplan 2024-

2026 Preventie met 
Gezag Almere 

Op pagina 13 wordt onderscheid gemaakt tussen Uitvoeringsorganisatie online 
jongerenwerk en regulier jongerenwerk. Dit zijn 2 verschillende organisaties in uw 
ogen? Hoe verhouden die zich tot elkaar tot deze opdracht online jongerenwerk? Is dit 
een samenwerking? Wie heeft de lead? 

Dit kunnen twee verschillende 
organisaties zijn, maar het kan ook 
dezelfde organisatie zijn. Wij 
verwachten van het online 
jongerenwerk en het reguliere 
jongerenwerk dat zij op een 
professionele manier met elkaar 
samenwerken en onderling afspraken 
maken over de samenwerking en over 
wie hierin de lead heeft. 

36 Uitbreiding opdracht 
specialistisch 
jongerenwerk 

Is er sprake van een mogelijke uitbreiding van de opdracht voor specialistisch 
jongerenwerk door een extra subsidie? 

Ja, de gemeente Almere heeft een 
subsidieaanvraag ingediend bij het 
ministerie van Sociale Zaken en 
Werkgelegenheid. De 
subsidieaanvraag bedraagt €400.000, 
verspreid over de jaren 2025 en 2026 
(met €200.000 per jaar), specifiek voor 
het specialistisch jongerenwerk. Als 
deze subsidie wordt toegekend, zal dit 
resulteren in een tijdelijke verhoging 
van het budget en een toename van de 
fte-inzet. De opdrachtnemer dient 
hiermee rekening te houden bij het 
opstellen van de inschrijving. Bij 
toekenning van de subsidie voor het 
specialistisch jongerenwerk zal de 
gemeente binnen 5 werkdagen 
schakelen met de gegunde partij om 
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de exacte impact op de fte-inzet en 
opdrachtomvang te bepalen en 
contractueel vast te leggen. 
 

 


