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Europese aanbesteding 
VTH applicatie

Bijlage 9 Standaardformulier referentieopdrachten


Gemeente Terneuzen



Referentieopdracht inzake de kerncompetentie:
 De Aanbestedende dienst acht het van belang dat Inschrijver over de juiste kerncompetenties beschikt om de Opdracht op goede wijze te kunnen uitvoeren. De Aanbestedende dienst heeft per perceel (enkele)  kerncompetentie(s) gedefinieerd. Inschrijver voegt per perceel als onderdeel van zijn Inschrijving Bijlage H volledig ingevuld en rechtsgeldig ondertekend toe aan zijn Inschrijving.
Inschrijver dient een relevante referentie in te dienen voor de levering, implementatie en het onderhoud van een software applicatie voor Vergunningverlening, Toezicht en Handhaving (VTH) aan een publieke organisatie. Inschrijver dient één referentie op te geven per onderstaande kerncompetentie. In het geval een referentie voldoet aan meerdere kerncompetenties, mag deze voor de toepasselijke kerncompetenties worden opgegeven.
Onder een relevante referentie wordt verstaan: Een referentie waaraan in de afgelopen drie jaar diensten zijn verleend die gelijk, of gelijkwaardig zijn aan de diensten die Inschrijver in de Inschrijving aanbiedt, bij een opdrachtgever die in aard en omvang vergelijkbaar is met gemeente Terneuzen (ca. 50.000 inwoners).
Kerncompetentie 1: 
ervaring met het leveren en implementeren van een software applicatie voor Vergunningverlening, Toezicht en Handhaving (VTH) aan een publieke organisatie.
Kerncompetentie 2: 
ervaring met het onderhouden en beheren van een software applicatie voor Vergunningverlening, Toezicht en Handhaving (VTH) aan een publieke organisatie.
Kerncompetentie 3: 
ervaring met het door ontwikkelen (inclusief aanpassen aan veranderende wet- regelgeving) van een software applicatie voor Vergunningverlening, Toezicht en Handhaving (VTH) aan een publieke organisatie.
Het is toegestaan om slechts 1 referentie aan te dragen waarbij aan alle drie de kerncompetenties wordt voldaan. 
De aangedragen referentie(s) zijn qua aard van de werkzaamheden vergelijkbaar met de in deze Offerteaanvraag en Programma van Eisen beschreven werkzaamheden. 
Indien gebruik gemaakt wordt van een nog niet (geheel) afgeronde opdracht mogen alleen de werkelijk behaalde uren van het lopende contract worden opgegeven en kan niet worden volstaan met een prognose van de resultaten. De elementen uit de kerncompetentie dienen volledig te zijn uitgevoerd. 
Een bij een kerncompetentie opgegeven referentie mag (voor zover van toepassing) ook worden opgegeven bij een andere kerncompetentie. 
Door het opgeven van een referentie geeft Inschrijver toestemming aan Opdrachtgever om zonder tussenkomst van Inschrijver, voor verificatie telefonisch of per e-mail contact op te nemen met de genoemde contactpersoon van de referentie. 

	Gegevens van de referent (Opdrachtgever)

	Naam organisatie:
	

	Soort organisatie:
	

	Adres/postcode/plaats:
	



	Gegevens van de contactpersoon 

	Naam contactpersoon:
	

	Functie contactpersoon:
	

	Telefoonnummer:
	

	Emailadres:
	



	Gegevens van de referentie opdracht 

	Omschrijving van de referentie-opdracht en verrichte werkzaamheden waaruit expliciet en duidelijk blijkt dat u voldoet aan de vereiste kerncompetentie(s), wat de doelstelling van de opdracht is geweest en welke Diensten geleverd zijn.
	

	De opdracht is zelfstandig (zonder gebruik van Samenwerkingsverbanden en/of Onderaannemers uitgevoerd?)
	Ja / Nee

	Indien vorige vraag met ‘nee’ is beantwoord:
Bij de uitvoering is gebruik gemaakt van de volgende Samenwerkingsverbanden en/ of Onderaannemers:

Onderdelen van de opdracht die door het Samenwerkingsverband zijn uitgevoerd:

Onderdelen van de opdracht die in onderaanneming zijn uitgevoerd:
	
Leden Samenwerkingsverband:
Namen Onderaannemers:
Onderdelen uitgevoerd door Samenwerkingsverband:

Onderdelen uitgevoerd door Onderaannemer:

	[bookmark: OpenAt]Inschrijver en/of derde op wiens technische bekwaamheid Inschrijver zich in het kader van deze Inschrijving beroept, heeft hierbij als Hoofdaannemer c.q. als eindverantwoordelijke partij gefungeerd?
	Ja / Nee

	Aanvangsdatum van de referentieopdracht:
	

	Afrondingsdatum van de referentie-opdracht:
	

	Gemiddelde financiële waarde van de opdracht per jaar (excl. Btw)
	€

	De dienstverlening is/wordt naar tevredenheid van de opdrachtgever verricht?
	Ja / Nee






	Ondertekening door Inschrijver 

	Naam Inschrijver:
	

	Functie ondertekenaar Inschrijver:
	

	Datum:
	

	Handtekening Inschrijver:
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