
 

 

Programma van Eisen 

Schouw openbare ruimte, TN498329, gemeente Apeldoorn 

1. Algemeen 

1.1 Medewerkers dienen te zijn voorzien van veiligheidskleding conform CROW 96B 

1.2 De schouw wordt uitgevoerd in het schouwplatform Geovisia op licentie van de gemeente. De 
gemeente zal de schouwrondes klaarzetten. De benodigde hardware kan door de gemeente 
beschikbaar worden gesteld 

1.3 Geen belangenverstrengeling met uitvoerende partijen 

1.4 Bij vakantie of afwezigheid is het van belang dat in overleg met de opdrachtgever er een vervanger 
wordt geregeld van gelijkwaardig niveau.  

1.5 Momenteel wordt bij de schouw de Kwaliteitscatalogus Openbare Ruimte 2018 gehanteerd en volgens 
de CROW systematiek gewerkt. Mogelijk wordt er gedurende de contractperiode over gegaan naar de 
Kwaliteitscatalogus Openbare Ruimte 2023.  

2. Beleidsschouw 

2.1 De schouwer voert zelfstandig wekelijkse schouw- en/of inspectiewerkzaamheden uit en verricht daarbij 
registratieve werkzaamheden 

2.2 De schouwer kent de CROW schaalbalken en past dit toe, beoordeelt de kwaliteit 

2.3 De schouwer signaleert (visueel) gebreken/schades in de openbare ruimte en geeft deze door aan 
stadsdelen waarvan gebruikers schade/hinder (kunnen) ondervinden en waarvoor de gemeente 
risicoaansprakelijkheid draagt 

2.4 De schouwer verwijst burgers eventueel door naar stadsdeel of buitenlijn 

2.5 De schouwer voert lichte administratieve werkzaamheden uit 

2.6 De schouwer levert input aan de vakspecialist voor de jaarrapportage en voor verbeteringen in het 
schouwproces 

2.7 De overige benodigde apparatuur (o.a. vervoer, meetinstrumenten, veiligheidskleding) wordt door de 
schouwer zelf verzorgd 

2.8 De schouwer stemt af met de vakspecialist schoon 

3. Bestekschouw 

3.1 Ieder termijn (4 weken) wordt er een inspectieronde uitgevoerd op alle 5 percelen van het groenbestek 

3.2 De inspecties starten in termijn 1 en lopen door tot en met termijn 13, in totaal zijn er dan 13 termijnen 
per jaar 

3.3 In ieder perceel worden 30 meetlocaties gemeten 

3.4 Indien tijdens de schouw onveilige situaties worden aangetroffen, wordt meteen contact opgenomen 
met de betreffende toezichthouder 

3.5 De overige benodigde apparatuur (o.a. vervoer, meetinstrumenten, veiligheidskleding) wordt door de 
schouwer zelf verzorgd 

3.6 Bij afwijkingen van het gewenste beeld wordt de afwijking ook fotografisch vastgelegd. Meetgegevens 
inclusief foto’s, datum en tijdstip worden per locatie opgeslagen 

3.7 De schouwer stemt af met de directievoerder van de betreffende bestekken 

4. Herschouw 

4.1 De meetresultaten uit de reguliere inspectieronde kunnen leiden tot het uitvoeren van één of meerdere 
herschouw(en). De herschouw dient te voldoen aan de volgende uitgangspunten:  

▪ De herschouw moet zijn uitgevoerd uiterlijk 1 week na verzoek van de directievoerder.  
▪ De invulling en planning van de herschouw zal in afstemming met opdrachtgever plaatsvinden.  
▪ Het beoordelen van alle beeldmeetlatten op 30 ad random gekozen meetlocaties van het 
betreffende perceel;  

▪ De herschouw wordt uitgevoerd volgens dezelfde normen als de reguliere schouw;  

▪ De uitvoering van de herschouw geschiedt op regiebasis.  

▪ De invulling en planning van de herschouw zal in afstemming met opdrachtgever plaatsvinden. 

 


