Bijlage C bij Aanbestedingsleidraad Volwasseneducatie NT2
Programma Taal en toekomst
Inleiding
Veel ouders hebben dromen. Dromen die niet zijn uitgekomen door de omstandigheden waarin zij zich bevonden. Nu de tijd rijp is, wordt participatie in de maatschappij niet meer opgelegd, maar is het een wens van de ouder zelf. Een wens om zichzelf te ontwikkelen, hun kinderen op de juiste manier te ondersteunen en in het verlengde daarvan: een bijdrage te leveren aan de maatschappij.

Taal&Toekomst (hierna T&T) is een programma dat ouders een totaalpakket aan essentiële bouwstenen biedt om zelfstandig mee te doen in de maatschappij. Elke bouwsteen wordt aangevlogen vanuit laagdrempeligheid en herkenbaarheid. T&T faciliteert dit dichtbij in de wijk om een duurzame ontwikkeling bij de ouders te realiseren. Sinds de start van de pilot in 2020 is er hard gewerkt om dit programma te verfijnen, verstevigen en verankeren. 

Werkwijze Taal & Toekomst
Taal&Toekomst wordt gecoördineerd door een projectleider, een oud-cursist van het programma, en een assistent coördinator. 
Zij zorgen onder meer voor: 
· De werving van deelnemers en het aanmelden van deelnemers bij de taalaanbieder;
· De ‘toekomstintakes’ en tussen-evaluaties met de cursisten;
· Empowerment- en themabijeenkomsten;
· Contacten, vinden en binden van externe stakeholder (partners) en gesprekken met de huidige en nieuwe samenwerkingsorganisaties. Voorbeelden hiervan zijn de Buitenkasten, preventiemedewerker, participatie medewerkers, de informatie-winkel in Groene Stee, Sociale Coöperatie SCOOP Liendert, bibliotheek Eemland, schooldirecteuren Liendert, en de afdeling Arbeidsintegratie van de gemeente Amersfoort. 
· Vinden, binden en mobiliseren van vrijwilligers en buddy’s;
· Branding, website en content verankering;
· 6-wekelijks overleg met de taalaanbieder en de docenten over de inhoudelijke ontwikkelingen van het programma Taal & Toekomst en de voortgang van deelnemers. 

Aanmeldprocedure
Aanmelden kan via de website, per mail, telefonisch, 1-op-1 via de projectleider en coördinator, via het taalcafé, via Instagram, of door derden via de aanmeldbutton op de website. Denk hierbij aan wijkteams, trajectbegeleiders, leerkrachten, preventiemedewerkers. Via social media worden de flyers, met QR- code, gedeeld in verschillende talen; Nederlands, Turks, Arabisch en Tigrinya. 

Na de aanmelding volgt een intake met de projectleider. Taal is een belangrijke pijler binnen het programma; daarom volgt er zo spoedig mogelijk een aanmelding bij een taalaanbieder. De taalaanbieder bepaalt het niveau waarna passend aanbod wordt georganiseerd of gezocht. 

Het traject start met de lessen waarbij de cursisten een uitgebreide toekomst intake krijgen met de projectleider en er doelen worden gesteld. Ook voor en na deze periode zijn de projectleider en coördinator beschikbaar en weten zo cursisten door te verwijzen en/of te koppelen aan vrijwilligerswerk, stages, de sociale coöperatie of weten ze bijvoorbeeld te motiveren de stap te zetten naar arbeidsintegratie of het leerwerkloket. De projectleider en coördinator zorgen voor een warme overdracht naar arbeidsintegratie. 

Gedurende het traject vindt de tussenevaluatie plaats en kunnen de doelen worden aangepast. De ervaring leert dat tijdens het traject mensen krachtiger worden en mogelijk andere wensen krijgen en gemotiveerd raken door de mede cursisten, docent en anderen.


Kenmerken taallessen
Het gevraagde taalaanbod onderscheidt zich van het huidige WEB-gefinancierde formele en non-formele aanbod Volwasseneneducatie in Amersfoort. De primaire focus is maatwerk voor het individu, en breder dan alleen taal. De taallessen binnen Taal & Toekomst richten zich meer op competentieverhoging (in de praktijk). Taal is in dit verband een middel om toekomstplannen te realiseren. Het behalen van een diploma is echter, wanneer dit op individuele basis haalbaar is, wel altijd het einddoel. 

Een ander uniek kenmerk van het programma Taal & Toekomst en het taalaanbod is dat het een wijkgericht aanbod betreft en wordt aangeboden in wijken in Amersfoort. Het (taal)aanbod is naast de individuele doelen van de deelnemers mede gericht op het versterken van sociale cohesie in de wijk.

Er is in de taalles aandacht voor individuele doelen die de deelnemer voorafgaand aan het programma met de projectleider Taal & Toekomst verwoordt tijdens de toekomstintake. Tijdens de taalintake door de taalaanbieder wordt het individuele doel vertaald in het leerdoel op het gebied van taal. Individuele leerdoelen komen ook tot uiting in de inhoud van de lessen: er is meer focus op individuele doelen van de deelnemer en er zijn meer contacten met externe partijen waarin het geleerde in de praktijk wordt gebracht. De aard van de oefeningen zijn gekoppeld aan de doelen van de individuele deelnemer en kunnen op maatschappelijke participatie, werk en opleiding gericht zijn. Hierdoor zijn de taallessen een onderdeel van het bredere programma Taal & Toekomst.

De link met het dagelijks leven van de deelnemers is sterk via de materialen die gebruikt worden en de oefeningen of opdrachten die zij meekrijgen. De vragen van de deelnemers kennen immers een andere achtergrond. Er worden ook andere methodes, materialen en andere manier van oefenen gebruikt. Tijdens de lessen wordt veel geoefend met voorbeelden. Ook werken deelnemers buiten de les om aan opdrachten en oefenen zij het geleerde in de praktijk. 

Omvang
Het gaat naar verwachting om gemiddeld 8 groepen van 10-12 personen per jaar. Het aantal groepen dat daadwerkelijk zal starten wordt bepaald in overleg met de gemeente Amersfoort. Elke groep kent een trajectduur van 30 lesweken met 2 keer per week 3 uur taalles. Hierin wordt gewerkt aan de leerdoelen vanuit hun eigen ontwikkelplan. Deelnemers doen mee in een klas van 10-12 deelnemers. De aanbieder stelt de groepen samen op basis van het taalniveau en de leerbaarheid van de deelnemer. De lessen vinden zo veel mogelijk plaats in de wijk waar de deelnemers vandaan komen. De projectleider zoekt samen met de taalaanbieder naar de locatie in de wijk. In overleg wordt besloten waar de taallessen gaan plaatsvinden. De lessen vinden fysiek plaats, tenzij dit door uitzonderlijke omstandigheden niet mogelijk is.
De genoemde aantallen zijn slechts indicatief en vormen geen garantie voor het toekomstige afnamepatroon. U kunt geen rechten ontlenen aan deze indicatie.


Toekomstintake
door de projectleider Taal & Toekomst


Melding van de deelnemers (door de projectleider) bij taalaanbieder. 


Taalaanbieder doet taalintake en maakt op basis daarvan indeling in groepen


Aanmelding bij Taal&Toekomst


Bij voldoende deelnemers in een groep start het taaltraject.


