	
	
	



Leidraad voor het opstellen van gebiedsvisies (inclusief inhoudsopgave voor gebiedsvisies)

In deze leidraad wordt het proces beschreven dat gevolgd dient te worden bij het ontwikkelen van een nieuwe of het herijken van een (oude) gebiedsvisie. Het doel van de leidraad is het waarborgen van de kwaliteit en uniformiteit van gebiedsvisies binnen de verschillende gebieden.  En dat zorgt er weer voor dat deze op een integrale manier ingezet kunnen worden. Directies van betrokken partners kunnen gemakkelijker prioriteren, omdat er uniformiteit is in de structuur. Dit maakt het eenvoudiger voor deelnemers van gebiedsteams om aansluiting te vinden binnen en buiten de eigen organisatie, en van de gebiedsagenda’s een sturend document te maken.
Een visie is een richting gevend document dat aansluit op de leefwereld van inwoners in een gebied.
Aanleiding tot deze leidraad
In de nota Wijkgericht Werken van 7 maart 2023 besloten we als gemeente tot het versterken, de uitvoering en de doorontwikkeling van het gebiedsgericht werken. We gaan meer nabij werken, meer integraal, de leefwereld meer vooropzetten en maatwerk leveren daar waar nodig én mogelijk is. Tevens doen we dat vanuit het juiste schaalniveau. Soms is dat regionaal, soms lokaal, de ene keer wijk- en de andere keer buurtgericht. We besloten om, om het wijkgericht werken vorm te geven, voor elk gebied een integrale gebiedsvisie voor de lange termijn op te stellen. Tevens is besloten deze visies door te vertalen naar gebiedsagenda’s. Voor het opstellen van agenda’s en uitvoering geven aan visies in agenda’s is de input en de samenwerking met partners uit het gebied wenselijk en noodzakelijk. De betreffende partners zijn vertegenwoordigd in het gebiedsteam.[footnoteRef:2] [2:  Deze leidraad is in lijn met het manifest "zo doen we dat in Tilburg". Het helpt de agenda een sturend document te maken, zonder dat er een extra sturingslijn bij komt naast de lijn/ketensturing en de programma/projectsturing. Daarnaast helpt het mee aan de pijlers integraal en gebiedsgericht werken.] 

Het budget en de capaciteit/inzet voor de integrale gebiedsvisies en gebiedsagenda’s worden geleverd door de gezamenlijke betrokken partners in het gebied. De gemeente is één van die partners. De partners dienen dan ook achter de visie en agenda te staan en dienen meegenomen te worden in het proces van besluitvorming. De betreffende partners zijn vertegenwoordigd in de Kernalliantie voor Noord, West en Groenewoud en de nog op te richten stedelijke alliantie (Alliantie 013) voor de overige gebieden. 
In een gebiedsvisie wordt een toekomstbeeld opgesteld voor de ontwikkeling van een zeker gebied door het ophalen van ambities in het gebied en ambities van partners in het gebied. Het doel is om een integrale doorkijk te geven naar de toekomstige ontwikkeling van het gebied en daarmee gemeenschappen te bouwen in het gebied. Dit creëert maatschappelijk en politiek draagvlak en legt koers vast. Deze koers wordt bepaald door inwoners, bedrijven, instellingen en andere belanghebbenden in het gebied. Een gebiedsvisie spant een periode van 10 tot 15 jaar. Op deze manier krijg je steviger commitment van alle partners in het gebied en zijn intern alle rollen helder. Hierbij wordt gebruik gemaakt van de GROW+V waarden uit de Agenda Sociaal 013: Goede start, Ruimte om te leven, Optimale kansen, in een Wereld die mij ziet en Veiligheid. De ontwikkelingen of activiteiten in deze visie vallen onder een van deze categorieën. 
Tijdens dit proces is het belangrijk om je bewust te zijn van de kruiwagen van het gebied. Daarmee bedoelen we alles wat er stedelijk al afgesproken is en dus vast staat voor een bepaald gebied. Voor het proces is het wenselijk om deze kruiwagen zo ver mogelijk te legen. Hieraan ten grondslag ligt de vraag wat stedelijk moet en wat gebiedsgericht kan.

Definitie
Wie is er binnen de gemeente verantwoordelijk voor het opstellen en vaststellen van de gebiedsvisie.
	Item
	Omschrijving

	Naam
	Opstellen gebiedsvisie voor gebied X

	Governance structuur
	

	Opdrachtgever AOG
	Afdelingshoofd Veiligheid en Wijken als primus inter pares, in samenwerking met afdelingshoofden van de primaire afdelingen en de gemeentesecretaris)[footnoteRef:1093] [1093:  Nota Doorontwikkeling van het Gebiedsgericht werken d.d. 1 oktober 2024] 


	Gedelegeerd GAOG
	Gebiedsmanager (als primus inter pares vanuit het gebiedsteam)

	Opdrachtnemer
	Projectleider

	Coördinerend Bestuurlijk BOG
	Gebiedswethouder

	Andere benodigde rollen/functies
	· Gebiedsteam met vertegenwoordiging van alle partners die bijdragen aan de uitvoering van de gebiedsagenda en vertegenwoordiging van alle GROW+V waarden. De wenselijke minimale bezetting van een gebiedsteam (het kernteam) bestaat uit: Vertegenwoordiging vanuit de volgende maatschappelijke partners: ContourdeTwern, R-Newt, zorg, onderwijs, de woningcorporatie(s) in het gebied, werkgevers/bedrijfsleven, projectontwikkelaars en de politie; Medewerkers van de afdelingen Sociaal, Veiligheid & Wijken, Economie & Arbeidsmarkt, Ruimte, Ruimtelijke Uitvoering en Communicatie van de gemeente Tilburg.
· Vertegenwoordiging van inwoners (brede participatie)
· Vertegenwoordiging van het NPLV in Noord en West
· Participatieadviseur Gemeente Tilburg
Deze rollen kunnen in opgaven gestuurde werkgroepen samenwerken.

	Goedkeuring
	De integrale gebiedsvisies wordt ter vaststelling voorgelegd aan de raad, nadat deze ter consultatie zijn voorgelegd aan de Kernalliantie Noord, West en Groenewoud of de nog op te richten Alliantie 013 voor de overige gebieden.



Te volgen stappen
Voor het opstellen van de gebiedsvisie, zijn deze stappen belangrijk om te volgen. Dat wil niet zeggen dat er niet ook nog andere stappen zijn om te volgen of eventueel stappen overlappen met het opstellen van gebiedsvisies, waardoor ze niet volledig opnieuw hoeven te worden gedaan.
	Item
	Omschrijving

	Doorlooptijd
	12 maanden

	Aanbesteding
	Voor de gebiedsvisies wordt er een aanbesteding uitgezet (zie ook de aanbestedingsleidraad) voor bureaus die dit traject kunnen begeleiden. In deze aanbesteding moet zowel de ruimtelijke als de sociale component goed beschreven zijn. 
In deze aanbesteding komt ook al naar voren dat er gebruik gemaakt zal worden van de GROW+V waarden.

	Opdrachtbeschrijving
	In het opstellen van de gebiedsvisie zal de projectleider geholpen worden door een bureau. In de opdrachtbeschrijving voor dit bureau kan het gebiedsteam weergeven waar het zwaartepunt op dit moment zit, waar het gebiedsteam al mee bezig is geweest etc.  Daarbij is altijd het uitgangspunt dat de leefwereld voorop staat.
In de opdrachtbeschrijving moet goed naar voren komen dat de wens is om de sociale component goed mee te nemen. 

	Werkwijze/leidende principes/spelregels/werkafspraken
	Voor het opstellen van de gebiedsvisie hebben we gemerkt dat het belangrijk is om met het gebiedsteam een procesafspraken af te spreken: denk hierbij aan bv spelregels, deadlines, werkwijzen, werkafspraken etc.


	Stakeholderanalyse
	Voor de commitment vanuit de verschillende partijen in het proces om tot een gebiedsagenda te komen en later de uitvoering ervan, willen we eerst inzicht krijgen in de belanghebbenden, hun behoeften en het krachtenveld dat daardoor ontstaat middels een stakeholderanalyse. 
Vanuit al deze stakeholders is commitment benodigd voor zowel het opstellen van de agenda als het waarborgen van het succes van de agenda. Zo dragen we er zorg voor dat het een gedragen, gecontracteerd document is.

In het geval dat er een gebiedsvisie is dient de vraag beantwoord te worden ‘in hoeverre zijn er andere stakeholders bij het opstellen van de agenda?’

Stakeholders om mee te nemen:
· Welke partners zijn er in de wijk en welke partners nemen deel aan het gebiedsteam?
· Partners in de wijk die wellicht niet hebben deelgenomen aan de visie of juist nu bij de agenda geen deel meer uitmaken van de samenwerking? Is er iets veranderd in de samenstelling van het gebiedsteam? 
· Tilburg 2050
· Levendige democratie
· Participatie
· MJP Gemeente Tilburg (afstemming met afdeling Ruimte, wat betekent dit concreet?)
· Afdeling Planning & Control Gemeente Tilburg (aansluiten op de P&C cyclus)
· Afdeling Sociaal Gemeente Tilburg (buitenverbinders meenemen in wie er allemaal in de wijk lopen, overzicht houden. Wat speelt er stadsbreed/gebiedsgericht)
· Afdeling RUV Gemeente Tilburg
· Afdeling Werk en Inkomen Gemeente Tilburg
· Daar waar nodig andere, ondersteunende afdelingen van de Gemeente Tilburg
· De gemeenschappen 

Naast ‘wie moet er meegenomen worden’, wordt bij een stakeholders ook gekeken naar de rol (beslisser, uitvoerder, gebruiker of beïnvloeder) van de betreffende stakeholders.

Na de stakeholderanalyse kunnen de stakeholders worden verdeeld in GROW+V werkgroepen om aan de slag te gaan met het onderzoeken van de kernopgaven in het gebied op de verschillende terreinen.

	Contextanalyse (swot-analyse)
	Welke ontwikkelingen zijn er die van invloed zijn op het gebied o.a.:
· Welke afspraken, beleidstukken etc. zijn er al? Wat zit er in de kruiwagen – andere overleggen, data, verhalen
· Cultuur-historische analyse van het gebied
· Landelijk
· Gemeentelijke opgaven (bijvoorbeeld grote gebiedsontwikkelingen)
· Opgaven vanuit de andere partners in het gebied
· Andere langjarige projecten die lopen of gaan starten in het gebied
Eventueel andere grote opgaven die relevant zijn in het desbetreffende gebied: Welkom in Tilburg, transformatie Sociaal Domein, Energietransitie, Circulaire Economie etc.

Een deel van deze contextanalyse is mogelijk al gedaan voordat een bureau start met het opstellen van de agenda, waardoor de opdrachtbeschrijving hiervan al een deel meeneemt.

	Randvoorwaarden
	· Het aan de voorkant vastklikken van de te volgen sturingslijn.
· Participatie passend bij het desbetreffende gebied.
· Het belangrijkste doel van de gebiedsvisie is het bouwen van gemeenschappen, dit is dus ook randvoorwaardelijk voor uitkomst van de visie.
· Per GROW-letter worden doelen vastgesteld. Daarvoor is het eerst belangrijk dat deze toepasbaar worden gemaakt voor het gebied.
· Voor het visietraject moeten de sturingslijnen duidelijk zijn en bij iedereen helder zijn.
· De gebiedsvisie is gericht op doelen
· De gebiedsvisie moet geen droomdocument worden, waarvan we direct al zeggen dat het nooit gerealiseerd kan worden. Er moet dus een balans worden gezocht tussen een uitdagende toekomstvisie rekening houdend met de wensen van inwoners en een weergave van
· Voldoende middelen van interne en externe partners bij het Gebiedsteam, waarmee ook bepaald wordt wanneer iets al dan niet haalbaar is
· Afdelingen Sociaal en Economie & Arbeidsmarkt nemen echt deel, anders kan er nooit een integraal product worden opgeleverd.
· In elke projectbrief een vakje gebiedsgericht werken
· In elke PSU iemand die de integraliteit bewaakt
· Grote opgaven zoals energietransitie worden meegenomen in het traject, zodat de opgaven elkaar niet tegen gaan werken.

	Planning & Control
	In dit stadium is het belangrijk om contact te hebben en houden met de P&C adviseurs, maar hoeven er nog geen concrete budgetten te worden ingezet voor specifieke activiteiten. Het is vooral belangrijk om te bepalen of er voldoende middelen in- en extern aanwezig zijn om de visie te maken en realiseren (in het kader van betrouwbare overheid). Blijf wel afstemming zoeken, zodat er actie kan worden ondernomen desgewenst. Daarbij blijft het een samenwerking tussen de trekkers per component, zodat de eigenaren deel zijn van het geheel.
Er zijn niet vanaf het begin concrete budgetten, maar wel een richting. 
Eigenaarschap is gemeenschappelijk, dus daarmee is het ook gemeenschappelijk geld. Degene die het budget inbrengt is tevens budgetverantwoordelijk. 
Er wordt rekening gehouden met de planhorizon van andere P&C producten van 4 jaar.

	Participatie 
	Doel van participatie is in een navolgbaar proces komen tot een herkenbare en kwalitatief betere gebiedsvisie die meer gedragen is, met een gedeeld gevoel van urgentie, gedeelte analyse van kwaliteiten en ontwikkelkansen. Daarin bekijken we de kruiwagen van het gebied met inwoners en gaan we samen de problemen oplossen die we tegenkomen. Dit proces is langduring en duurzaam – waarbij we niet alleen ophalen maar het echt samen gaan doen.
Hiervoor is het essentieel om te kijken nar de doelgroep in het gebied en hoe we die het beste kunnen betrekken en/of mogelijk kunnen maken dat ze mee kunnen doen.

In een nauwkeurig participatieproces stelt een gebiedsteam zichzelf de volgende vragen:
· Wat weten we al voor dit gebied?
· Waar liggen de kansen, zijn er vlakken waarvan je weet dat mensen er op mee willen denken?
· Zijn inwoners in staat om zelf initiatieven te nemen?
· Is het gebiedsteam in staat om initiatieven van inwoners te faciliteren (drempels wegnemen, financieel ondersteunen, verbinden, kennis delen, leren)?
· Is er sprake van communities waarin inwoners zich met elkaar/het gebied verbonden voelen, elkaars talenten weten te benutten?
· Wat gaat wie wanneer doen en waar is ruimte om dingen los te laten/inwoners initiatieven te laten uitvoeren?
· Wat is het abstractieniveau en zijn er Quick wins?
· Wat zijn ieders verwachtingen over het proces en het product
Zie voor verdere toelichting de leidraad gebiedsgerichte inwonersparticipatie en de toolbox. De communicatie- en participatieadviseur verbonden aan het gebiedsteam kan hierbij een belangrijke rol spelen.
Participatie is randvoorwaardelijk voor accurate doorvertaling naar (en uitvoering van) de gebiedsagenda. 
De aanpak van participatie is in ieder gebied maatwerk, want er is een andere doelgroep, andere voorgeschiedenis, er zijn andere actualiteiten en andere instrumenten.

	Communicatie
	Tijdens het opstellen van de gebiedsvisie wordt met de communicatieadviseur afgestemd wat er gedeeld wordt, wanneer en op welke manier. 
Daarmee is het doel om aan te sluiten op de belevingswereld van de bewoners en/of voor afdelingen. Wat kunnen de bewoners verwachten naar aanleiding van deze visie? Er wordt nagedacht over hoe we communiceren en waarom we dat zo doen, om aan te sluiten bij het gebied.
Bijvoorbeeld door een wijksite?



Inhoudsopgave van de gebiedsvisie
Na het volgen van bovengenoemde stappen kan de gebiedsvisie worden opgesteld. Dit doen we aan de hand van het onderstaande format.
	Item
	Omschrijving

	Aanleiding/Inleiding
	Het proces tot nu toe. Waarom komt er een visie voor dit betreffende gebied, waarom nu? Van wie is de visie? Wat hebben bewoners aan deze visie? Wat kunnen ze verwachten (participatie, verwachting, resultaat, communicatie?)

	Doelstelling
	· Wat willen we bereiken met deze gebiedsvisie?
· Wie gaan er invulling geven aan de visie als deze is afgerond?


	Foto van het gebied
	In dit gedeelte van de visie komt de contextanalyse van het gebied te staan. 

	Kernopgave
	Vanuit de foto van het gebied (ofwel de contextanalyse) worden een x aantal kernopgaven gedefinieerd die de komende jaren zullen dienen als kapstok. 

Moet dit worden opgedeeld in ruimtelijk en sociaal?

	Reflectie op GROW+V waarden
	Hoe kunnen de GROW+V waarden worden teruggezien in de kernopgaven van het gebied:
· Goede start
· Ruimte om te leven
· Optimale kansen
· Wereld die mij ziet
· Veiligheid

	Proces
	Het proces vanaf nu.
Hoe werken we samen in het gebied om de gebiedsvisie te realiseren? Over welke periode gaat de visie en wanneer is het dus nuttig om een vernieuwde versie te maken. 
Hier geven we een doorkijk naar de gebiedsagenda.




	
	
	



