
 
 
 
 
 
Highlights van jouw functie  
Als Domein Manager ben je verantwoordelijk voor het Domein Achterland bij Portbase. Je bent verantwoordelijk voor de 
visie en strategie voor het domein, het managen van de stakeholders en de resultaten van het Achterland Domein. Je bent 
verantwoordelijk voor de de hiërarchische aansturing van de teams in het domein. 
 
Domein Achterland 
Het domein Achterland biedt diensten aan de achterland community van de Nederlandse havens en bestaat uit meer dan 
1500 klanten met name in de containersector. Belangrijke stakeholders voor dit team zijn alle vervoerders, terminals in de 
haven en terminals en depots in het achterland.  
Dit team ontwikkelt en onderhoudt slimme services voor de weg-, binnenvaart- en spoorsector.  
 
Omschrijving van je professionele missie 

Domein Achterland maakt onderdeel uit van het primaire proces van Portbase. Met het team zorg je als Domein Manager 
voor de vertaling van klantwensen naar business requirements. Deze worden vervolgens vertaald naar producten die 
conform SLA beheerd worden. 
 
In deze rol rapporteer je aan een van de directie leden, bestaande uit de CEO en COO. Je maakt deel uit van het leadership 
team van Portbase. Je team bestaat uit een Business Manager, Product Owner, Business Analist, Tech Lead en Developers.  
 

Als Domein Manager ben je verantwoordelijk voor de resultaten van de volgende processen 

• Vertaling van de bedrijfsstrategie naar domein portfolio 

• Visievorming op de organisatie en het domein, inclusief vertaling naar bedrijfsplan/jaarplan 

• Het uitdragen van de visie richting het team en de organisatie 

• Het klant- en stakeholder management binnen het domein waaronder o.a. terminals, vervoerders, 

brancheorganisaties en havenbedrijven. 

• Lijnmanagement; ondersteunen van de ontwikkeling je team en teamleden door middel van begeleiding en 

coaching 

• Het realiseren en behouden van de team bezetting (formatie en capability) in samenwerking met HR en recruitment 

• Realisatie- en Implementatieproces 

• Operations- en Incident managementproces (SRE) 

• Life Cycle Management proces van de producten in het domein: deels in samenspraak met Business 

Development/Sales/Marketing 

• Budgetverantwoordelijkheid 

• Financiering van het domein binnen het financieringsmodel met subsidie/ contractmanagement in samenwerking 

met Finance & Control 

• Aansluiting van het team en haar processen op de verbonden en gerelateerde andere bedrijfsprocessen 

• Als Domein Manager ben je onderdeel van het brede leadership team van Portbase en ben je 

verantwoordelijkheden voor het verder ontwikkelen van onze organisatie op gebieden van Business Development 

Operations, Agile werken en End To End sturing 

 
We zoeken jou als je ons kan verrijken met 

• Minimaal hbo/wo werk- denkniveau 

• Minimaal 7 jaar werkervaring in een vergelijkbare functie, je hebt eerder een DevOPS teams aangestuurd.  

• Energie en passie voor je werk, je weet je team te enthousiasmeren en mee te nemen in veranderingen 

• Affiniteit en/of ervaring in de haven & logistiek  

• Werk- en managementervaring in een procesorganisatie 

• Uitmuntende stakeholdermanagementvaardigheden. Portbase heeft een complex stakeholderveld.  
 

Dit heeft Portbase jou te bieden 

• Je werkt samen met de community aan de slimste havens van de wereld.  

• Salaris volgens beloningsmodel Baarda, waardoor we marktconform, eerlijk en transparant belonen naar 

toegevoegde waarde. Inschakeling is mede afhankelijk van je achtergrond en werkervaring. 



• Eindejaarsuitkering. 

• Naast 26 vakantiedagen; en de mogelijkheid om bij te kopen, een goede privé werk balans waarbij er flexibiliteit is 

om thuis te werken 

• Noodzakelijk tools en goede secundaire voorwaarden; laptop, telefoon, mobiliteitsvergoeding, goede 
pensioenregeling, vakantiegeld etc. 

• Kantoor op loopafstand van Station Blaak en De Markthal. 

• Performance management; ownership over je eigen ontwikkeling, jij hebt de regie, wij faciliteren. 

• Veel ruimte voor creativiteit, innovatie en eigen initiatief; of je nu een week, een maand of een jaar bij ons werkt, 
wij staan open voor jouw ideeën.  

• Prettige werksfeer; met o.a. een ontspanningsruimte en maandelijks een verzorgde gezamenlijke lunch of borrel.  

• Innovatieve werkomgeving; wij zijn “fast followers”, zodra er adoptie is van nieuwe technologie volgt Portbase als 
“early adopter” kort daarop. 

• Unieke en prettige cultuur; we werken samen naar één doel waarin we waarde leveren aan de logistieke 
community. Dit voel je aan alles en merk je in de samenwerking. 

Over Portbase 
Portbase ontwikkelt de slimste haven communities van de wereld. We zijn in de afgelopen 20 jaar uitgegroeid tot een van de 
meest vooruitstrevende Port Community Systemen van de wereld en een verbindende factor tussen alle havenpartners. We 
hebben meer dan 5.000 klanten en 25.000 gebruikers, en zijn actief in alle Nederlandse havens. 
 
We opereren als IT-bedrijf met enorm veel havenlogistieke kennis. We zijn op beide vlakken sterk. We kennen de markt, de 
spelers en hun belangen. We brengen partijen samen, initiëren ketenafspraken en werken samen aan oplossingen die de 
Nederlandse havens en hun supply chains aantrekkelijk maken voor bedrijven die goederen via Europa willen vervoeren. 
 

We luisteren aandachtig naar alle partijen in de logistieke keten. Van rederij tot terminal, van chauffeur tot douanier: alle 
schakels in de keten hebben hun eigen uitdaging. We werken dan ook voor de gehele havencommunity. Zij werken 
efficiënter en effectiever door het eenvoudigweg op tijd verwerken van 90 miljoen transacties per jaar via 43 verschillende 
services 
 
Ook in de toekomst zullen we het voortouw blijven nemen in het ontwikkelen van keten brede digitale oplossingen om 
integrale dienstverlening eenvoudiger en veiliger te maken. Daarnaast willen we ons platform inzetten om data in de 
logistiek beter te delen. Als er één ding is dat we hebben geleerd in de afgelopen 20 jaar dan is het dat we niet stil kunnen 
staan. Als havencommunity zijn we in beweging. Letterlijk. 
 
 
Sollicitatieprocedure 
Stap 1: Een van onze recruiters neemt contact met je op. 
Stap 2: Een 1e interview bij ons op kantoor met je toekomstige manager en een van onze recruiters Yen of Shanti. 
Stap 3: Een online assessment in de vorm van een game die je vanuit huis kan maken in maximaal 16 minuten. 
Stap 4: Een 2e interview bij ons op kantoor met een van je belangrijkste stakeholders en een collega uit het team. 
Stap 5: Een aanbod.  
Stap 6: Je ontvangt je contract en wij starten de pre-employment screening. De screening wordt uitgevoerd door een externe 
partij. 
 
Wil je meer weten over deze vacature of het werken bij Portbase, neem contact op met een van onze recruiters Shanti of Yen 
via werkenbij@portbase.com 
 
Met deze vacature werven wij zelf onze nieuwe collega. Als ons dat niet lukt, nemen wij de stap om een bureau in te 
schakelen om ons daarbij te helpen. Acquisitie stellen wij daarom niet op prijs. Voor deze vacature staan wij niet open voor 
een ZZP of tijdelijke invulling. 
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Highlights van jouw functie  
Als Domein Manager ben je verantwoordelijk voor het Domein IAM en Data Analytics bij Portbase. . Je bent verantwoordelijk 
voor de aansturing van de teams in het domein. Je focust je op de ….. persoonlijke ontwikkeling/coaching… 
 
Je bent verantwoordelijk voor de visie en strategie voor het domein, het managen van de stakeholders en de resultaten. Je 
bent verantwoordelijk voor de hiërarchische aansturing van beide teams in het domein. 
 
Je speelt een cruciale rol in het integreren van data en klantbehoeften en stuurt de verdere groei van onze marketplace aan.  
 
Domein IAM en Data Analytics 
 
Data Analytics [QUOTE ALAIN] 
Data Analytics is het competence center voor onze datagedreven community en organisatie. We begeleiden, inspireren en 
faciliteren door samen het potentieel van waarde uit de data te halen met behulp van analytics capabilities. Leiderschap in 
Analytics, Samen Vooruit met Data! 
 
Als centrale plek / team binnen Portbase bieden we met ons Agile Analytics Platform (Databricks) de hele organisatie de 
mogelijkheid om waarde uit de data te halen door self service analytics te ondersteunen, dashboards in Power BI te bouwen, 
data analyses, AI en machine learning oplossingen als ondersteuning voor data gedreven beslissen en besturen van zowel 
organisatie als haven community. 
 
Data Platform [QUOTE ???] 
 
IAM [QUOTE FERRY] 
Team Identity en Access Management draagt bij aan de veiligheid in de Nederlandse havens. Dit doen we door zorg te 
dragen voor betrouwbare digitale identiteiten en een beter toegangsbeheer binnen de havencommunity 
 
Omschrijving van je professionele missie 

In deze rol rapporteer je aan een van de directie leden, bestaande uit de CEO en COO. Je maakt deel uit van het leadership 
team van Portbase. Je team bestaat uit Tech Leads, developers, product owners, business managers en business analisten. 
 

Als Domein Manager ben je verantwoordelijk voor het volgende 

• Feedback Alex, meer focus op het team wat je zal managen; je bent de manager van het team. 

• Je geeft richting aan projecten en teams. Je bent verantwoordelijk voor de visievorming en doorvertaling van de 

bedrijfsstrategie naar domein portfolio. 

• Als Domein Manager ben je onderdeel van het brede leadership team van Portbase en ben je 

verantwoordelijkheden voor het verder ontwikkelen van onze organisatie. 

• Je voorziet teamleden van constructieve feedback en feed forward om hun ontwikkeling te ondersteunen en 

continue verbetering te stimuleren. 

• Je draagt onze cultuur waarden uit naar het team. Leiderschap, Samen en Vooruitgang spreken voor je meteen tot 

de verbeelding.  

• Het samenwerken met verschillende afdelingen en stakeholders om een meer geïntegreerde aanpak te realiseren 

en gezamenlijke doelstellingen te bereiken. 

We zoeken jou als je ons kan verrijken met 

• Minimaal hbo/wo werk- denkniveau 

• Minimaal 7 jaar werkervaring in een vergelijkbare functie  

• Energie en passie voor je werk, je weet je team te enthousiasmeren en mee te nemen in veranderingen 

• Affiniteit en/of ervaring in de haven & logistiek is geen must, wel een pré 

• Werk- en managementervaring in een procesorganisatie 

• Uitmuntende stakeholdermanagementvaardigheden. Portbase heeft een complex stakeholderveld 

Dit heeft Portbase jou te bieden 

• Salaris volgens beloningsmodel Baarda, waardoor we marktconform, eerlijk en transparant belonen naar 

toegevoegde waarde. Inschakeling is mede afhankelijk van je achtergrond en werkervaring. 

• Eindejaarsuitkering. 

• Naast 26 vakantiedagen; en de mogelijkheid om bij te kopen, een goede privé werk balans waarbij er flexibiliteit is 

om thuis te werken 



• Noodzakelijk tools en goede secundaire voorwaarden; laptop, telefoon, mobiliteitsvergoeding, goede 
pensioenregeling, vakantiegeld etc. 

• Kantoor op loopafstand van Station Blaak en De Markthal. 

• Performance management; ownership over je eigen ontwikkeling, jij hebt de regie, wij faciliteren. 

• Veel ruimte voor creativiteit, innovatie en eigen initiatief  

• Unieke en prettige cultuur; we werken samen naar één doel waarin we waarde leveren aan de logistieke 
community. Dit voel je aan alles en merk je in de samenwerking. 

Over Portbase 
We opereren als IT-bedrijf en als logistiek dienstverlener. We zijn beiden en dat maakt ons sterk. We kennen de markt, de 
spelers en hun belangen. We brengen partijen samen, initiëren ketenafspraken en werken samen aan oplossingen die de 
Nederlandse havens en hun supply chains aantrekkelijk maken voor bedrijven die goederen via Europa willen vervoeren. 
 
We luisteren aandachtig naar alle partijen in de logistieke keten. Van rederij tot terminal, van chauffeur tot douanier: alle 
schakels in de keten hebben hun eigen uitdaging. We werken dan ook voor de gehele havencommunity. Zij werken 
efficiënter en effectiever door het eenvoudigweg op tijd verwerken van 90 miljoen transacties per jaar via 43 verschillende 
services 
 
Keeping things moving 
Portbase bestaat 21 jaar en daar zijn we trots op. Wat ooit begon met de opdracht om papierwerk te digitaliseren, is 
uitgegroeid tot een van de meest vooruitstrevende Port Community Systemen van de wereld en een verbindende factor 
tussen alle havenpartners. 
 
Ook in de toekomst zullen we het voortouw blijven nemen in het ontwikkelen van keten brede digitale oplossingen om 
integrale dienstverlening eenvoudiger en veiliger te maken. Als er één ding is dat we hebben geleerd in de afgelopen 21 jaar 
dan is het dat we niet stil kunnen staan. Als havencommunity zijn we in beweging. Letterlijk. 
 
Sollicitatieprocedure 
Stap 1: Een van onze recruiters neemt contact met je op. 
Stap 2: Een 1e interview bij ons op kantoor met je toekomstige manager en een van onze recruiters Yen of Shanti. 
Stap 3: Een online assessment in de vorm van een game die je vanuit huis kan maken in maximaal 16 minuten. 
Stap 4: Een 2e interview bij ons op kantoor met een van je belangrijkste stakeholders en een collega uit het team. 
Stap 5: Een aanbod.  
Stap 6: Je ontvangt je contract en wij starten de pre-employment screening. De screening wordt uitgevoerd door een externe 
partij. 
 
Wil je meer weten over deze vacature of het werken bij Portbase, neem contact op met een van onze recruiters Shanti of Yen 
via werkenbij@portbase.com 
 
Met deze vacature werven wij zelf onze nieuwe collega. Als ons dat niet lukt, nemen wij de stap om een bureau in te 
schakelen om ons daarbij te helpen. Acquisitie stellen wij daarom niet op prijs. Voor deze vacature staan wij niet open voor 
een ZZP of tijdelijke invulling. 
 
 
 

 

 

•   Data-gedreven strategie: Zet data om in waardevolle inzichten en strategische beslissingen om onze ecosystemen 
te optimaliseren en onze marktplaats uit te breiden. 

•   Ecosysteemontwikkeling: Breid ons data-ecosysteem uit en verbeter de interactie tussen data en klanten, met als 
doel een groeiende en efficiënte marketplace. 

•   IAM Expertise: Gebruik je kennis van Identity & Access Management (IAM) om de beveiliging en toegankelijkheid 
van onze systemen te waarborgen. 
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