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Algemeen

1. Inleiding

De Gemeente Land van Cuijk is een regieorganisatie. Vanuit deze werkwijze zijn wij
voornemens om via een raamovereenkomst met open posten de plaagdierbeheersing onder
te brengen bij een gespecialiseerde marktpartij.

2. Documenten
Naast dit bestek maken voor de uitvraag de volgende documenten onderdeel uit:

a. Uitvoeringsplan plaagdierbeheersing gemeente Land van Cuijk d.d. februari 2024
b. Algemene inkoopvoorwaarden 2022 voor leveringen en diensten.

3. Opdrachtperiode

De opdracht is in eerste instantie 2 jaar vanaf de schriftelijke opdracht. Daarna kan het 3
keer met 1 jaar worden verlengd.

4. Inschrijving en vereisten

De Prijzen worden jaarlijks geindexeerd aan de hand van de consumentenprijsindex van het
CBS op basis van het definitieve jaarcijfer van oktober van het voorgaande jaar. De eerste
indexering vindt plaats op 1 januari 2025. Opdrachtnemer dient hiervoor een aanvraag in,
gespecificeerd met een uitdraai van CBS-Statline (https://opendata.cbs.nl/#/CBS/nl/).

De inschrijver dient aantoonbaar te zullen werken volgens de methode van geintegreerde
plaagdierbeheersing, het IPM-systeem (Integrated Pest Management). Verder is de
inschrijver in het bezit van het wettelijk benodigde vakbekwaamheidsdiploma en de wettelijke
benodigde certificering. Zo is het bedrijf gecertificeerd voor de bestrijding van plaagdieren en
hebben de plaagdiermanagers die werken met toegelaten bestrijdingsmiddelen een
persoonlijk vakbekwaamheidsbewijs.


https://opendata.cbs.nl/#/CBS/nl/

5. Beoordeling van de inschrijving en gunningscriteria

De inschrijvingen worden beoordeeld op rechtsgeldigheid en volledigheid. Indien gebreken
van de inschrijving met de laagste prijs worden geconstateerd, wordt de inschrijver hierover
ingelicht en in staat gesteld de gebreken te herstellen binnen een termijn van vijf dagen.

De ‘Staat van verrekenprijzen’ dient een directe relatie te hebben met de inschrijving op het
‘Inschrijvingsformulier’.

6. Algemene werkwijze

De gemeente heeft twee medewerkers die vanuit de buitendienst onder andere belast en
betrokken zijn met het oppakken en afwerken van de meldingen via MijnGemeente app over
plaagdieren. Deze medewerkers gaan bij een melding ter plaatse naar de situatie kijken en
geven advies aan de melder hoe hier mee om te gaan. Preventie is hierbij het devies. Als
allerlaatste optie geven zij opdracht bestrijding hierop in te zetten.

7. Omvang en reikwijdte van de opdracht

De opdracht bestaat uit het preventief en correctief bestrijden van plaagdieren op locaties in
de openbare ruimte voorkomend uit meldingen van inwoners van de gemeente Land van
Cuijk. Waarbij de medewerker van de gemeente heeft vastgesteld dat een aanpak via
advisering niet toereikend is om de klacht af te handelen. Hiertoe geeft de medewerker van
de gemeente opdracht om de bestrijding correctief op te pakken. Bij dit alles wordt gewerkt
via de IPM methode.

Het uitgangspunt hierbij is dat de bestrijder de locatie 3 keer bezoekt. Het eerste bezoek is
binnen 5 werkdagen na melding waarbij uitvoerig wordt geinspecteerd waar de overlast
vandaan komt en tevens de bestrijding wordt opgestart. Het tweede bezoek bestaat uit
inspectie van de inspectiepunten en eventueel bijstelling van het bestrijdingsplan. Bij het
derde bezoek worden indien mogelijk de inspectiepunten opgehaald.

Naast dit correctief bestrijding zijn er diverse vaste locaties waarvan een permanente
controle en bestrijding van ratten en muizen plaats dient te vinden waarvan de huidige
locaties in de ‘Nadere omschrijving en eisen’ zijn aangegeven.

De bestrijding van mollen zal vooral op de sportvelden en begraafplaatsen plaatsvinden. De
locaties zijn aangegeven in de ‘Nadere omschrijving en eisen’.

8. Dbestrijding

De correctieve plaagdierbestrijding in de openbare ruimte bestaat hoofdzakelijk uit het
bestrijden van ratten, muizen, wespen, hoornaars, mollen en overige plaagdieren.



9. Preventie

De bestrijding van plaagdierbeheersing in de openbare ruimte is in eerste instantie gericht op
het voorkomen van overlast. De meest voorkomende meldingen gaan over overlast van
ratten en muizen. Na gegronde klachten wordt door de medewerker van de gemeente aan
de inwoner allereerst geadviseerd preventieve maatregelen te nemen waarbij onder andere
de voedselbron dient worden weggenomen. Hiertoe is een informatiefolder opgesteld die aan
de inwoners kan worden uitgedeeld. Als dit na enige tijd niet toereikend is zal de
medewerker van de gemeente opdracht geven tot bestrijding via de methode van
geintegreerde plaagdierbeheersing, het IPM-systeem (Integrated Pest Management).

10. Omvang meldingen

Jaarlijkse meldingen die leiden tot correctieve bestrijding van ratten en muizen is nu
gemiddeld circa 75 keer, wespen en hoornaars gemiddeld circa 5 keer en mollen circa 5
keer.

11. Financiéle omvang

De geraamde omvang van de opdracht is € 126.500,- exclusief btw gedurende de looptijd
van de overeenkomst wat bij een looptijd van 5 jaar neerkomt op gemiddeld € 25.300,-
exclusief btw per jaar. De opdrachtgever is niet verplicht om een bepaald aantal diensten af
te nemen. Aan de in dit bestek genoemde aantallen en bedragen kunnen dan ook geen
rechten worden ontleend.

12. Gewijzigde omstandigheden

Indien zich naar oordeel van zowel opdrachtgever als opdrachtnemer gedurende de looptijd
omstandigheden voordoen welke van dien aard zijn dat naar maatstaven van redelijkheid en
billijkheid ongewijzigde instandhouding van dit bestek niet mag of kan verwachten, zal in
overleg worden getreden over eventuele aanpassing(en).

Indien gedurende de looptijd nieuwe wettelijke voorschriften van kracht worden, geven
partijen hieraan in goed overleg gevolg aan.

13. Rechtskeuze en geschillenregeling

Geschillen voortvloeiend uit of naar aanleiding van deze overeenkomst worden voorgelegd
aan de rechtbank in ‘s- Hertogenbosch.



Nadere omschrijving en eisen

Lees opdrachtgever als gemeente en opdrachtnemer als inschrijver

1. Algemeen

a. De opdrachtgever eist ontzorging t.o0.v. de beheersing van plaagdieren en
vertrouwd hierbij op de kennis en kundigheid van de opdrachtnemer.

b. De opdracht dient te worden uitgevoerd in de openbare ruimte binnen
gemeentegrenzen van de gemeente Land van Cuijk zowel in de openbare ruimte
als in en rondom de gebouwen.

c. Tijdens de looptijd kunnen er mutaties ontstaan in de monitoring van vaste
locaties zoals is beschreven. Opdrachtnemer dient de dienstverlening binnen één
maand op- of af te schalen conform de tarieven in de raamovereenkomst.

d. Opdrachtnemer en haar in te zetten medewerkers nemen strikte vertrouwelijkheid
in acht ten aanzien van de informatie die u vergaard over de opdrachtgever en de
uit te voeren werkzaamheden.

e. De NAW gegevens die u tijdens de werkzaamheden verwerkt mogen niet op
andere wijze gebruikt worden dan voor het uitvoeren van de opdracht.

f.  Opdrachtnemer en haar medewerkers zijn in het bezit van een geldige Verklaring
Omtrent het Gedrag.

g. De medewerkers die ingezet worden hebben een goede beheersing van de
Nederlandse taal.

h. Opdrachtnemer en haar medewerkers zijn voorzien van herkenbare
bedrijfskleding van opdrachtnemer en hebben een professionele werkhouding.

i. Medewerkers van opdrachtnemer dienen zich te allen tijde te kunnen legitimeren.

2. Uitvoering

a. De werkzaamheden worden uitgevoerd conform de methode Integrated Pest
Management (IPM).

b. Opdrachten van betrokken medewerkers van de opdrachtgever dienen binnen vijf
werkdagen worden uitgevoerd.

c. Wanneer er sprake is van een calamiteit (een acute plaag waarbij er direct actie
vereist is) dient opdrachtnemer zo spoedig mogelijk en wel binnen één werkdag
na opdracht ter plaatse te komen van de door opdrachtgever gedane melding om
de overlast op locatie te bestrijden. De extra in te zetten uren, materiaal en
materieel treden zal in overleg tussen opdrachtgever en opdrachtnemer nader
worden afgesproken.

d. De werkzaamheden vinden zoveel als mogelijk tijdens kantooruren plaats (8.00 —
17.00 uur). Werkzaamheden die buiten kantooruren moeten plaatsvinden worden
in overleg en na toestemming van opdrachtgever ingepland.

3. Monitoring

Daarnaast zijn er diverse vaste locaties waarvan een permanente inspectie en bestrijding
van ratten en muizen plaats dient te vinden. De locaties dienen tien keer per jaar
geinspecteerd te worden, waarbij de tijd tussen inspecties van eenzelfde locatie niet minder



mag zijn dan vier weken. Opdrachtnemer maakt in de implementatiefase voor elk locatie een
plan van aanpak. Dit plan van aanpak wordt afgestemd met opdrachtgever. Samen maken
Zij voor de locaties ieder jaar in de maand november een planning voor het jaar daarop. Voor
oplevering van het plan van aanpak dient opdrachtnemer op de locaties een nulmeting te
hebben uitgevoerd.

In onderstaande tabel zijn de locaties aangegeven.

Locatie Inspectie- | Huismuis Bruine rat
punten

Locatie 1 30 X
e Rivierduin Cuijk
e Stroomrug Cuijk
o Waterkering Cuijk
o Keerkade Cuijk

Locatie 2 10 X
e Het Flieren Vianen

Locatie 3 8 X X
e Kinderboerderij de Galberg Cuijk

Locatie 4 5 X
e De Nielt Cuijk

Locatie 5 5 X X
e Hertenkamp den Oeiep Cuijk

Locatie 6 4 X
e Hondsroos Cuijk

Locatie 7 11 X
e Beverstraat, gemeentewerf Cuijk

Locatie 7 8 X
o Wijerpark, Boxmeer

Locatie 8 8 X
e Volkstuinen, Parralelweg Boxmeer

Locatie 9 5 X
e Lunneven, Boxmeer

Locatie 10 10 X
¢ Riolering Julianastraat, Boxmeer

4. Mollenbestrijding

De bestrijding van mollen zal met name plaatsvinden op sportvelden en begraafplaatsen.
Doel is om de grasvelden vrij te houden van mollen. De bestrijding zal vanaf maart tot en met
juni dienen plaats te vinden via inspectie en mechanische bestrijding. De werkwijze is als
volgt:



a. ledere twee weken dienen de grasvelden worden geinspecteerd op aanwezigheid
van mollen.

b. Bij aanwezigheid van mollen wordt een mollenklem geplaatst. Hierbij dient de
beheerder van de sportvelden worden geinformeerd.

c. Vervolgens wordt de frequentie van monitoring opgeschroefd.

d. De mollenklemmen blijven staan tot er geen activiteiten van mollen worden
waargenomen.

e. Daarna wordt de frequentie van de inspectie weer teruggeschakeld naar eens met
twee weken.

f. De begraafplaatsen worden geinspecteerd door de begraafplaatsbeheerder, opdracht
voor bestrijding zal via de opdrachtgever plaatsvinden.

In onderstaande tabel zijn de locaties aangegeven.

Locatie Aantal Aantal Aantal begraaf-
voetbalvelden | trapvelden [ plaatsen
afm. Circa afm. Circa | gemiddeld
115m x 80m 90mx90m oppervlak:
circa 3.500 m2
Locatie 1
¢ JVC, Katwijkseweg Cuijk 3
Locatie 2
o Bullfighters, Katwijkseweg Cuijk 1
Locatie 3
e Civicum, Katwijkseweg Cuijk 1
Locatie 4
¢ Siol, Katwijkseweg Cuijk 3 1
Locatie 5
e Sportveld Stevensbeek 2 1
Locatie 6
¢ Algemene begraafplaatsen 10

5. Toepassing chemische middelen

a. Opdrachtgever wil dat opdrachtnemer zo min mogelijk gebruik maakt wettelijk
toegestane chemische middelen. Chemische bestrijdingsmiddelen mogen
alleen ingezet worden als alle andere preventieve maatregelen niet succesvol
zZijn gebleken, dan wel de volksgezondheid in gevaar komt. De gemeente heeft
altijd de voorkeur voor duurzame beheersmiddelen. Bestrijding door het
toepassen van chemische bestrijdingsmiddelen is het laatste redmiddel en dient
altijd in overleg en uitsluitend met schriftelijke goedkeuring van de gemeente
plaats te vinden. Zonder het wegnemen van de bronoorzaken zal, wanneer er
wordt gestopt met de bestrijding, de diersoort opnieuw tot ontwikkeling komen
en spoedig weer leiden tot overlast. Om die reden moet de aanpak van
dierplagen worden uitgevoerd volgens de richtlijnen van IPM.

b. Indien bestrijding van chemische middelen noodzakelijk is worden uitsluitend
bestrijdingsmiddelen gebruikt die door het Ministerie van Infrastructuur en Milieu
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(IM) zijn toegelaten. Opdrachtnemer conformeert zich aan een deskundig
gebruik van bestrijdingsmiddelen en garandeert naleving van de
Bestrijdingsmiddelenwet (Wet Gewasbeschermingsmiddelen en Biociden
(Wgb). Het gebruik van bestrijdingsmiddelen voor Plaagdieren is gereguleerd.
Daarbij wordt gestreefd naar dodingsmethoden waarbij onnodig lijden zoveel
mogelijk wordt voorkomen. Hierbij wordt ook het doel dat de bestrijding dient
meegewogen. Het lijden van de Plaagdieren/ongedierte dient een redelijk doel
indien het bewaren van de openbare veiligheid in het geding komt. Bij het
toestaan van bestrijdingsmiddelen wordt het aspect van dierenwelzijn
zorgvuldig meegenomen. Onder bestrijdingsmiddelen worden alle middelen
verstaan die vallen onder de Wet Gewasbeschermingsmiddelen en Biociden.
Opdrachtnemer wordt in dat geval verzocht te adviseren om in gezamenlijkheid
tot optimale oplossingen te komen.
Opdrachtnemer levert veiligheidsbladen (informatie over de aard en risico’s van
het) gebruikte bestrijdingsmiddel aan de betrokken contactpersoon en/of de
KAM-adviseur.
Opdrachtnemer laat geen producten, verpakkingen en/of dieren en haar
uitwerpselen achter op de locaties van opdrachtgever en voeren betreffende
onderdelen af conform de geldende afvalscheidingsvoorschriften
Indien bij een bestrijding toch chemische middelen worden ingezet, zal de
opdrachtnemer voordat de bestrijding plaatsvindt, een rapportage aan de
opdrachtgever aanleveren met daarin opgenomen:

o hoeveelheid toegepast middel;

e doelsoort;

e plaats van toepassen van middel,

¢ datum van toepassen van middel;

e naam van toepassen van middel;

e omschrijving van motivatie waarom voor bestrijding met een naam middel;

¢ naam en gehalte werkzame stof van het middel;

e chemisch middelen is gekozen in plaats van toepassen van andere

bestrijdingsmethode.

6. Communicatie

a.
b.

Opdrachtnemer zorgt voor één accountmanager/aanspreekpunt.
Opdrachtgever zorgt eventueel voor een overdrachtsmoment met de huidige
opdrachtnemer.

Opdrachtnemer plant 2x per jaar (in de maand januari en juni) een operationeel /
strategisch overleg in onder regie van opdrachtgever.

Opdrachtnemer zorgt voor verslaglegging van het overleg en voorziet de
opdrachtgever binnen vijf werkdagen na het overleg een verslag met actielijst.
In dit overleg worden de volgende punten besproken:

e jaarplanning;

e overeenkomst;

e monitoringlocaties;

e eventueel meerwerk;

e knelpunten;

e naleving van afspraken;



e facturatie;

o logboek;

e managementrapportage;
¢ marktontwikkelingen;

e verbeteradviezen;

¢ afhandeling klachten.

7. Logboek

De uitgevoerde bestrijdingen dienen via een digitaal logboek worden bijgehouden door de
opdrachtnemer. Opdrachtnemer zorgt dat de opdrachtgever te allen tijde het digitaal logboek
kan inzien en behoudt zich het recht voor om controles uit te voeren op het uitgevoerde
werk. Het logboek bevat de volgende onderdelen:

a. Managementdashboard;
b. Rapporten;
e Bezoeken
e Overzicht observaties
o Controlestaten per periode
e Materiaalgebruik
C. Statistiek
d.  Aanbevelingen
e ID
e Locatie
o Categorie
¢ Aanbeveling
¢ Aanmaakdatum

e Status
e Wijzigingsdatum
e Prioriteit

e Vervaldatum
e. Alarmstatus

e Klant
e Locatie
e Status
f. Drempelwaarden

e Omschrijving

e Drempelwaarde

e Bereikte waarde
g. Controlepunten

¢ \Volgorde
e Label
e Locatie

e Precieze plaats
e Controlesoort
e Lokstofsoort
e Plattegrond
h. Plattegronden
e Documentnaam
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e Omschrijving
Documenten

¢ Naam bestrijdingsmiddel

e Omschrijving
Planningsagenda

e Bezoek
e Dag

e Week

e Locatie
e Contract

e Bezoektype
e Medewerker

8. Facturen

a.
b.

Opdrachtnemer stuurt vierwekelijks een gespecificeerde verzamelfactuur.

De specificatie bij de factuur bestaat uit:

e per locatie uitgevoerde werkzaamheden uitgesplitst naar de in de ‘Staat
van verrekenprijzen’ overeengekomen tarieven;

¢ eventueel meerwerk op basis van regie uitgesplitst naar de in de ‘Staat van
verrekenprijzen’ overeengekomen tarieven.

9. Managementrapportage

Managementrapportages worden opgesteld door de opdrachtnemer en worden één week
voor het operationeel / strategisch overleg digitaal gedeeld met de opdrachtgever. De
managementrapportage bestaat uit de volgende onderdelen:

a.
b.

financiéle analyse van gegevens uit het logboek;

trendanalyse m.b.t. preventieve / correctieve bestrijding in verhouding tot
correctieve bestrijding;

trendanalyse van de preventieve locaties;

jaarverslag bij het overleg in januari.
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