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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: stichting Centraal Museum
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Recreatie, cultuur en godsdienst

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Onderhoudspartner security-installaties Centraal Museum Utrecht

Beschrijving:

Het doel van de aanbestedingsprocedure betreft: • Het verkrijgen van een 
binnen de gestelde kaders passende Inschrijving met de ’beste prijs-
kwaliteitverhouding (BPKV)’ en het contracteren van de Inschrijver hiervan, 
welke aansluitend, binnen de gestelde kaders voorziet in:  Het vervangen van de 
centrale apparatuur van de bestaande security-installaties;  Het beheer en 
preventieve en correctieve onderhoud van de security-installaties. Het CMU is 
gehuisvest in verschillende gebouwen. Voor een weergave van deze gebouwen, 
inclusief de bijbehorende benamingen van gebouwdelen en omvang BVO, 
wordt verwezen naar de Selectieleidraad. De looptijd van de 
Onderhoudsovereenkomst bedraagt (beoogd): • Vanaf de datum van 
opdrachtverstrekking:  vijf jaar (beëindiging van rechtswege, tenzij verlengd), 
bij het wederzijds behalen van de gedefineerde KPI's. • Met twee keer een 
eenzijdige optie voor Opdrachtgever om de Onderhoudsovereenkomst te 
verlengen, respectievelijk:  Optie 1: vier jaar (beëindiging van rechtswege, 
tenzij verlengd);  Optie 2 (volgend op optie 1): vier jaar (beëindiging van 
rechtswege);  Opdrachtgever zal minimaal zes maanden voor afloop van de 
(verlengde) Onderhoudsovereenkomst een besluit nemen of de eerstvolgende 
optie zal worden gelicht. Kanttekening: • Het vervangen van de centrale 
componenten security-installatie start gelijktijdig met de aanvang van de 
Onderhoudsovereenkomst. • Uitvoering ‘in bewoonde staat’ (er is sprake van 
een doorgaande bedrijfsvoering/going concern door CMU).

Identificatiecode van 
de procedure:

9451844e-05a7-42e9-8202-deb6ae9fd5a4

Interne identificatiecode
:

2P2307100

Type procedure: Niet-openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

50700000Reparatie en onderhoud van uitrusting in gebouwen

Aanvullende 
classificatie(cpv):

45312200Installeren van inbraakalarmsystemen

Aanvullende 
classificatie(cpv):

50610000Reparatie- en onderhoudsdiensten voor beveiligingsuitrusting

2.1.2 Plaats van uitvoering



Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Utrecht

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal 
percelen waarop één 
inschrijver kan 
inschrijven:

1

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Louter nationale 
uitsluitingsgronden:

Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd.

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Onderhoudspartner security-installaties Centraal Museum Utrecht
Beschrijving: Zie hoofdopdracht. Zie hoofdopdracht.
Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

50700000Reparatie en onderhoud van uitrusting in gebouwen

Aanvullende 
classificatie(cpv):

45312200Installeren van inbraakalarmsystemen

Aanvullende 
classificatie(cpv):

50610000Reparatie- en onderhoudsdiensten voor beveiligingsuitrusting

Opties:

Beschrijving van de 
opties:

De looptijd van de Onderhoudsovereenkomst bedraagt (beoogd): • Vanaf de 
datum van opdrachtverstrekking:  vijf jaar (beëindiging van rechtswege, tenzij 
verlengd), bij het wederzijds behalen van de gedefineerde KPI's.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Utrecht

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 04/11/2024
Einddatum: 31/10/2037

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich • Met twee keer een eenzijdige optie voor Opdrachtgever om de 



het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

Onderhoudsovereenkomst te verlengen, resp.:  Optie 1: vier jaar (beëindiging 
van rechtswege, tenzij verlengd);  Optie 2 (vlg op optie 1): vier jaar 
(beëindiging van rechtswege);  Opdrachtgever zal minimaal zes maanden voor 
afloop van de (verlengde) Onderhoudsovereenkomst een besluit nemen of de 
eerstvolgende optie zal worden gelicht.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld:

Vereist in verzoek tot deelname

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E1 1.13.1 Verplichte uitsluitingsgronden, 1.13.2 Facultatieve uitsluitingsgronden
Beschrijving: Zie Selectieleidraad.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E2 1.14.1.1 Beroepsregister/Handelsregister
Beschrijving: Zie Selectieleidraad.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E3 1.14.1.2 Organogram
Beschrijving: Zie Selectieleidraad.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Economische en financiële draagkracht
Naam: E4 1.14.2.1 Eigen vermogen, 1.14.2.2 Liquiditeit, 1.14.2.3 Solvabiliteit
Beschrijving: Zie Selectieleidraad.
Gebruik van dit 



criterium: Gebruikt
De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Economische en financiële draagkracht
Naam: E5 1.14.2.4 Continuïteit
Beschrijving: Zie Selectieleidraad.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Andere
Naam: E6 1.14.2.5 Beroep op een ‘andere entiteit/derde’ – moedermaatschappijgarantie
Beschrijving: Zie Selectieleidraad.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid

Naam:
E7 1.14.3.1 Kwaliteitsborging – NEN-EN-ISO 9001-certificaat en/of KOMO-
Instal-procescertificaat BRL 6000

Beschrijving: Zie Selectieleidraad.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid

Naam:
E8 1.14.3.2 Information Security Management System (ISMS) – NEN-EN-ISO
/IEC 27001-certifcaat

Beschrijving: Zie Selectieleidraad.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid

Naam:
E9 1.14.4.1 Veiligheid, Gezondheid en Milieu – VCA**-certificaat en/of NEN-
ISO 45001-certificaat

Beschrijving: Zie Selectieleidraad.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd



Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E10 1.14.4.2 Inbraakbeveiliging – BORG-certificaat
Beschrijving: Zie Selectieleidraad.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid

Naam:
E11 1.14.4.3 Overige certificaten/vakbekwaamheidserkenningen: NEN 2767 en 
MVO-zelfverklaring

Beschrijving: Zie Selectieleidraad.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid

Naam:
E12 1.14.4.4 Kerncompetenties: Kerncompetentie-1: 
Onderhoudswerkzaamheden installaties ‘kritisch object’

Beschrijving: Zie Selectieleidraad.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid

Naam:
E13 1.14.4.4 Kerncompetenties: Kerncompetentie-2: 
Vervangingswerkzaamheden installaties ‘kritisch object’

Beschrijving: Zie Selectieleidraad.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid

Naam:
E14 1.14.4.4 Kerncompetenties: Kerncompetentie-3: Werkzaamheden in 
publiekstoegankelijk(e) gebouw/ruimten

Beschrijving: Zie Selectieleidraad.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Andere



Beschrijving: Selectiecriteria staan ook in de aanbestedingsdocumenten
Gebruik van dit 
criterium:

Niet gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
Minimumaantal 
gegadigden dat voor de 
tweede fase van de 
procedure moet worden 
uitgenodigd:

5

Maximumaantal 
gegadigden dat voor de 
tweede fase van de 
procedure kan worden 
uitgenodigd:

5

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijsaanbieding voor de Opdracht
Beschrijving: Zie t.z.t. Gunningleidraad.
Gewicht (punten, exact)
:

100

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Plan van Aanpak – vervangen centrale apparatuur security-installaties
Beschrijving: Zie t.z.t. Gunningleidraad.
Gewicht (punten, exact)
:

60

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Plan van Aanpak – beheer en onderhoud security-installaties
Beschrijving: Zie t.z.t. Gunningleidraad.
Gewicht (punten, exact)
:

40

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie:

14/05/202413:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/334546,

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/334546
Talen waarin 
inschrijvingen of 



verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Beschrijving van de 
financiële garantie:

1.14.2.5 Beroep op een ‘andere entiteit/derde’ – moedermaatschappijgarantie

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
verzoeken tot deelname:

28/05/202413:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven:

2MONTH

Voorwaarden van het contract:
Elektronische 
facturering:

Vereist

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

stichting Centraal Museum

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

stichting Centraal Museum

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

stichting Centraal Museum

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

stichting Centraal Museum

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: stichting Centraal Museum
Registratienummer: 212181643
Postadres: Agnietenstraat 3
Stad: UTRECHT
Postcode: 3512XA
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
Contactpunt: Martin Nikkels



E-mail: eveen@centraalmuseum.nl
Telefoon: +31 302362362
Internetadres: http://www.centraalmuseum.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Midden-Nederland
Postadres: Postbus 16005
Stad: Utrecht
Postcode: 3500 DA
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
E-mail: eveen@centraalmuseum.nl
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

b8bcd77d-5e0a-413d-885a-b59150ca5518-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

26/04/202412:44 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


