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Automatisch gegenereerde beschrijving]

Naam antwoord gevende organisatie: ___________________________
	Vraag
	Antwoord

	3.1 Marktontwikkelingen en financiële aspecten

	

	1) Hoe beoordeelt uw organisatie de huidige marktontwikkelingen en prijsontwikkeling in de schoonmaakdienstverlening voor onderwijsinstellingen?

	

	2) Wat zijn volgens u de belangrijkste factoren achter de prijsontwikkelingen in de sector (graag in volgorde van prioriteit)?

	

	3) Hoe schat uw organisatie de verwachte kostenontwikkeling in voor de komende 3 tot 5 jaar?

	

	4) Welke maatregelen kan een onderwijsinstelling nemen om de kosten voor schoonmaakdiensten te beheersen zonder concessies te doen aan de kwaliteit? Heeft u voorbeelden hiervan binnen het onderwijs?

	

	3.2 Dienstverlening, contractvoorwaarden en kwaliteitsborging 
	

	5) Welke looptijden (en optietermijnen) en indexeringsmethoden zijn voor schoonmaakdienstverleners binnen het onderwijs wenselijk?
6) Welke mogelijkheden ziet u voor het verkrijgen en behouden van grip en duidelijkheid op de kwaliteit van schoonmaakdiensten?
a) Welke concrete sturingsmechanismen en flexibiliteitsopties zijn beschikbaar, en hoe kunnen deze worden toegepast binnen een samenwerking?
b) Kunt u eventuele praktijkvoorbeelden uit het onderwijs delen?
	

	3.3 Duurzaamheid en innovatie
	

	7) Welke duurzame en innovatieve schoonmaakoplossingen worden momenteel door de markt aangeboden en welke impact hebben deze op kwaliteit en kosten?
a) Heeft u voorbeelden waar dergelijke oplossingen binnen het onderwijs zijn ingezet en wat de resultaten hiervan zijn?

	

	3.4 Marktinteresse en aanbestedingsstrategie
	

	8) Hoe groot is uw interesse voor een mogelijke nieuwe aanbesteding voor een onderwijsinstelling met de omvang en spreiding van de Hanze? En waarom?

	

	9) Welke factoren/omstandigheden spelen een rol in uw afweging om al dan niet in te schrijven op een toekomstige aanbesteding?

	

	10) Zijn er specifieke voorwaarden of gunningscriteria die de opdrachtscope aantrekkelijker of juist minder aantrekkelijk maken voor inschrijvers?
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