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Proces

Het Leids Universitair Medisch Centrum (hierna te noemen ‘LUMC’) heeft ter voorbereiding van de

aanbesteding Specialisme karren (trolleys) een marktconsultatie gedaan.

Op 25 oktober 2024 heeft het LUMC de marktconsultatie op TenderNed gepubliceerd middels het
marktconsultatiedocument als bijgevoegd in bijlage 1. ledere belangstellende kon het
marktconsultatiedocument downloaden en besluiten of deze geinteresseerd was om deel te nemen

aan de marktconsultatie.

Belangstellende konden tot 14 november 2024 op TenderNed beantwoording van de schriftelijke
vragenlijst indienen. Van de volgende belangstellende heeft het LUMC een beantwoording op de
schriftelijke vragenlijst ontvangen: Alphatronmedical, Jansen Medicars en Olympus. Daarnaast heeft

het LUMC een schriftelijke reactie gekregen van Endomed, Grafimedics en VE-systems.

Naar aanleiding van de beantwoording van de schriftelijke vragenlijst heeft het LUMC besloten om
Alphatronmedical, Jansen Medicars en Olympus uit te nodigen voor een individuele toelichting op 21

november 2024. De individuele toelichtingen vonden plaats in het LUMC dan wel digitaal via Teams.

Tevens heeft het LUMC met Endomed een gesprek gevoerd waarin enkele vragen uit de schriftelijke

vragenlijst zijn besproken.

Individuele toelichtingen

Met de gesproken partijen zijn diverse vragen uit de vragenlijst en met name hun antwoorden daarop,

die voor het LUMC onduidelijk waren, besproken.

Aanvullend is de vraag gesteld of partijen het zouden zien zitten om 1 aanbesteding te doen en de
scope van die aanbesteding uit te breiden van specialisme karren (trolleys) naar trolleys,

transportkarren en ladekarren.

Inzichten

Een van de inzichten vanuit de marktconsultatie is dat het voor zowel het LUMC als de marktpartijen
efficiént en doelmatig is om niet meerdere losse aanbestedingen te doen, maar 1 aanbesteding te
doen voor de 3 concrete opdrachten die er nu liggen én de toekomstige opdrachten, onder de

noemer Medische Karren.

Een ander inzicht is dat het concept programma van eisen overwegend haalbaar is.
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Bijlage 1
Marktconsultatiedocument
(excl. Voorblad)
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1. Doelstelling

Het doel van deze marktconsultatie is meerledig:

1. Het ontvangen van marktinformatie om meer inzichten verkrijgen in de verschillende type
aanbieders en de mogelijke interesse om deel te nemen aan de beoogde Europese
aanbesteding;

2. Tevens biedt het de aanbieders de mogelijkheid om in een vroeg stadium de aanbestedende
dienst relevante informatie te verstekken voor het verder verfijnen van de
aanbestedingsdocumenten, zodat maximale mededinging wordt gestimuleerd;

3. Nate gaan wat de huidige en toekomstige ontwikkelingen in de markt zijn;

4. Verifieren met welke kosten, en de hoogte ervan, het LUMC rekening moet houden;

5. De eigen uitgangspunten, aannames, ideeén en / of oplossingsrichtingen te toetsen en een

beeld te krijgen van visies, suggesties en ideeén van marktpartijen.

Of het LUMC daadwerkelijk overgaat tot een (Europese) aanbesteding en zo ja, op welke manier of in
welke vorm het LUMC dit doet, is nog niet definitief bekend. Dat laten we onder andere afhangen van

de reacties en antwoorden op deze marktconsultatie.

2. Scope voorgenomen (Europese) aanbesteding

Voor het OK-centrum en het LIGT, 2 van de 3 operatieafdelingen, heeft het LUMC behoefte aan

specialisme karren (trolleys) (hierna te noemen: ‘trolleys’).

Het doel van de trolleys is om snel en gemakkelijk per operatiespecialisme de benodigde apparatuur
(excl. beeldschermen) de operatiekamer in te rijden c.qg. te verrijden naar de juiste plek én aan te

sluiten voor gebruik op één van de chirurgische pendels (Drager).
Het LUMC heeft, voor zover het nu weet, 25 trolleys nodig. Het kan zijn dat in de toekomst voor het
CVIC, de 3¢ operatieafdeling, eveneens dergelijke trolleys benodigd zijn, of dat het OK-centrum of het
LIGT extra trolleys nodig heeft.
De afname zal naar schatting als volgt plaatsvinden:

- 4 stuks begin 2025;

- 8 stuks eind 2025;
- 13 stuks 2026.
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Exacte afname (zowel in aantal als het momentum) zal nader kenbaar worden gemaakt.
In het separaat bijgevoegde document ‘Concept PvE’ treft u het concept Programma van Eisen aan
zoals het LUMC dat nu voor ogen heeft. Eveneens treft u een Programma van Wensen (‘Concept PvW’)

aan.

Het LUMC behoudt zich het recht voor de aanbesteding van de productgroep(en) ten dele of in het

geheel niet te effectueren, dan wel uit te breiden.

Tevens behoudt het LUMC zich het recht voor om gedurende de looptijd van de overeenkomst

meerdere soortgelijke trolleys af te nemen als daartoe zich de wens voordoet.

3. Indicatieve planning

De hieronder genoemde planning is indicatief, het LUMC behoudt zich het recht voor om de planning

te wijzigen.
Publiceren van de marktconsultatie 25 oktober 2024
Deadline indienen schriftelijke vragenlijst 14 november 2024
Individuele toelichting 21 november 2024

3.1 Publiceren van de marktconsultatie

De marktconsultatie start door het plaatsen van dit marktconsultatiedocument op TenderNed.

3.2 Deadline indienen schriftelijke vragenlijst
De marktpartijen die wensen mee te doen aan de marktconsultatie worden verzocht om de
antwoorden op de vragen (schriftelijke vragenlijst) uit deze marktconsultatie via TenderNed in te

dienen uiterlijk op de hierboven in de planning genoemde sluitingsdatum.

Het verdient onze voorkeur om op alle vragen een duidelijk en compleet antwoord te verkrijgen. Het
staat u uiteraard volledig vrij om vragen niet te beantwoorden indien u daar geen antwoord op kunt

of wilt geven.

3.3 Individuele toelichting
Afhankelijk van de beantwoording op de schriftelijke vragenlijst is het mogelijk dat het LUMC één of
meerdere marktpartijen uitnodigt voor een individuele toelichting op de ingediende schriftelijke

vragenlijst.
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Indien u besluit deel te nemen aan deze marktconsultatie, willen wij u verzoeken de datum voor de

individuele toelichting in uw agenda vrij te houden. Wanneer het LUMC gebruik maakt van de

individuele toelichting met uw organisatie, ontvangt u hiervan minimaal twee dagen véér de datum

van de individuele toelichting een schriftelijke uitnodiging met een tijdstip en exacte locatie.

4,

Contactpersoon

Alle communicatie met betrekking tot deze marktconsultatie verloopt via de berichtenmodule zoals

weergegeven in TenderNed.

5.

Voorwaarden

Deelname aan de marktconsultatie is geheel vrijwillig en vrijblijvend.

Nadrukkelijk wordt vermeld dat deze marktconsultatie geen onderdeel uitmaakt van de
eventuele (Europese) aanbesteding.

Deelname aan de marktconsultatie heeft op geen enkele wijze gevolgen voor de uitkomst van
de (Europese) aanbesteding die daarna eventueel volgt (bv. kans op of deelname daaraan).

De marktconsultatie is geen uitnodiging om in te schrijven op de eventuele (Europese)
aanbesteding, dient niet om een voorselectie te maken van gegadigden c.q. geinteresseerde
ondernemers en/of biedt geen enkel voordeel voor de eventuele (Europese) aanbesteding.

De partijen die meedoen aan de marktconsultatie kunnen geen aanspraak maken op
vergoedingen van eventueel gemaakte kosten in het kader van de marktconsultatie.

Het LUMC behoudt zich het recht voor om de marktconsultatie en daaropvolgende eventuele
aanbesteding op een andere wijze uit te voeren dan in dit document beschreven is, en het traject
van de marktconsultatie en / of de eventuele (Europese) aanbesteding geheel of gedeeltelijk te
staken.

Het LUMC neemt bij het doorlopen van deze marktconsultatie de beginselen van non-
discriminatie, transparantie, objectiviteit en proportionaliteit in acht, zoals bedoeld in de
Aanbestedingswet 2012.

Op geen enkele wijze kunnen rechten worden ontleend aan de verstrekte informatie. De
informatie die wordt verstrekt gedurende de marktconsultatie wordt geacht nauwkeurig te zijn
bij publicatie, echter kan afwijken van de informatie die in een later stadium wordt verstrekt

daar deze informatie onderhavig is aan bewerkingen, wijzigingen en verbeteringen.
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9. Het LUMC zal de door de ondernemers aangeleverde informatie, naar het uitsluitende oordeel

10.

11.
12.

van het LUMC ten behoeve van een eventuele (Europese) aanbesteding, geanonimiseerd in een
marktconsultatieverslag verwerken. Hierin wordt op hoofdlijnen verkregen inzichten
beschreven (zonder specifieke verwijzingen naar deelnemende ondernemers of commercieel
gevoelige informatie). Het marktconsultatieverslag zal toegevoegd worden aan de
aanbestedingsdocumenten.

Het LUMC behandelt de inbreng van deelnemende partijen zoveel mogelijk vertrouwelijk,
waarbij het LUMC in ieder geval rekening houdt met de gerechtvaardigde (zakelijke) belangen
van partijen.

De voertaal tijdens deze marktconsultatie is Nederlands.

Het LUMC honoreert claims over het gebruik van informatie, vertrouwelijkheid of verzoeken om

vergoedingen onder geen enkele mogelijkheid.

Bijlagen

Vragenlijst marktconsultatie

Concept PvVE en PvW
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Vragenlijst marktconsultatie t.a.v. “Specialisme karren (trolleys)”
6.1 Algemeen

Uw gegevens

Naam organisatie

<Vvul in>

Contactpersoon

<Vul in>

Contactgegevens

<Vul email in> en <Vul telefoonnummer in>

Organisatie omschrijving

1. Kunt u een beschrijving geven van uw organisatie en de producten / diensten die u aanbiedt?

<Vul in>

Inschrijven op de aanbesteding

2. Kunt u aangeven of u ervaring heeft met Europees aanbesteden en of u mogelijk geinteresseerd zou zijn

in een informatiesessie voorafgaand aan de (inschrijvingsfase van de) eventuele Europese aanbesteding?

<Vul in>

3. Kunt u aangeven welke informatie u minimaal in het aanbestedingstraject nodig heeft van het LUMC
(bv. wat ontbreekt in dit marktconsultatiedocument) om een goede en passende inschrijving te kunnen

doen?

<Vul in>

4. Kunt u aangeven of u - op basis van de informatie als verstrekt in deze marktconsultatie - voornemens

bent om in te schrijven op de aanbesteding?

<Vul in>

6.2 Scope en perceelverdeling

Compleetheid scope

5. De scope zoals gedefinieerd in dit document is de wijze waarop het LUMC het momenteel voor zich ziet.
Zijn er volgens u specifieke producten / diensten die in de scope ontbreken, welke tot
combinatievoordelen kunnen leiden voor het LUMC, u als leverancier of beiden? Zo ja, zou u dat nader

willen omschrijven en de voorwaarden voor het behalen van deze voordelen willen specificeren?

<Vvul in>
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6.3 Overeenkomsten

Aantal (raam)overeenkomsten

6. Het LUMC schetst een aantal mogelijkheden, te weten:

- Schets 1: er wordt met één partij een (raam)overeenkomst gesloten en die ontvangt opdracht om
de gehele scope te leveren.

- Schets 2: er wordt met twee partijen een (raam)overeenkomst gesloten en a.d.h.v. een
verdeelsleutel / een mini-competitie worden nadere opdrachten verstrekt.

Hoe kijkt u naar deze schetsen, welke schets heeft uw voorkeur en bij welke schets(en) zou u niet

geinteresseerd zijn om deel te nemen aan de aanbesteding?

<Vul in>

Duur overeenkomst

7. Het LUMC overweegt om een (raam)overeenkomst te sluiten voor de duur van tien (10) jaar, zodat
wanneer het LUMC in de toekomst soortgelijke specialisme karren (trolleys) benodigd heeft, deze bij
dezelfde leverancier afgenomen kunnen worden (uiteraard houdt het LUMC in de (raam)overeenkomst

rekening met inflatiecorrectie).

Kunt u aangeven hoe u naar deze duur kijkt én welke duur van de overeenkomst u aanbeveelt c.q. volgens

u marktconform is?

<Vul in>

6.4 Risico’s

8. Ziet u op basis van de scope zoals nu omschreven, risico's in de te leveren producten / diensten? Zo ja,

welke en zou u mogelijke maatregelen om deze risico's te mitigeren kort willen adresseren?

<Vul in>

6.5 Geschiktheidseisen

Geschiktheidseisen

9. Hieronder ziet u enkele van de mogelijk door het LUMC te stellen geschiktheidseisen. Kunt u per
geschiktheidseis aangeven of u daaraan zou kunnen voldoen? Indien u ergens niet aan kunt voldoen, dan
vernemen we dat graag inclusief toelichting, want dan zouden we kunnen besluiten om af te zien van die

geschiktheidseis.
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1. Overleggen van
1) een jaarrekening over het laatst afgesloten boekjaar

welke geen paragraaf met een negatieve

continuiteitsverwachting bevat, of (enkel als u over het
Ja

Nee, <licht toe>

laatst afgesloten boekjaar geen jaarrekening kunt
overleggen)

2) een verklaring van een onafhankelijke accountant dat
uw organisatie over het laatst afgesloten boekjaar geen

negatieve continuiteitsverwachting heeft.

2. Overleggen van een polis van een verzekering waarin
duidelijk is dat u verzekerd bent tegen bedrijfs-/ en Ja
beroepsaansprakelijkheid met een dekking van ten
minste € 2.500.000,- euro per aanspraak en een
maximum van € 5.000.000,- per kalenderjaar.

3. Overleggen van een referentieopdracht waarin
aantoonbaar gemaakt wordt dat u ervaring hebt met
‘Levering van minimaal 15 specialisme karren (trolleys) Ja
(soortgelijk zoals in deze aanbesteding wordt
uitgevraagd) in één (1) opdracht bij een Nederlands
ziekenhuis of een andere Nederlandse professionele
zorginstelling’.

4. Overleggen van een referentieopdracht waarin
aantoonbaar gemaakt wordt dat u ervaring hebt met
‘Het leveren van maatwerk specialisme karren (trolleys)
(soortgelijk zoals in deze aanbesteding wordt Nee, <licht toe>
uitgevraagd) conform de specifieke eisen en wensen van
een opdrachtgever’.

5. Overleggen van een certificaat of anderzijds soortgelijk
bewijs dat u beschikt over een kwaliteitsmanagement
systeem dat voldoet aan de eisen van 1SO9001 of Nee, <licht toe>
vergelijkbaar.

6. Overleggen van een certificaat of anderzijds soortgelijk

Nee, <licht toe>

Nee, <licht toe>

Ja

Ja

bewijs dat u beschikt over een milieumanagement Ja
systeem dat voldoet aan de eisen van 1SO14001 of Nee, <licht toe>
vergelijkbaar.

7. Overleggen van een certificaat of anderzijds soortgelijk Nee

bewijs dat u beschikt over de voor u branche-specifieke

certificeringen en / of lidmaatschappen. Ja, <licht toe welke>

6.6 Functionaliteit en kwaliteit

Eisen aan de producten/apparatuur

10. Kunt u bevestigen dat u aan alle eisen uit het programma van eisen (PvE) kunt voldoen? Zo nee, kunt u

aangeven aan welke eisen u niet kunt voldoen en waarom niet?

<Vvul in>
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11. Welke eisen zou het LUMC aanvullend moeten stellen t.a.v. de functionaliteit en kwaliteit van de

gevraagde producten/diensten, welke door het LUMC niet in het concept PVE zijn beschreven?

<Vvul in>

12. Welke eisen zou het LUMC volgens u juist niet moeten stellen t.a.v. de functionaliteit en kwaliteit van
de gevraagde producten/diensten? En waarom niet (heeft die eis volgens u geen meerwaarde? Kunt u

daaraan op dit moment niet voldoen? Is er een andere reden)?

<Vvul in>

Wensen aan de producten/apparatuur

13. Kunt u bevestigen dat u aan alle wensen uit het programma van wensen (PvW) kunt voldoen? Zo nee,

kunt u aangeven aan welke wensen u niet kunt voldoen en waarom niet?

<Vulin>

14. Welke wensen zou het LUMC aanvullend moeten stellen t.a.v. de functionaliteit en kwaliteit van de

gevraagde producten/diensten, welke door het LUMC niet in het concept PvW zijn beschreven?

<Vul in>

15. Welke wensen zou het LUMC volgens u juist niet moeten stellen t.a.v. de functionaliteit en kwaliteit
van de gevraagde producten/diensten? En waarom niet (heeft die wens volgens u geen meerwaarde? Kunt

u daaraan op dit moment niet voldoen? Is er een andere reden)?

<Vul in>

Garantietermijn

16. Hoe lang geeft u fabrieksgarantie op de specialisme karren (trolleys) en dus vanaf welk moment zou

volgens u het onderhoudscontract in moeten gaan (of althans, de financiéle verrekening daarvan)?

<Vul in>

17. Kunt u aangeven welke met welke innovaties we rekening moeten houden en wanneer die op de

roadmap staan om te effecturen?

<Vul in>

6.7 Levertijd

Levertijden

18. Welke levertijd van de specialisme karren (trolleys) kunt u garanderen nadat het contract is gesloten

en u de inkooporder heeft ontvangen?

<Vul in>

19. Kunt u aangeven hoe de hierboven genoemde levertijd ingekort zou kunnen worden? En met hoeveel

dagen / weken?
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<Vvul in>

20. Kunt u aangeven hoe u de gegarandeerde levertijd waarmaakt en hoe u het LUMC tegemoet komt als

de gegarandeerde levertijd buiten de schuld van het LUMC om niet behaald wordt?

<Vul in>

21. Kunt u aangeven welke onderdelen het vaakst vervangen moeten worden (onderhoud) en hoe lang de

levertijd van die onderdelen doorgaans is?

<Vvul in>

22. Het LUMC is voornemens om alle aangeboden specialisme karren (trolleys) te testen gedurende de de

aanbesteding. Deze test zal van invloed zijn op de definitieve beoordeling en gunning. Kunt u aangeven of
u binnen 1 week nadat u uw inschrijving heeft ingediend, één (1) aangeboden specialisme kar (trolley)
kunt leveren conform de specificaties / wensen zoals gevraagd in het PvE en PvW (ofwel, zoals u deze zou
leveren als u de opdracht gegund zou krijgen). Dus expliciet niet 1 specialisme kar (trolley) die ongeveer
wel lijkt op hetgeen u levert, maar bv. met andere type wielen, afmetingen, afwerking, etc.)? Nadat de test

is afgelopen kunt u de specialisme kar (trolley) uiteraard ophalen of meenemen.

<Vul in>

23. Bent u bereid om na de test de specialisme kar (trolley) aan te passen indien tijdens de test blijkt dat er

nieuwe / andere eisen of wensen van toepassing zijn, dan in het PvE / PvW is beschreven.

<Vul in>

6.8 Duurzaamheid

24. Kunt u aangeven hoe en op welke wijze duurzaamheid volgens u een plaats zou kunnen/moeten
krijgen in de (eventuele) aanbesteding, anders dan of in aanvulling op hetgeen nu in het PvE en PvW is

beschreven?

<Vul in>

6.9 Prijs

25. Kunt u aangeven met welke kosten we rekening moeten houden gebaseerd op de aan u verstrekte

informatie? Dit is voor het LUMC puur indicatief, u geeft hier een indicatie af en expliciet geen aanbieding.

€..
1. Kosten t.a.v. impl tatiekost li .
osten t.a.v. implementatiekosten (eenmalig) dlicht toe>
€..
2. Kosten t.a.v. trolleys (eenmalig)
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<licht toe>

€.

3. Kosten t.a.v. onderhoud (doorlopend) <licht toe>

€.

4. Overige kosten (eenmalig en / of doorlopend) dlicht toe>

Prijsontwikkeling

26. Kunt u aangeven welke ontwikkelingen (bv. geopolitiek of wetgeving) u ziet welke binnen nu en drie
jaar impact zal hebben op de prijs, kunt u uitleggen waarom dat een impact op de prijs heeft en met welke

impact in procenten (een bandbreedte is voldoende) wij rekening moeten houden?

<Vul in>

6.10 Laatste vraag

Laatste vraag

27. Wat zou u vanuit uw kennis, ervaring en expertise nog willen toevoegen naast hetgeen in

bovenstaande reeds uitgevraagd is?

<Vul in>
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PROGRAMMA VAN EISEN (PVE)

Wiarsla an dgatum PvE
Concapt vD.1 d.d. 20241025

Betraffends besteal . . . .
Speciatame Kamen (o) L Leids Universitair

mv:l:;o;;am’ C Medisch Centrum

<Naam contactpersoan=
=Diafum=

Invulinstructie

1. Wul alie groene velden In.

2. U beanbwoord ledere els door “Ja" of 'Nee' te selecteran bl Voldoet u™.

3. B toelichting ! onderbouwing most bl ledere &is 2en toslichiing / onderbauwing worden gegeven om aan te tonen dat u inderdaad voldoet als dat veld groen gearcesrd k. Als een veld niet groen gearcsend s, dan mag een toelichiing / onderbouwing worden gegeven.
4. In geval van merknamean mag u lezen "eniol e=n gellkwaardlg altematie”. In dit geval most u aitld een toslichiing / onderowwing geven am aan & geven wat hel aiematist Is en waarom dat ait=matiel gelliwaardg is.

5. Indien nodig Kunt u 2N s=paraat document als aamvulientds onderbouwing toevoegen. In di geval disnt de ttel van dat document als volgt gencemad te worden: 'Sl)lage b & <nr.- <ttel".

£. Het LUMC kan In een verficatisgesprek en / of te6t (Waanoor u 1 of mesrders proguctan aanieven) vermarsn of uw product dasowerkel]k 3an de gestaioe ais voldoet. Indien billkt dat uw product nist volgost, zal uw Inschiving 1erzide worden gelega.

|Cataporis Subcatagoris Els Voldost u? | Toslchiing | ondsrbouwing
i

Wat- &

regelgeving I |- 1 |De galeverde trollgy voidost 3an oe vigerends wet- 2n rageigeving.

vellighisid |

|luridlzsche

3 | De troley Is Mexioel In te delen zndat elke samengestekle groep apparatulr kan worden aangeslaten op de froliey (e tanbiad
‘Troleys per specialsme’).

3 | De trofley beschikt over de mogel|kheld fot hat monberen van een monitoram en‘ol accessolres.

4 |De trolley beschlkt aver 13de Inl3ys waann camera's enof anders kwelsbare apparatuur vellg kan worden opgeborgen.

¢ |De trolley heeft voorzieningen die envoor zorgen dat de erop gemonteerde apparatuur bdens het rijden stablel staat, zodat de
apparatuur er niet af kan valien.

De trolley 5 Zodani] stablel op b2 DOLWEN dat 02 opsteling voldoet 3an NEN-EN-IEC 60601-1 (&0
€ |Meadical slectrical equipment - Part 1 General requiremants for basic safaty and essentlal
performance (IEC S0601-1:2006/A1:2013)

Het draagvermogen van de toley |5 vOlgoende voor ale samengesteide groepen apparatiur (e tabalad Troleys per

" |speciallsme’). De hoogste belasting van de samengesteide groepen apparatuur I <rio- k.

B |De trolley s voorzien van stootrandeni-hoeken, zodat er geen beschadigingen aan de trolley en omgeving kunnen paatsvinden.

% |De trofley Is vellg in gebruk neaft 0.3, geen scherpe randen), Zodat de georulker zich nlet k3n verwondan aan de froldley.

Functionssl - 4 | e troiley ks te verri|den naar andere iocaties kinnen het Ziekenhuls en bl het verrjden laten de wielen geen sirepen op de vioer
achtar.

4 | e troiley beschlkt over ant-siatische wielen of een andere voorziening, zodat B het verrjden van de frolley statische oplading
onmogellk is.

12 De wislen van g irpliey hebden aen voorziening dis voorkomt dat de troley oves kabels haen kan rigen.

13 |De irolley Is een stablsle wendbare kar met zwenkwislan, een remmogsilkheld en een stuurwial.

De frolley heeft 22n 2eer gernge ril-, rok en ZwankwesnsEnd. Bl het Zwaarst mogel|ie g2wicht (Ze 1 van de elsen Nersoven)
|5 02 troliey Noq S12&dE goed ril-, rok 8N ZWenkbaar.

15 | De trofley ks ergonomisch te verfjden en beschikt gver handvatien § beugels waarmee de troliey goed te sturen Is.

De trolley ks voorzien van ge mogel|kneld 1t het toevoegen van halien waaraan kabels en eventusle slangen opgehangen

16
kunnen worden.

17 | D& trolley beschlkt over een vorm van kabelmanagement, 20dat de kabels van alle aan te slulten apparatuur nefies kunnen
Worden w werkt

16 | De trolley heeft e8n newraie en lichie kKigursteling.

19 |De tl'lﬂlE! kan worden wvoorzlen van een uniek identificatienummer.

o | & troiley wordt aangesioten door middel van 2en afzonderike netsizkker e2n FE (potentiaalverefizning) connector =n

gasaansiuftingen. Mogelllk komt daar In specifieke gevallen nog een netwerkconnacion bl

3. _ 21 | De trofley b=schikt over woldoende secundaire netvoeding (min.8 stuks) ufgangen.

Technlzch 22 De trofley beschlkt over 20 hoofdscnakelaar, wasm se ale 3pOaratuur In 1 KEer ultgezes kan worden.

23 |De irolley b=schikt Over een deur aan de achiarzlide, Zodat esmvoudiqe toeqang tot e Kabels en apparatuur mogellk Is.

24 | De trolley kan {indien nodig) worden voorzien van een scheldingstrafo.
4. 25 De trolley ks migdels comectief onderhoud In £lgen Denser be ondernoudan.

Sarvice | _ 26 D& leverancier garandesdt ot 10 [aar na aanschaf van ge trolisy ressrde ondarseien b2 Kunnen isversn van minimaal gezaifde
onderhoud [ Ewaltelt als het ongingde ondendeel walke Vervangsn mosl worgsn.

behaer 27 | De reserve onderdelen worden binnen maximaal 1 week na het plaatsen van esn order geleverd.

o5 | Bl d& Inschrving wordt een voledige speciicatie (Incl. aft=ekingen/tekeningen) van de aangetaden producten opgenomen
{met o.a. afmeting, materiaal, kieur en dukdel| ke Kieuren afbesiding).
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De leverancler levert e2n vooriopige catalogus aan, aan de hand van de aanbestedingsdocumentatie, voorzien van

5. amesidingen, accessoirallst 2n nagers speciMcaties (203l Maavoering en taneven).
Documentatie | |- 30 | De leverancier levert een gebrulkershandielding 3an, tensinde waal Ing van comect gepmik.
scholing 31 | Da keverancier leven een technische nandiekding aan, teneindes waarborging van comect ondemou.

32 | De leverancier levert een sehoonmaakhandleld 1 aan, leneinde waarborging van de garantie.

De leverancier toont [op locatie LUMC aan £en aantal gebrulkers / 12chnicl 33n) bi] de eemste levenng 3an Noe 02 woliey sxact

33
werkt en hoe deze het meest oplimaal gebrulkt kan worden.
6. 34 | De trolley s goed relnigbaar conform het LUMC protocol (zie bljlage).
Hygléne | =
remigng 35 | Alle aangesoden materialen en middelen verkieuren nist onder Invioed van de gebruliite schoonmaak- en desinfeciemiddaien.
7. . .
neta | 38 | De verpakkingsmaterialen worden door de leverancier mee retour ganomen.
8.
- 3T | De maximale levertamijn van de troliey Is & wekan na ontv wan de order.
— ! ! anget
|Lm‘l¢u|.rl - 3B | De garantiepenods van de trodley s minimaal 5 Jaar na levering.

‘Opdrachinemer lever! voor het LUMG beschikbare catalogus via de cataloguspariner (broker) van het LUMC, GHX, door middel|
3% |van e=n OCHioppaing ofwel via een statische web-catalogus. D2 KEUZe van een OCHIOpp=ing of 2en statisehe web-t3taiogus
word! gemaaki door het LUMC. De kosten voor het gebrulk van GHX Zjn voor rekening van Opdrachinemer.

4 | OPdrachinemer is verplieht om In de OCI Koppaiing &n statisene wab-catalogus slechis producien aan 2 bieden waanoor 2en
Contract afgasioten s mat het LUMC.

4 ‘Dpdrachinemer garandesrt dat artikeken gie oo het LUMC woor 14:00 uur Zijn besieid &n na ontvangst van de schnftel]ks
Beatellen {elekironisen) opdracht, UREALK blnnen twee (2] werkdagan worden geleverd bl het LUMC.

47 | Opdrachinemer garandeart 2en leveringsbatrouwbaamekd van gemiddald 3% per ordermegel, waarl| foutisvs lavenngen als
nist fijdig geleverd worden meegerekend.

43 | OFArachinemer ment binnen 22n (1) werkdag aan Operalicnele Ikoopeervics van het LUMC kenoaar i maken als een artkel
na bastalbing nigt ievarbaar Is en geef hiemil] 3an wanneer het artikel 12 veraachten is.

WIZIgingen of aTwilkingen In verstrekkingse2nnagan, verpakkingen of het leveren van altamateve arKalen worden Hdig

44 |(tanmingte 2 waken) van tevoran aan hat LUMC ter goedkeuring voorgeiagd, tenzl tussen Opdrachinemer 2n hat LUMGC anders

5 gveraengekomen. Afwilkingen disnen duideilk op de pakbonnen b2 worden aangeqevan.

45 | Opdrachinemer leven alie goedersn DOP (franco huig) conform de geldends ncotems.
‘Opdrachinemer lzven alle LUMC bestalingeninkooporders op ongerstaands afisvenocatie:

48 |LUMC Goederenoetvangst
Brugmanspiein 3
2333 ZE Leklen

Opdrachinemer ment of Werkdagen (maantag tot en met wijdag) t2 ieversn tussen 07:00 uwr en 15200 ULr. AfwIKingen op de
47 (levert]d dient men tdig, wterlk é&n (1) werkdag voor de geplands afleverdag, te worden aangemeld bl| de Goaderenonivangst
[ wan het LUMC, W3 Goegerenontvangstidiume.nl.

1] an Incat ‘Opdrachinemer dient ge vrachibre! door e=n megewsrker van het LUMGS pro forma [elekironisch) i |aten ondenskenen (naam
48 |In bioKIETtErs | voor ontvangen coll. Aan s (slekionischs) ondertekening kan door OpArachinemer geen rechien worsen
ontieend.

4p | F2t LUMC cortroleert binnen vt (S} werkdagen op artkelnlveau o2 levering. Bij foutieve levering word Opdrachtmemer hiervan
binnen if () werkdagen op de e gesteid.

‘Opdrachinemer Mient, In geval van een onvolizdige levenng (nalevering enfaf manca), binen &&n (1) werkdag na meiding door
50 |het LUMC de betreffende producifen], kosteloos na te kunnen leveren. Deze betreffende exira levering vindi plaats onder
warmelding van het oorspronksllke ordemummer en ks voorzien van e=n separale pakbon

Beschadigde keveringan van goedersn worden ol constaterng door mesewerker van de Goederenontvangst van het LUMC,
qgeweigerd en direct mes retourgenomen door de ranspodteur.

52 | Opdrachinemer Ment, In geval van het geondk van roflende transpormiddeien, Zich 12 houden aan maxmale hoogte van 180 cm|

‘Opdrachinemer dient ervoor te Zorgen dat per contalner de belading zodanig Is, dat er sprake ks van hanteerbare hosvesihaden
53 |In het kader van de vigarende ARBC-regeigesing. DIt houdt ook In 83t ot acceptabel Is voigens de MICSH -nomn. Hierbl]
rekening houdends dat de récontalners handmatly bi] het LUMC wordan afgesta

54 | OPdrachinemer Ment ta Zorgan voos 2en comets wilZ2 van stapeiing containers (zoals 0.3. hat grootsts 3antal en zware
producten onderog).

55 | Opdrachinemer dent, In geval van palets, gabnulk b2 maken van re-useable euro palists.

Bl georuk van roicontainers levert Opdrachinemer op goede werkzame roleontalners en zorgt Opdrachinemer voor goed
SE |onderhoud aan de roiconiainers die worden Ingezet bl] het LUMC. Indien Opdrachinemer gebrulk maakt van een ander soort

losssn en iransporimiddel, geldt dezelide onderhoudsels betrefTende het transportmiddal.
Opdrachinemer ks zelf verantwoordel|k voor het laden of lossen van de goederen en plaats deze op aanwlzing van het LUMC

op de daarvoor bestamde locatle.

B leveringen buiten de siandaard aiwikingen (LXBxH) neemi Opdrachinemer contact og mel het LUMC om specieke
afsoraken te maken.
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Opdrachinemer verkiaar dat afleveringen per order Zjn verpakt tot Zoves! mogalfk e (1) verpakkingssenhak In deugdel|ka
verpakking. Een verpakkingssenhald mag in baginsal niet mESr wegen dan 23 Kliogram &n dient handzaam te zjn.

Opdrachinemer verliaart utsuRiend sirikt noodzakel[ke (omverpakkingen ioe 1 passen. Gebrulk van piastics of andere
60 | milleub=lasiends materalen wondt tot 2en absoluut minimum beperkt Opdrachinemer spant zich aantoonbaar In om de
Belasting voor het mile van producten en verpakikingsmateralen tot 2en minlmum t2 beparken.

In de toekomst zullen elekironische Inkooporders verplicht door middel van een XML bestand versivurd worden. D betekent dat
€1 | Opdrachinemer in staal mosat zln om XKL bestanden e ontvangen an wl te lezen. DI Is de verantwoordellkhald van
Opdrachinemer.

62 | In de toekomst zullen elekironische onderbevestigingen door middel van e2n XML b=stand verpilcht worden door het LUMC.

De kosten die worden gemaaki door Opdrachinemer om aan de geslelte XML elsan t= voldoen, komen voor rekening van
63 | Opdrachinemer. In hat geval dat het LUMC het gebrulk van XML zal verplichien, wordt u hierover vooraf schiiftel]k
gelnformesrd en zal 2o nodlg e=n termiljn worden gesield waarbinnen aan deze eis most worden voldaan. |

54 | Opdrachinemer gient ervaor t2 Zorgen at gelevends verpakkingsesrnensn overesnkomen mat oe Desteleenneid.

mkooporders bestaande ul meerdere verpakkingseenheden worden herkenaaar =n bl elkaar geleverd. Dat wi zeggen
tenminsts In dezsifde levering en op dezetos palels) &N VOOIZIEN VaN 22N VOIgNUMMiEr Der vernakking.

emakkingseenhaden van verschllende inkoogorders mogen op één ladingdrager worden samengavoegd, mits Inkooparders

ASNISVETER OTMS | ¢ | taanos uit mesmare verpakkingsesnnadsn b elkaar worden gehauden. De NKooparders met net groatste aantal
werpakkingseenheden staat daarnl] onderop, zodat eventuee afstapelen of sorteren wordt geminimallseend.
10. g7 | Het k5. In geval gebrulk wordt gemaakt van een exteme vervoerder, niel toegestaan orders van verschilende Opdrachinemers
Loglzitiek & saMmen t2 voSqen op &&n [3Ngdrager, en of 3 te wilken van In de punten 0.5 &n 0.6 gestelos sisen.
adminkatratist g | Leveringen dienen per LUMC Inkooparder apart te 2Ijn verpakt. Het Is niet ioegestaan meerdere Inkoogorders samen fe voegen
In &40 omverpakking. B1] sienele antikelen batekent di @en apans siraatverpakking per Inkooporger,
g | Voomaadorders warden gescheltien van niet-voomaad orders aangenoden, dat wil Zeggen dat deze tenminsie op een aparts
[SONgArager worden gepiaatst
| 70 | Gekoslde leveringen dienen ol elkaar gezamenllk op &2n [1) 3stdrages te worden 3angeboden.
Levenngen dignen dusdanig fe worden aangsboden Zodat net voor Medewerkans van o Gosdersnontvangst van het LUMC
71 |mogeilk s om geze te kunnen controleren op afleveradres, ool en schade. Mote: er wordt niet gecontroleerd op ordemummer
niler KUMNEn dan 0ok qeen rechisn 3an ontieend worden.
Allz leveringen disnen per LUMC order voorzien te zijn van een pakbon. Op de pakbon dient de volgende Informate te worden
vermek:
- LUME Inkooporgernummer,
- arlkenuEmmes van Cpdrachinemer,
- artikelomschriving [overeankomstig omschrjving In de webeatalogus);
- warpakkngseenneid + aantal gelevernde vemakkingseennaden;
- aantal omverpakkingen;
- telefaonnummeEr voor het melden van manca's;
- afleverdatum;
72 |- eupiratiedatum jallesn stariele artkalen an voeding);
- batchnummer (alleen steriele artkalen]);
- sarienummer (aleen apparaiuury;
- kpeling.
Pakbonnen Menen daamaast Guldeilk IESshaar en IMterpreteernaar ta Zin. Het most dudel]k Zin wat &7 in de bijbehorands
omyerpakking(en) zit en (Indien van inepassing) een artkel al dan niet als backonder gereqisiresnd staat voor e2n nalevaring.
Informatie-
woorzlsning b In de toekomst zal Informatieverstrekking van elekironische pakbonnen verpicht plaats vingan door middal van een XML
Iavering pestand. Deze bestanden Mensn voledlg overesn t2 Komen met gepiands levenng mogen niet arwjken van de op de levenng
Devestgae pakoonnEn.
3 | 02 INhoud van de pakbon komt overeen met de op 83t moment afgeleverde goederen. Het s demave riet ipegestaan een

arder met &40 (1] pakbon op meardere momenian ut te levaren, ook nied als daze leveringen dezelfde dag plaatsvinden. |

D= pakbon diznt op 2 dulgellk Zchtoars posiie 3an de bovenzljoe van 02 amverpakiing te worsen bevestigd. B ngessais
palets dient de pakban rechts bovenin op de langs zide van de paliet In e=n ducalop te wonden geplaatst Tevens moet binnen
Ini g2 omyerpakking e=n Kople van dezefs pakoon Worden mesgeievert. Pakbannen mogen nist In de vemakking wordsn

Aangedodan!

T4

7 | OPdIrAChinem er dient coderingen en/of referenties op de pakbon cvereen e |aten komen met de doar et LUMC 3angegeven
ordemummer en ordervokjonde.

Omiverpakkingen @enen te Wonden woorzien van een sukel]k lesshaar stiket waanp ondersiaande gegevens wordan vemieid

In &2 minimale tekstgrootie van 72 punien (Microsof Word):
7

- LUME Inkooporgernummer;
- Het volrummer van en hat totaal 3antal omyverpakkingen behorende bl net LUMC ordermummer iblwoormesid 1 van 3).

VDO OMvErpakkingen die aan de bultenzyde van de palet Zijn gestapeld, Ment hat elked van bulsnaf Zichthaar & Zin. voor
77 | omwerpakkingan die rist vanaf de bultenkant van o2 palet Zihtoaar Zin, Ment et stket garicht ta 2in naar de mcntstwizynde
butenzigs.
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TE | Retourzendl ¥]en ‘woirden binnen twee (2) werkdagen na aanmaigen opgehaaid door Opdrachinemes.

Retour en fust 75 | Bllzonder verpakkingsmateriaal (bfvoorbeeld nouten Kisten) word! per omgaande door Opdrachinemer retour genomen, ienzi]
Eﬂ)_"l‘-l&l anders oweres EKDI’I‘!EH.

w

Cpdrachinemer stuurt Dinnen 2even (7) dagen Na leverng e2n e-factuur (met eventugie oljlagen) aan het LUMC. Lees hervoar

B0
de verzendspecificanss e-factureren LUMC.

81 [Dpdrachinemer @ient ta beschikkan over sen digitaal order- en faciuratiesysieam. Dit gekdt ook voor het mutatiebeneer.
Cpdrachinemer facturesrt per Inkooparder (dus niet meenders orders per factuur) met minimaal de volgende vermeldngen;

- INKDOpOIIEMUMMES van et LUMC;
- gindb=drag per oremegel;

- tofaalbadrag per kooporder,

- ardemegelvalgords;

Facturatie 82 |- leverdatem;

- debitsursnnummer;

- Extern arikeinummer;

- MEttn prigvoenng;

- bbw percentage.

Mt g2 ordemegelvalgords wordt de volgonds van g artikelen In de basteling van het LUMC bedoekl.

‘Opdrachinemer dent credinota’s onder vermeiding van het oorspronkel|ke Inkoopordemummer van het LUMC In te @ienen. Er

83
Wward: gesn tatalisaning en of Vamakeningan van orders en of [roducien gedaan.

24 | Opdrachinemer ment eventusle Komingen, bonussen en gergeilie drect e vemekenan op de faciuur (Indien van toepassing
wordt het ordemummer vermeld)
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PROGRAMMA VAN WENSEN (PVW)

Versie en datum PviW
Concept v0.1 d.d. 20241025

Betreffende aanbesteding
Specialisme kamen (tralleys)

Ingevuld door

<Datum:=

<Naam organisatie>
<Naam contacipersoon=>

L Leids Universitair
C Medisch Centrum

Invulinstructie

1. Vul 3z blawwe velden in.

2. U geeft bij iedere wens een antwoord bij "Uw antwoord 7'

3. Vioor "Uw antwoord’ ziet u het maximaal aantal te verkrijgen punten bij de wens_ Achter "Uw antwoord’ onder "Uw score’ ziet u welke aantal punten u voor uw gegeven antwoord ontvangt.

4. Bij toelichting / onderbouwing moet bij iedere wens waar u punten scoort, een toelichting [ onderbouwing worden gegeven, waarmee u kunt aantonen dat uw antwoord / uw score comect en gerechtvaardigd is.
Indien het LUMC becordeelt dat uw toelichting ! onderbouwing niet afdoende of correct is, kan het LUMC uw score eenzjdig aanpassen.
Indien geen toelichting / onderbowwing is gegeven, worden er geen punten aan die wens toegekend.

H : Max. # Uw - .

C 5 Wel Toelichting [ onderbouwi
ategorie ub-categorie ns = Uw antwoord score ng ng
2. L 1 De trolleys zijn uitgevosrd met een ergonomische duwbeugel, welke 10 A
Functioneel horizontaal [ verticaal te verstellen is.
3. L 2 De hoofdschakelaar is geplaatst op de voor de gebrutker wriendelijiste 10
Technisch plaats.
4.
Serice [ onder- |- 3 |Alle componenten zin eenvoudiy te vervangen. 10
houd | beheer
= De leverancier heeft maatregelen getroffen om oohoping van vul en stof zo
Hygiéne | - £ - 10 -
i weel als mogelijk t2 voorkomen.
reiniging
7. 5 _ . ] . .
- ! . 10 -
Duurzaamheid 3 |De trolley bestaat zoveel als mogelyk wit circulaire | hergebruikte materialen
B . - G |De leverancier garandeert een zo snal mogelijke levertijd van de rolleys. 10 -
Levering
[ Max. aantal te ontvangen punten: 60 0  : uw totaal aantal punten
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I

aratuur UMC nummer
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Aanvullende specificaties

Het maximale gewicht voor op een trolley te plaatsen apparstuur is omstresks 100 kilogram.
Dat is excl. beeldscherm enjof bevestigingsarm.

De breedte van de apparatuur die erop geplaatst dient te worden varieert tussen de 30— 41 om.
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Afbeeldingen huidige trolleys
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