
Wij maken onze 
regio nóg beter

Eindhoven
Airport



• Welkom 

• Voorstelronde en introductie Eindhoven Airport

• Highlights aanbesteding PRM

• Spelregels schouw

• Rondleiding 10:00-11:00

Programma Schouw 8 maart 2024



Dienstverlening Passenger Reduced Mobility (PRM) 

Voorstelronde

Aanbesteding Dienstverlening Passenger Reduced Mobility (PRM) 

Marieke van Herpen - Procurement Manager 

Mieke Schouwink  - Manager Aviation Partners & Facilitation (PRM manager)



Purpose



Over ons

Eindhoven Airport

De luchthaven voor de regio sinds 1932

Medegebruiksvergunning op militaire 
luchthaven Vliegbasis Eindhoven

Regie-organisatie

75 medewerkers

(In)direct 1500 banen op de luchthaven

‘Easy on your way’ onze klantbelofte 

Extra aandacht, gemak en comfort staan 
centraal in alles wat we doen

https://youtu.be/PYM5c2PZ-6o

https://youtu.be/PYM5c2PZ-6o


• In 2023 6.8 miljoen passagiers. 

• Aantal vliegbewegingen tot 2025 ieder jaar 41.500 daarna 40.500. Vanaf 2028 sturen op geluid i.p.v. 
aantallen vliegbewegingen.

• Zomerseizoen 2023 dagelijks 20.000 tot 24.000 passagiers (inkomend en vertrekkend).

• Winterseizoen 2023 dagelijks 10.000 tot 24.000 passagiers (inkomend en vertrekkend).

• Aantallen PRM in 2023 38.075. Ter vergelijk in 2019 waren dit 26.995 PRM en in 2022 33.181 PRM. 

Vliegbewegingen en passagiersaantallen



Achtergrondinformatie

PRM

De PRM–dienstverlening wordt uitgevoerd op 
het daartoe aangewezen luchthaventerrein, 
waaronder maar niet beperkt het 
terminalgebouw (zowel airside als landside), het 
platform en de  omliggende terreinen (o.a. 
parkeerterreinen). Onderdeel van de 
afhandeling zijn aankomende en vertrekkende 
passagiers. Dit alles conform de Verordening 
(EG) nr. 1107/2006. 



• Communicatie verloopt via TenderNed;

• Gunning aan één partij 

• Looptijd overeenkomst;
Start transitieperiode; 01-10-2024
Start dienstverlening; 01-01-2025

• Contract voor 5 jaar met optie tot verlenging van één keer 3 jaar.

• Standaardformulier ‘indienen vragen’ hanteren voor het indienen van de 
vragen.

Aanbesteding (highlights)



Planning aanbestedingsprocedure (indicatief)



• Schouw biedt gelegenheid voor nadere inlichtingen. Let wel, 
vragen dienen alleen via TenderNed te worden gesteld en 
deze vragen en antwoorden zijn leidend (opgenomen in de 
eerstvolgende Nota van Inlichtingen). 

• Blijf bij elkaar!

• Toegang terminal airside (security)

• Géén foto’s

• Op het platform: op de looppaden blijven

Toelichting Schouw



Dank voor uw aandacht! 
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