
11/02/2025

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente De Ronde Venen
Rechtsvorm van de 
koper:

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Schuldhulpverlening

Beschrijving:

Om de inwoners (zowel particulieren als ondernemers) de best passende 
hulpverlening te bieden zoekt de gemeente een partner die, samen met de 
gemeente en de lokale ketenpartners, kan bijdragen aan een integraal 
hulpaanbod van preventie tot en met nazorg in de schuldhulpverlening conform 
de Wet gemeentelijke schuldhulpverlening (Wgs). Met als doel zowel financiële 
problemen als de oorzaak op te lossen of te stabiliseren zodat de problemen 
geen belemmering vormen om mee te kunnen doen aan de samenleving. Zie 
hiervoor het aanbestedingsdocument.

Identificatiecode van 
de procedure:

7f2ee4e6-7727-4673-9700-109cc61d34f5

Interne identificatiecode
:

DRV 042025 PRJ-2400085 Schuldhulpverlening

Type procedure: Openbaar
Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure:

Openbare Europese procedure Beste prijs/kwaliteit

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

85300000Maatschappelijke en aanverwante diensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: De Ronde Venen

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal 
percelen waarop één 
inschrijver kan 
inschrijven:

2

5. Perceel



5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0001
Titel: Schuldhulpverlening particulieren

Beschrijving:

Om de (particuliere) inwoners de best passende hulpverlening te bieden zoekt 
de gemeente een partner die, samen met de gemeente en de lokale 
ketenpartners, kan bijdragen aan een integraal hulpaanbod van preventie tot en 
met nazorg in de schuldhulpverlening conform de Wet gemeentelijke 
schuldhulpverlening (Wgs). Met als doel zowel financiële problemen als de 
oorzaak op te lossen of te stabiliseren zodat de problemen geen belemmering 
vormen om mee te kunnen doen aan de samenleving. Zie hiervoor het 
aanbestedingsdocument.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

85300000Maatschappelijke en aanverwante diensten

Opties:

Beschrijving van de 
opties:

De opdracht bestaat uit twee percelen: Perceel 1: Schuldhulpverlening 
particulieren Perceel 2: Schuldhulpverlening ondernemers Inschrijven voor 
meerdere percelen is toegestaan. Inschrijver kan de keuze maken om voor 
perceel 1, perceel 2 of beide percelen in te schrijven.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: De Ronde Venen

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 01/07/2025
Einddatum van de duur: 30/06/2029

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

De totale looptijd van de dienstverleningsovereenkomsten is 4 (4) jaar: een 
initiële termijn van twee (2) jaar met opties tot verlenging van twee (2) keer één 
(1) jaar.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld:

Niet vereist



Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Prijs
Gewicht (punten, exact)
:

20

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Beschrijving: Zie subgunningscriteria.
Gewicht (punten, exact)
:

80

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie:

13/03/202515:00 +01:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/367381

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/367381
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

31/03/202512:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven:

3Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 31/03/202512:30 +02:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 



kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
:

Neen

Elektronische 
facturering:

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing:

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling:

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling: neen

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Gemeente De Ronde Venen

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Gemeente De Ronde Venen

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Gemeente De Ronde Venen

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

Gemeente De Ronde Venen

5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0002
Titel: Schuldhulpverlening ondernemers

Beschrijving:

De gemeente wil een partner vinden voor het uitvoeren van de 
schuldhulpverlening voor zelfstandige (ex)ondernemers. Hierbij zijn we op zoek 
naar een dienstverlener die ook is gespecialiseerd is in het bieden van integrale 
schuldhulpverleningstrajecten, specifiek gericht op ondernemers. De branches 
waarin ondernemers werkzaam zijn, zijn gevarieerd en er is vaak sprake van 
complexe financiële, bedrijfsmatige en juridische omstandigheden. De 
achtergrond van de ondernemers, evenals hun opleidingsniveau, 
zelfredzaamheid en ondernemingsvaardigheden, is zeer divers. Dit vraagt om 
een maatwerkgerichte aanpak van de Dienstverlener. Zie hiervoor het 
aanbestedingsdocument.

Interne identificatiecode
:

2

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 



classificatie(cpv): 85300000Maatschappelijke en aanverwante diensten
Opties:

Beschrijving van de 
opties:

De opdracht bestaat uit twee percelen: Perceel 1: Schuldhulpverlening 
particulieren Perceel 2: Schuldhulpverlening ondernemers Inschrijven voor 
meerdere percelen is toegestaan. Inschrijver kan de keuze maken om voor 
perceel 1, perceel 2 of beide percelen in te schrijven.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: De Ronde Venen

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 01/07/2025
Einddatum van de duur: 30/06/2029

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

De totale looptijd van de dienstverleningsovereenkomsten is 4 (4) jaar: een 
initiële termijn van twee (2) jaar met opties tot verlenging van twee (2) keer één 
(1) jaar.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld:

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Prijs
Gewicht (punten, exact)
:

20

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit



Beschrijving: Zie subgunningscriteria.
Gewicht (punten, exact)
:

80

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie:

13/03/202515:00 +01:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/367381

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/367381
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

31/03/202512:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven:

3Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 31/03/202512:30 +02:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
:

Neen

Elektronische 
facturering:

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing:

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling:

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst



Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling: neen

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Gemeente De Ronde Venen

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Gemeente De Ronde Venen

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Gemeente De Ronde Venen

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

Gemeente De Ronde Venen

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente De Ronde Venen
Registratienummer: 28663290
Postadres: Croonstadtlaan 111
Stad: Mijdrecht
Postcode: 3641AL
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
Contactpunt: Hanka Borst
E-mail: hanka.borst@stichtingrijk.nl
Telefoon: +31 626314762
Internetadres: http://www.derondevenen.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Via TenderNed
Postadres: Postbus 93144
Stad: Den Haag
Postcode: 2509 AC
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
Contactpunt: TenderNed
E-mail: servicedesk@tenderned.nl
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Midden-Nederland
Postadres: Vrouwe-justitiaplein 1
Stad: Utrecht



Postcode: 3511EX
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
Contactpunt: Rechtbank Midden-Nederland
E-mail: midden-nederland@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883611740
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Via TenderNed
Postadres: Postbus 93144
Stad: Den Haag
Postcode: 2509 AC
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
Contactpunt: TenderNed
E-mail: servicedesk@tenderned.nl
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

83fefd48-02c3-4ada-932e-cdf5541be2c3-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht – lichte regeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

11/02/202520:45 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


