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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Christelijke Hogeschool Windesheim

Rechtsvorm van de 
koper: 

Lokale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende 
dienst: 

Onderwijs

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Ruimtereserveringssysteem

Beschrijving: 

De opdracht omvat in basis het leveren, implementeren en bedrijfsvaardig opleveren van een 
softwareapplicatie voor het reserveren van circa 190 overlegruimten (inclusief ruimtedisplays en 
aanwezigheidssensoren) én 52 chatcabins (exclusief ruimtedisplays en aanwezigheidssensoren). De 
applicatie moet gebruiksvriendelijk zijn en de mogelijkheid bieden om zowel geplande als ad-hoc 
reserveringen te maken. Het doel is om een eenvoudig en efficiënt reserveringsproces te realiseren. 
De softwareapplicatie vervangt de bestaande reserveringsystemen (Topdesk en Outlook). Daarnaast 
dient er een ruimtereserveringsplugin voor Outlook geïntegreerd te worden, zodat gebruikers 
rechtstreeks vanuit Outlook reserveringen kunnen maken. Verder Wordt gekoppeld met Topdesk en 
Active Directory als informatiebronnen.

Identificatiecode van 
de procedure: 

3b7f1f77-d76f-4f36-a022-325f991988a0

Eerdere aankondiging
: 

bfe01c4b-885a-44ca-ab3c-abbef442eb36-01

Interne 
identificatiecode: 

D-1913

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract
: 

Leveringen

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

48000000 Software en informatiesystemen

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende 
informatie: 

Zie documentatie

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

1 000 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Oproep tot mededinging is beëindigd

Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Ruimtereserveringssysteem
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Beschrijving: 

De opdracht omvat in basis het leveren, implementeren en bedrijfsvaardig opleveren van een 
softwareapplicatie voor het reserveren van circa 190 overlegruimten (inclusief ruimtedisplays en 
aanwezigheidssensoren) én 52 chatcabins (exclusief ruimtedisplays en aanwezigheidssensoren). De 
applicatie moet gebruiksvriendelijk zijn en de mogelijkheid bieden om zowel geplande als ad-hoc 
reserveringen te maken. Het doel is om een eenvoudig en efficiënt reserveringsproces te realiseren. 
De softwareapplicatie vervangt de bestaande reserveringsystemen (Topdesk en Outlook). Daarnaast 
dient er een ruimtereserveringsplugin voor Outlook geïntegreerd te worden, zodat gebruikers 
rechtstreeks vanuit Outlook reserveringen kunnen maken. Verder Wordt gekoppeld met Topdesk en 
Active Directory als informatiebronnen.

Interne 
identificatiecode: 

D-1913

5.1.1 Doel
Aard van het contract
: 

Leveringen

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

48000000 Software en informatiesystemen

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

Als optie in deze aanbesteding wordt werkplekreserveringen meegenomen. Daarnaast worden er 
staffels uitgevraagd als optie om in de toekomst het aantal ruimtes te kunnen uitbreiden.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende 
informatie: 

Zie documentatie

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  31/05/2025

Einddatum van de 
duur: 

30/05/2029

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

5

Overige informatie 
over verlengingen: 

Na succesvolle afronding van de implementatiefase wordt de overeenkomst gesloten. Met behulp 
van deze Overeenkomst is Aanbestedende dienst voornemens een Overeenkomst af te sluiten voor 
de exploitatiefase van een initiële duur van vier (4) jaar na de implementatiefase. Aanbestedende 
dienst heeft de mogelijkheid deze Overeenkomt vijf (5) maal te verlengen met twee (2) jaar.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

1 000 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de 
Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Kwaliteit
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Beschrijving:  Zie aanbestedingsdocumenten

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (percentage, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

50

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving:  Zie aanbestedingsdocumenten

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (percentage, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

50

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Informatie over de 
termijnen voor 
beroep: 

De partijen die een inschrijving hebben gedaan zijn geïnformeerd over de bewaarperiode.

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Rechtbank Overijssel

Informatie over de 
termijnen voor 
beroep: 

De partijen die een inschrijving hebben gedaan zijn geïnformeerd over de bewaarperiode.

6. Resultaten
6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is geen winnaar gekozen en de mededinging is gesloten.

De reden waarom 
geen winnaar is 
gekozen: 

Besluit van de koper, wegens ontoereikende middelen

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de 
ontvangen 
inschrijvingen: 

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot 
deelname: 

2

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Christelijke Hogeschool Windesheim

Registratienummer:  53815033
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Postadres:  Campus 2  

Stad:  Zwolle

Postcode:  8017CA

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noord-Overijssel (NL211)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Marleen Deeterink

E-mail:  m.deeterink-dijkman@windesheim.nl

Telefoon:  +31884699911

Internetadres:  https://www.windesheim.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Rechtbank Overijssel

Registratienummer:  82940525

Stad:  Zwolle

Postcode:  8000GB

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noord-Overijssel (NL211)

Land:  Nederland

E-mail:  inkoop@windesheim.nl

Telefoon:  +31884699390

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode
/versie van de 
aankondiging: 

2167ac52-8cb3-40fe-8f71-724237135540 - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van 
de aankondiging: 

11/02/2025 15:26 +00:00

Aankondiging datum 
verzending (eSender)
: 

11/02/2025 15:26 +00:00

Talen waarin deze 
aankondiging 
officieel beschikbaar 
is: 

Nederlands 

11.2 Informatie over de bekendmaking

mailto:m.deeterink-dijkman@windesheim.nl
https://www.windesheim.nl
mailto:inkoop@windesheim.nl

