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1. Doel en werkwijze interessepeiling  
 

Aanleiding 
De provincie Overijssel is voornemens om in Q2 van 2025 een Europese aanbesteding 
voor beveiligingsdiensten in de markt te zetten. Op dit moment bevindt de provincie 
zich in de strategiefase van de aanbesteding, waarin onder meer wordt bepaald welke 
aanbestedingsprocedure het meest geschikt is. Uit marktonderzoek en de 
sectorrapportage van TenderNed (augustus 2024) blijkt dat het aantal inschrijvers op 
aanbestedingen in de sector fysieke beveiliging aanzienlijk is gestegen in de afgelopen 
periode. Een groter aantal inschrijvers pleit voor een niet-openbare procedure om 
zodoende de administratieve lasten bij zowel de provincie als de inschrijvers te 
beperken. Tegelijkertijd heeft een niet-openbare procedure een langere looptijd en in 
geval van een beperkt aantal inschrijvers leidt het juist tot extra administratieve lasten. 
Om een goede afweging te kunnen maken over welke procedure het meest geschikt is 
voor deze specifieke opdracht, heeft de provincie besloten deze interessepeiling te 
publiceren. 
 
Doel van de interessepeiling 
De opdracht (beveiligingsdiensten) valt onder de sociale en andere specifieke diensten 
(SAS-diensten) conform Bijlage XIV van de Richtlijn 2014/24/EU van de 
Aanbestedingswet 2012. De interessepeiling heeft als doel om te bepalen welke 
aanbestedingsprocedure de provincie Overijssel, op basis van interesse uit de markt, 
het beste kan volgen.  
 
Dat wil zeggen: een Europese openbare of niet-openbare procedure. 
 
Werkwijze interessepeiling 
Indien u:  

a. Interesse heeft in deze opdracht en voornemens bent in te inschrijven én 
b. Denk te (gaan) voldoen aan de gestelde geschiktheidseisen en uitvoeringseisen 

van de opdracht (zie hoofdstuk 3)  
 
Dan ontvangen wij graag uiterlijk 25-02-2025 via de berichtenmodule van TenderNed 
een bericht waarin u aangeeft geïnteresseerd te zijn. 
 
Let op: klikken op de knop ‘houd me op de hoogte’ in TenderNed is niet voldoende. 
 
Communicatie 
Alle communicatie naar aanleiding van deze interessepeiling verloopt via TenderNed. 
Dit betreft geen aanbestedingsprocedure en er zijn geen nota’s van inlichtingen.   
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2. Opdrachtomschrijving 
 
Het provinciehuis is op te delen in drie gebouwdelen, namelijk de vleugel, het 
hoofdgebouw en het bestuurscentrum. De vleugel en het hoofdgebouw hebben 
personen alleen toegang toe met een toegangspas. Het bestuurscentrum is het 
openbare gedeelte en is via een brug verbonden met het gesloten gedeelte van het 
gebouw. Doorgaans zijn er dagelijks tussen de 150-700 personen aanwezig in het 
gebouw. Het hoofdgebouw is open tussen 7.00 uur en 19.00 uur. Het bestuurscentrum 
is in de avond opengesteld voor overleggen tot 22.00 uur.  
 
De provincie Overijssel is voornemens om de volgende scope uit te vragen:  

• Reguliere beveiligingstaken tijdens openingstijden inclusief 
baliewerkzaamheden 

• Het openen (6.30 uur) van het pand en de sluitingsronde inclusief sluiten (19.00 
uur – 21.00 uur)  

• Incidentele beveiliging tijdens evenementen, alarmopvolging en spoedinzet. 
 
In onderstaande tabel is de scope nader weergegeven.  
 

Scope  
Voorgenomen scope van 
de opdracht.  

Locaties 
De dienstverlening dient 
uitgevoerd te worden op de 
volgende locaties. 

Globale omvang  
De globale omvang van de 
opdracht per jaar.  

Reguliere 
beveiligingstaken tijdens 
openingstijden inclusief 
baliewerkzaamheden 

• Provinciehuis provincie 
Overijssel, 
Luttenbergstraat 2, 8012 
EE Zwolle 

 

Maandag t/m donderdag: 
• 6.30 uur t/m 22.30 uur 

(uitgezonderd vakanties, 
dan tot 19.00 uur) 

Vrijdag: 
• 6.30 uur t/m 19.00 uur 

Inzet beveiliging tijdens 
extra openstelling 
bestuurscentrum, 
evenementen, 
alarmopvolging en 
spoedinzet. 

• Provinciehuis provincie 
Overijssel 

• Zomerdijk 20b, 7946 LZ 
Wanneperveen 

•  Heetenseweg 2, 8102 PE, 
Raalte 

• Almeloseweg 67, 7651 ND, 
Tubbergen 

• Nieuwe Daarlerveenseweg 
5, 7671 SK Vriezenveen 
 
 

Evenementen:  
• Geschat 400 uur per jaar 

 
Alarmopvolging:  
• 20 alarmopvolgingen 

waarbij uitrijden door 
mobiele surveillance 
nodig was, waarvan 10 
naar het provinciehuis.  
 

Spoedinzet:  
• 2 maal één beveiliger 

voor 3 uur. 
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Ingangsdatum en duur van de overeenkomst 

• Afhankelijk van de te volgen procedure gaat de dienstverlening in tussen 1-1-
2026 en 1-4-2026.  Hier gaat een implementatietijd van 3 maanden aan vooraf.  

• De duur wordt nog bepaald, maar zal in elk geval minimaal 4 jaar zijn.  
 

Gunningsmethodiek en aanbestedingsplanning 
• Gunning vindt plaats op basis van de Beste prijs-kwaliteitverhouding (BPKV)  
• Indicatie publicatie van de aanbesteding is Q2 van 2025 
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3. Belangrijkste eisen   

In dit hoofdstuk worden de belangrijkste eisen weergegeven welke de provincie 
voornemens is uit te vragen. De eisen zijn onderverdeeld in: 

- Uitsluitingsgronden 
- Geschiktheidseisen 
- Uitvoeringseisen (programma van eisen) 

 
Uitsluitingsgronden 
De verplichte en alle facultatieve uitsluitingsgronden zijn van toepassing. 
 
Ter verificatie worden na gunning de volgende bewijsmiddelen opgevraagd bij de 
voorlopige winnaar:  

1. Uittreksel handels- en/of beroepenregister Kamer van Koophandel, op het 
tijdstip van indienen van inschrijving niet ouder dan 6 maanden; 

2. Gedragsverklaring Aanbesteden (GVA), op het tijdstip van indienen van 
inschrijving niet ouder dan 24 maanden;  

3. Verklaring betalingsgedrag nakoming fiscale verplichtingen, op het tijdstip van 
indienen van inschrijving niet ouder dan 6 maanden. 

 
De aanbestedende dienst heeft het recht de uitsluitingsgronden verder te specificeren 
in de aankondiging van de opdracht. 
 
Geschiktheidseisen 
Bedrijfsaansprakelijkheid 
Inschrijver moet gedurende de opdracht verzekerd zijn tegen bedrijfsaansprakelijkheid. 
De minimale dekking is als volgt: 

•  € 2.500.000,-  per gebeurtenis, met een minimum van twee gebeurtenissen per 
jaar. 
 

Kerncompetenties 
Aanbestedende dienst vraagt de volgende ervaring uit om in te kunnen schrijven. 
Inschrijver dient maximaal één referentie (niet ouder dan 3 jaar vanaf inschrijfdatum) in 
per kerncompetentie. Inschrijver mag met één referentie meerdere kerncompetenties 
aantonen. De referenties mogen opdrachten zijn die afgerond zijn, maar ook nog 
lopende meerjaren overeenkomsten waarvan tenminste één jaar verstreken en 
afgerekend is. 
 
Drie kerncompetenties:  
1. Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met baliedienstverlening uitgevoerd door 

gediplomeerde beveiligers; 
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2. Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met beveiligingsdienstverlening uitgevoerd 

door gediplomeerde beveiligers. 
 

De hierboven gevraagde kerncompetenties moeten blijken uit referentieopdracht(en) bij 
organisatie(s) van vergelijkbare grootte als de opdrachtgever. Dit houdt in dat de 
referentieopdracht voldoet aan de volgende criteria: 

• De dienstverlening vond plaats in een pand met gemiddeld minimaal 300 
aanwezige personen per dag;  
én 

• Het pand bestond uit zowel een openbaar als een gesloten gedeelte. 
 
3. Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met het uitvoeren van alarmopvolging op 

minimaal 3 locaties bij één opdrachtgever conform een afgesproken responstijd van 
maximaal 30 minuten. 

 
Kwaliteitsnormen 
Inschrijver heeft kwaliteitsbewaking in zijn organisatie verankerd en past dit toe. 
Inschrijver levert het bewijs hiervan door:  

• Kopieën van certificaten volgens de Europese normenreeks ISO 9001:2015 
(geldig op de datum van inschrijving)  
óf  

• Kopie van het Keurmerk Beveiliging (geldig op datum van inschrijving)  
 
Beroepsbevoegdheid  
Inschrijver dient in het bezit te zijn van een geldige Nederlands Dienstnummer (ND-
nummer) ofwel: een vergunning nummer Wet- en regeling particuliere 
beveiligingsorganisaties en recherchebureaus (Wpbr), dat is afgegeven door het 
Ministerie van Veiligheid en Justitie. Inschrijver levert het bewijs hiervan door:  

• Kopie van de ND vergunning (geldig op het moment van inschrijving)  
 
Bij het kenbaar maken van uw interesse via TenderNed hoeven nog geen bewijsmiddelen te 
worden verstrekt. 
 

Uitvoeringseisen (programma van eisen) 
• Opdrachtnemer conformeert zich aan de meest recente CAO particuliere beveiliging. 

Deze CAO is van toepassing voor alle in te zetten beveiligingsmedewerkers.  
• 5% SROI wordt opgenomen als uitvoeringsvoorwaarde.  
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4. Administratieve voorwaarden interessepeiling 

 
Gelijke informatie 
De provincie Overijssel (=de opdrachtgever) hecht er waarde aan dat alle marktpartijen 
toegang hebben tot dezelfde informatie. Dit is de reden dat de interessepeiling is 
gepubliceerd op TenderNed en TED. 
 
Voorbehouden en status informatie  
Deze interessepeiling is geschreven in het kader van de voorbereiding op de  
aanbesteding Beveiligingsdiensten. Dit document kan niet worden beschouwd als een 
uitnodiging om in te schrijven op de aanbesteding waarvoor de interessepeiling als 
voorbereiding dient of op een andere aanbesteding. Tevens is de interessepeiling niet 
bindend voor de marktpartijen.  
De opdrachtgever behoudt zich het recht voor om: 

• de betreffende aanbesteding op andere wijze dan in dit document beschreven, 
uit te voeren of niet uit te voeren. De informatie die is weergegeven in dit 
document is indicatief. De opdrachtgever wijst iedere aansprakelijkheid voor de 
onjuistheid en/of onvolledigheid van deze informatie van de hand; en/of 

• het traject van de interessepeiling en/of aanbestedingsprocedure tijdelijk of 
definitief te staken. 
 

Rechten 
Er kan geen enkel recht worden ontleend aan de informatie die wordt verstrekt in de 
context van deze interessepeiling. De informatie moet worden gezien als algemene 
mogelijkheden/richtingen voor de procedure en de aanpak door de opdrachtgever. 
 
Kostenvergoeding 
De deelnemende marktpartijen aan deze interessepeiling kunnen geen aanspraak 
maken op enige vergoeding voor gemaakte kosten. 
 
Toepasselijk recht en geschillen 
De verhouding tussen de opdrachtgever en de deelnemende marktpartijen wordt 
uitsluitend beheerst door het Nederlandse recht. 
 

 


