[bookmark: _Toc454967066]Marktconsultatie IUC24-650 Opleiding Solution Architect 	datum: 10-02-2025
[image: https://www.tenderguide.nl/opdrachtgever_files/rijksdiensten/logo-belastingdienst.jpg]






BIJLAGE 1 – VRAGENLIJST MARKTCONSULTATIE

Opleiding Solution Architect (IUC24-649)














Datum: 10-02-2025
Versie: 1.0

Graag hier uw gegevens invullen zodat de Belastingdienst, indien nodig, contact met u kan opnemen.

	Naam organisatie:
	

	Naam contactpersoon:
	

	Functie
	

	Telefoonnummer:
	

	E-mailadres:
	



Indien u om wat voor reden dan ook geen antwoord wilt geven op een bepaalde vraag, dan graag aangeven waarom u hier geen antwoord op wenst te geven. Indien u geen openbaar antwoord wenst te geven, dan dit ook graag aangeven bij de beantwoording. 

N.B. acquisitie activiteiten naar aanleiding van deze marktconsultatie worden niet op prijs worden gesteld.

De ingevulde vragenlijst kan als bijlage bij de berichtenmodule van TenderNed worden toegestuurd.

Bij voorbaat dank voor uw bijdrage.


	A) Vragen over Vakkennis Solution architect

	1.
	De Belastingdienst wil de deelnemers van de opleiding Solution Architect een opleiding aanbieden die inhoudelijk aansluit bij de behoefte van de Nederlandse markt. Wat uw visie is met betrekking tot de vak ontwikkeling van Solution Architect, en wat is de inhoud van de opleiding die u aanbiedt?

	<Antwoord marktpartij>


	[bookmark: OLE_LINK1]2.
	De Belastingdienst wil graag dat deelnemers die de opleiding tot Solution Architect succesvol afronden een post hbo diploma ontvangen of een diploma/certificaat van gelijkwaardig niveau. Kunt u hieraan voldoen? Indien u een gelijkwaardig diploma of certificaat aanbiedt, kunt u dan toelichten waarom deze gelijkwaardig is?

	<Antwoord marktpartij>


	4.
	Hoe vaak heeft u de opleiding tot Solution Architect reeds verzorgd? Kunt u een aantal referenten en referentie-opleidingen beschrijven? En hoe is deze ontvangen door uw andere opdrachtgevers en de studenten die de opleiding hebben gevolgd?

	<Antwoord marktpartij>


	5.
	Kunt u de opleiding tot Solution Architect ook aanvullen en toespitsen op specifieke leerdoelen van de Belastingdienst? (zie Programma van Eisen – Bijlage 2) Hierbij mag de certificering van de opleiding niet in geding komen.

	<Antwoord marktpartij>




	B) Vragen over opzet van de opleiding, kosten en vorm van de overeenkomst

	1.
	Kunt u toelichten wat de opzet van uw opleiding tot Solution Architect is? Denk aan opzet van de lesdagen, zelfstudie, coaching, stage, toetsing, communicatie met opdrachtgever en deelnemers etc. 

	<Antwoord marktpartij>


	2.
	Welke voorbereidende zelfstudie wordt er van de deelnemers verwacht?

	<Antwoord marktpartij>


	3.
	Wat is de algehele studiebelasting van de opleiding?

	<Antwoord marktpartij>


	[bookmark: OLE_LINK2]4.
	Is het mogelijk Belastingdienst specifieke casuïstiek toe te voegen aan de opleiding? Zo ja onder welke voorwaarden? Kunt u een voorbeeld geven van casuïstiek die u eerder heeft verwerkt/behandeld in een soortgelijke opleiding?

	<Antwoord marktpartij>


	5.
	Uit hoeveel cursusdagen bestaat de opleiding en wat is de doorlooptijd. Hoe worden de cursusdagen verdeeld over de doorlooptijd?

	<Antwoord marktpartij>


	6. 
	Kunt u aangeven hoe de kostenopbouw van de opleiding in elkaar zit? Is er de mogelijkheid om modules en/of examens los af te nemen? Gelden er eventuele btw-vrijstellingen op de opleiding(en) die u aanbiedt?

	<Antwoord marktpartij>




	C) Vragen over tijdsaspecten en capaciteit van de opleiding

	1.
	Kunt u deze opleiding incompany verzorgen bij de Belastingdienst in Apeldoorn met startdatum september 2025?

	<Antwoord marktpartij>


	2.
	Is het mogelijk twee opleidingen per jaar (deels) parallel te verzorgen?

	<Antwoord marktpartij>


	3.
	Wat is het minimum en maximum aantal deelnemers per opleiding?

	<Antwoord marktpartij>




	D) [bookmark: OLE_LINK3]Vragen over ontwikkeling leiderschapskwaliteiten als onderdeel van de opleiding

	1.
	De Belastingdienst hecht grote waarde aan de persoonlijke ontwikkeling van de medewerkers (conform de leerdoelen in bij persoonlijk leiderschap) en wil hiermee bereiken dat de architecten de juiste houding hebben. Kunt u aangeven hoe u dit onderdeel van de opleiding kunt vormgeven?

	<Antwoord marktpartij>



	2
	Wat is uw ervaring met de doelgroep als het gaat om leiderschapstrainingen?

	<Antwoord marktpartij>



	[bookmark: OLE_LINK4]3.
	Kunt u referenties opgeven van eerdere successen met betrekking tot de persoonlijke ontwikkeling als onderdeel van de opleiding?

	<Antwoord marktpartij>


	4.
	De Belastingdienst overweegt met een coachingsstrategie als onderdeel van het leiderschapsgedeelte van de opleiding, waarin architecten (of andere senior medewerkers) elkaar coachen in de persoonlijke ontwikkeling en het behalen van de eigen doelen van de deelnemer. Heeft u ervaring met een dergelijke coachingsstrategie en/of kunt u een dergelijke coachingsstrategie aanbieden?

	<Antwoord marktpartij>




	E) Vragen over kwaliteitsborging van de opleider 

	1.
	Wat kunt u aangeven over het kennisniveau en de didactische vaardigheden van de docenten en hoe waarborgt u dit?

	<Antwoord marktpartij>


	2.
	Waarop onderscheidt uw dienstverlening zich? Hoe borgt u de kwaliteit van de opleiding dienstverlening daar omheen?

	<Antwoord marktpartij>


	3.
	Hoe is uw evaluatieproces ingericht met betrekking tot deze opleiding?

	<Antwoord marktpartij>


	4.
	Hoe is vervanging van docenten in geval van ziekte of calamiteit geregeld? 

	<Antwoord marktpartij>





	F) Algemene vragen en ruimte voor advies 

	1.
	 Heeft u nog vragen, opmerkingen of adviezen die u aan ons mee wilt geven?

	<Antwoord marktpartij>


	2.
	

	<Antwoord marktpartij>


	3.
	

	<Antwoord marktpartij>
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