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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: [Veiligheidsregio Rotterdam-Rijnmond] ---
Rechtsvorm van de 
koper:

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Openbare orde en veiligheid

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Zorginkoop Oekraïne

Beschrijving:

Met deze aanbesteding beoogt de VRR drie Opdrachtnemers te contracteren die 
zorgdragen voor de inzet van zorgpersoneel ten behoeve van de Oekraïne-
opvang op de Locaties waar de VRR voor verantwoordelijk is. Het doel van de 
aanbesteding is uiterlijk 1 april 2024 een Raamovereenkomst getekend te 
hebben met drie Opdrachtnemers voor het uitvoeren van de Opdracht die is 
omschreven in het Beschrijvend Document. Het beoogde resultaat van deze 
aanbesteding is een op professionele en effectieve wijze afgesloten 
overeenkomst met een Opdrachtnemer die heeft aangetoond zorgpersoneel voor 
de Oekraïne-opvang te kunnen leveren en beheren waarbij de doelstellingen 
worden gehaald, binnen de planning, met de overeengekomen kwaliteit. De 
geraamde omvang voor deze Opdracht is vastgesteld op een gemiddelde totale 
afname van 20 verpleegkundigen per maand en een staf van gemiddeld 3 
zorgmanagers per maand. De verpleegkundigen werken gemiddeld 24 uur per 
week. De zorgmanagers werken gemiddeld 36 uur per week.

Identificatiecode van 
de procedure:

6cbc79aa-1ed8-438f-b79a-cb2017f6730a

Interne identificatiecode
:

166182

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

79620000Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip 
van tijdelijk personeel

Aanvullende 
classificatie(cpv):

79624000Diensten voor de terbeschikkingstelling van verpleegkundig personeel

Aanvullende 
classificatie(cpv):

79625000Diensten voor de terbeschikkingstelling van medisch personeel

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Rotterdam

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:



Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting

Beschrijving:
[ Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd. ] ---

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Levering van extern zorgpersoneel

Beschrijving:

Met deze aanbesteding beoogt de VRR drie Opdrachtnemers te contracteren die 
zorgdragen voor de inzet van zorgpersoneel ten behoeve van de Oekraïne-
opvang op de Locaties waar de VRR voor verantwoordelijk is. Het doel van de 
aanbesteding is uiterlijk 1 april 2024 een Raamovereenkomst getekend te 
hebben met drie Opdrachtnemers voor het uitvoeren van de Opdrachtzoals 
omschreven in het Beschrijvend Document. Het beoogde resultaat van deze 
aanbesteding is een op professionele en effectieve wijze afgesloten 
overeenkomst met een Opdrachtnemer die heeft aangetoond zorgpersoneel voor 
de Oekraïne-opvang te kunnen leveren en beheren waarbij de doelstellingen 
worden gehaald, binnen de planning, met de overeengekomen kwaliteit. De 
geraamde omvang voor deze Opdracht is vastgesteld op een gemiddelde totale 
afname van 20 verpleegkundigen per maand en een staf van gemiddeld 3 
zorgmanagers per maand. De verpleegkundigen werken gemiddeld 24 uur per 
week. De zorgmanagers werken gemiddeld 36 uur per week. Het aantal uren is 
geraamd op basis van het huidige aantal uren binnen de bestaande 
overeenkomsten.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

79620000Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip 
van tijdelijk personeel

Aanvullende 
classificatie(cpv):

79624000Diensten voor de terbeschikkingstelling van verpleegkundig personeel

Aanvullende 
classificatie(cpv):

79625000Diensten voor de terbeschikkingstelling van medisch personeel

Opties:
De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

N.v.t.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Rotterdam

5.1.3 Geraamde duur
Duur: 48MONTH

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 



verlengingen: 3

Beschrijving:

De Raamovereenkomst heeft een initiële looptijd van 12 maanden. De beoogde 
startdatum is 1 april 2024. De eerste maand na de ingangsdatum van de 
raamovereenkomst wordt tevens gebruikt voor de implementatie. Per 1 april is 
de Raamovereenkomst vindt daadwerkelijke afname plaats. De VRR heeft de 
optie, eenzijdig uit te oefenen door Opdrachtgever, om de Raamovereenkomst 
driemaal te verlengen.

5.1.6 Algemene informatie
Gereserveerde deelname
:

Geen

Aanbestedingsproject dat niet met EU-middelen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E1 Geen crimineel verleden

Beschrijving:

De inschrijver of gegadigde is niet bij een rechterlijke uitspraak die kracht van 
gewijsde heeft, veroordeeld op grond van: a. deelneming aan een criminele 
organisatie in de zin van artikel 2, eerste lid, van Gemeenschappelijk Optreden 
98/733/JBZ van de Raad, (PbEG 1998, L 351);b. omkoping in de zin van artikel 
3 van het besluit van de Raad van 26 mei 1997 (PbEG 1997, L 195) 
respectievelijk artikel 3, eerste lid, van Gemeenschappelijk Optreden 98/742
/JBZ van de Raad (PbEG 1998, L 358);c. fraude in de zin van artikel 1 van de 
overeenkomst aangaande de bescherming van de financiële belangen van de 
Gemeenschap (PbEG 1995, C 316);d. witwassen van geld in de zin van artikel 1 
van richtlijn nr. 91/308/EEG van de Raad van 10 juni 1991 tot voorkoming van 
het gebruik van het financiële stelsel voor het witwassen van geld (PbEG L 
1991, L 166) zoals gewijzigd bij richtlijn nr. 2001/97/EG van het Europees 
Parlement en de Raad (PbEG L 2001, 344).Als veroordelingen als bedoeld 
onder a, b, c, of d worden in ieder geval aangemerkt veroordelingen op grond 
van artikel 140, 177, 177a, 178, 225, 226, 227, 227a, 227b of 323a, 328ter, 
tweede lid, 420bis, 420ter of 420quater van het Wetboek van Strafrecht.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Andere
Gebruik van dit 
criterium:

Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Plan van aanpak opstart en inrichting dienstverlening

Inschrijver wordt gevraagd een Plan van Aanpak op te leveren dat beschrijft hoe 
u de opstart en inrichting van de dienstverlening gaat aanpakken. Binnen dit 
Plan van Aanpak dient u minimaal in te gaan op de volgende punten en de wijze 
waarop u dit aanpakt en/of inricht: • Tijdelijke medewerkers en Toeleveranciers; 
• Overname huidige Tijdelijke medewerkers; • Aansluiten en betrekken 
Toeleveranciers (huidig en nieuw); • Onboardingsproces voor Tijdelijke 
medewerkers en Toeleveranciers (inhoud, snelheid en doorlooptijden); • 



Beschrijving:
Betrekken van de VRR; • Communicatiemodel; • Demarcatie inclusief wat u 
verwacht van ons als Opdrachtgever; • Kansen, risico’s en randvoorwaarden 
voor een succesvolle opstart en inrichting van de dienstverlening: • Welke risico’
s ziet u ten aanzien van de opstart en inrichting van de dienstverlening, waarom 
en hoe gaat u hiermee om (beheersmaatregelen)? • Welke kansen ziet u ten 
aanzien van de opstart en inrichting van de dienstverlening, waarom, wat zijn de 
kosten en/of wat levert het op? • Welke (noodzakelijke) randvoorwaarden ziet u 
ten aanzien van de opstart en inrichting van de dienstverlening, waarom, welke 
rol ziet u voor u als mogelijke Opdrachtnemer en voor de VRR als 
Opdrachtgever?

Gewicht (punten, exact)
:

40

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Leveringszekerheid

Beschrijving:

Hoe gaat u invulling geven aan leveringszekerheid? Wij vragen u hierbij 
minimaal de volgende punten mee te nemen: • Omvang van de Opdracht; • 
Diversiteit voor de verschillende specialistische functies; • Welke commitment 
op leveringszekerheid (eventueel in de vorm van prestatie indicatoren) u de 
VRR kunt bieden buiten hetgeen gesteld in het Programma van Eisen.

Gewicht (punten, exact)
:

20

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Samenwerkingspartner

Beschrijving:

De VRR is op zoek naar een Opdrachtnemer die zich naadloos weet aan te 
sluiten op de VRR en begrijpt welke complexiteit het met zich meebreng om 
Tijdelijke medewerkers werkzaam te stellen. Complexiteit, diversiteit, 
integriteit, specialismen zijn enkele zaken die hier bij aandacht moeten krijgen 
vanuit Opdrachtnemer. Een Opdrachtnemer moet dan ook het verlengstuk zijn 
van de VRR en denken en handelen als de VRR om dergelijke zaken over te 
brengen aan Toeleveranciers en Tijdelijke medewerkers. De vraag • Wat is uw 
visie op, beeld en/of verwachting van het uitvoering geven aan dienstverlening 
voor de VRR? • Wat is uw aanpak in het doorgronden en begrijpen van 
dienstverlening binnen de VRR? • Welke risico’s en uitdagingen verwacht u 
tegen te komen in het werken met en voor de VRR en hoe gaat u hier 
vervolgens mee om? • Welke rol en/of taken ziet u voor ons als de VRR om u te 
helpen in het begrijpen van ons als organisatie en het vinden van aansluiting 
met de VRR? • Hoe zorgt u ervoor dat u ook hierin Toeleveranciers en 
Tijdelijke medewerkers meeneemt? Welke specifieke aandachtspunten ziet u 
hier en hoe gaat u hier vervolgens mee om?

Gewicht (punten, exact)
:

20

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijzenblad

Beschrijving:
Zie bijlage 3 bij het Beschrijvend Document: "Transparante en marktconforme 
tarieven".

Gewicht (punten, exact)
:

20



5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken:

[ https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/319563 ] ---

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/319563
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

2024-02-09+01:0014:30:00+01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven:

4MONTH

Informatie over de openbare opening:
Datum/tijd: 2024-02-09+01:0014:31:00+01:00
Voorwaarden van het contract:
Elektronische 
facturering:

Vereist

Informatie over de 
termijnen voor beroep:

Zoals opgenomen in het Beschrijvend Document

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen

5.1.16 Nadere informatie, bemiddeling en toetsing
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

[ Veiligheidsregio Rotterdam-Rijnmond ] ---

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

[ Veiligheidsregio Rotterdam-Rijnmond ] ---

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

[ Veiligheidsregio Rotterdam-Rijnmond ] ---

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

[ Veiligheidsregio Rotterdam-Rijnmond ] ---

8. Organisaties



8.1 ORG-0001
Officiële naam: Veiligheidsregio Rotterdam-Rijnmond
Registratienummer: 161886824
Postadres: Wilhelminakade 947
Stad: Rotterdam
Postcode: 3072 AP
Land: Nederland
Contactpunt: Hanneke Chorus
E-mail: aanbestedingen-VRR@vr-rr.nl
Telefoon: +31 639298777
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Rotterdam, Handelsrecht, Voorzieningenrechter
Postadres: Postbus 50954
Stad: Rotterdam
Postcode: 3007 BR
Land: Nederland
E-mail: rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 102972198
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

311938bf-134a-4d12-8484-c63211ed7dcf-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2023-12-11+01:0020:36:47.319398+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


