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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Openbare orde en veiligheid

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Intermediaire dienstverlening

Beschrijving:

De VrAA wenst één organisatie te contracteren die intermediaire 
dienstverlening biedt bij de inhuur van externen en op rechtmatige wijze 
toegang geeft tot de flexibele arbeidsmarkt en daarbij marktwerking stimuleert. 
Daartoe, is de VrAA opzoek naar één opdrachtnemer die in staat is om bij te 
dragen aan de doelstelling van de VrAA zoals bij deze aanbesteding zijn 
gedefinieerd: een snel en efficiënt inhuurproces, centralisatie en volledige 
ontzorging van het inhuurproces, marktconforme en beheersbare tariefafspraken 
en rechtmatige inhuur. Omvang van de opdracht - € 1.690.000 per jaar - € 
10.140.000 voor de potentiële contractduur van 6 jaar Ureninschatting : - 
30.500 uur per jaar - 183.000 uur voor de potentiële contractduur van 6 jaar

Identificatiecode van de 
procedure:

aa8f4e9d-7674-491f-ac6f-0cf15e4b4f57

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

79620000Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip 
van tijdelijk personeel

Aanvullende 
classificatie(cpv):

79600000Recruteringsdiensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Amsterdam

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

13 818 750Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0000
Titel: Intermediaire dienstverlening

De VrAA wenst één organisatie te contracteren die intermediaire 



Beschrijving:

dienstverlening biedt bij de inhuur van externen en op rechtmatige wijze 
toegang geeft tot de flexibele arbeidsmarkt en daarbij marktwerking stimuleert. 
Daartoe, is de VrAA opzoek naar één opdrachtnemer die in staat is om bij te 
dragen aan de doelstelling van de VrAA zoals bij deze aanbesteding zijn 
gedefinieerd: een snel en efficiënt inhuurproces, centralisatie en volledige 
ontzorging van het inhuurproces, marktconforme en beheersbare tariefafspraken 
en rechtmatige inhuur. Omvang van de opdracht - € 1.690.000 per jaar - € 
10.140.000 voor de potentiële contractduur van 6 jaar Ureninschatting : - 
30.500 uur per jaar - 183.000 uur voor de potentiële contractduur van 6 jaa

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

79620000Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip 
van tijdelijk personeel

Aanvullende 
classificatie(cpv):

79600000Recruteringsdiensten

Opties:
Beschrijving van de 
opties:

Optie tot verlenging, zie hieronder

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Amsterdam

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 6Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

De Opdrachtgever heeft de mogelijkheid om de Overeenkomst onder dezelfde 
condities twee maal te verlengen met twee jaar. De totale looptijd kan derhalve 
zes jaar bevatten.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

13 818 750Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld:

Niet vereist



Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA):

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Ondersteuning bij het inhuurproces (interne proces)
Beschrijving: Ondersteuning bij het inhuurproces (interne proces)
Gewicht (punten, exact): 29
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: De marktbenadering (externe proces)
Beschrijving: De marktbenadering (externe proces)
Gewicht (punten, exact): 32
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Bijdrage beheersing totale inhuurkosten
Beschrijving: Bijdrage beheersing totale inhuurkosten
Gewicht (punten, exact): 19
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Fee Intermediaire dienstverlening
Beschrijving: Fee Intermediaire dienstverlening
Gewicht (punten, exact): 17
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Fee Contractbeheer
Beschrijving: Fee Contractbeheer
Gewicht (punten, exact): 3

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie:

07/11/202410:00 +01:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/351440

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/351440



Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

25/11/202423:59 +01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven:

12Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 26/11/202409:00 +01:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
:

Neen

Elektronische 
facturering:

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing:

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling:

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal 
deelnemers:

1

Rechtvaardiging voor 
de looptijd van de 
raamovereenkomst:

De maximale duur van een raamovereenkomst is in principe vier jaar, tenzij 
beargumenteerd kan worden waarom een langere doorlooptijd nodig is. Voor 
deze dienstverlening achten wij een langere doorlooptijd nodig om de volgende 
redenen: • Aangezien de Intermediair tijd nodig heeft om haar dienstverlening 
voor VrAA in te richten (en eventuele investeringen te doen). • VrAA 
implementeert een nieuwe inhuurconstructie (van raamovereenkomsten voor de 
inhuur naar intermediair) wat grote impact heeft op de manier van werken voor 
de organisatie. VrAA houdt er rekening mee dat een relatief lange doorlooptijd 
nodig is om dit te laten slagen. Daarom hanteert VrAA een ruime 
implementatie- en inwerkperiode aan beide zijden. • Er is een investering nodig 
van beide partijen, bijvoorbeeld het leren kennen van elkaars organisatie, het 
ontwikkelen van een optimaal passend aanbod van kandidaten en het 
afstemmen van procedures. Deze investering wordt terugverdiend met een 
langere looptijd. VrAA hanteert deze looptijd om optimaal gebruik te maken 



van het (nieuwe) inhuurmodel en inspanningen van zowel VrAA als de 
intermediair te laten renderen. • VrAA wenst een langdurige samenwerking op 
te bouwen met de intermediair om dit inhuurmodel te laten slagen en de 
voorgenoemde doelstellingen te realiseren.

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling: neen

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
:

Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland

Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland
Registratienummer: 291856362
Postadres: Ringdijk 98
Stad: Amsterdam
Postcode: 1097 AH
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Amsterdam(NL329)

Land: Nederland
Contactpunt: Lars Westening
E-mail: Inkoop@veiligheidsregioaa.nl
Telefoon: +31 57191681
Internetadres: http://www.brandweer.nl/amsterdam-amstelland
Andere contactpunten:
Officiële naam: TenderNed
Postadres: www.tenderned.nl
Stad: Amsterdam
Postcode: 1097 AH
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Amsterdam(NL329)

Land: Nederland
E-mail: inkoop@brandweeraa.nl
Internetadres: http://www.tenderned.nl



Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Amsterdam
Postadres: Parnassusweg 220
Stad: Amsterdam
Postcode: 1076 AV
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Amsterdam(NL329)

Land: Nederland
E-mail: berichtenprocesvoeringKG.rbams@rechtspraak.nl
Internetadres: https://www.rechtspraak.nl/
Andere contactpunten:
Officiële naam: Nederlands Instituut Publieke Veiligheid (NIPV)
Postadres: Zilverstraat 91
Stad: Zoetermeer
Postcode: 2718 RP
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
Contactpunt: Klachtencommissie
E-mail: klachtenmeldpunt.aanbestedingen@nipv.nl
Internetadres: http://www.nipv.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Bemiddelingsorganisatie

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

e290465f-9a73-45b2-9e93-cf809d06afb1-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

01/10/202409:06 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


