Nota van inlichtingen Flexibele schil ver gunningsver leningsdiensten Omgevingswet

Algemene informatie

Aanbesteding: Flexibele schil vergunningsverleningsdiensten Omgevingswet
Aanbestedende Dienst: Gemeente Geertruidenberg

Referentie: K010947

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwer p:
1 Beschrijvend document 2.1.5
Vraag:

Zijn voor de toetsing aan het Bbl toetsniveaus vastgelegd? Zo ja, kunnen
deze worden toegevoegd aan de aanbesteding.

Antwoord:
Landelijk toezichtprotocol middels BRIS warenhuis

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 26 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
2 Beschrijvend document 2.1.4
Vraag:

Kunt u bevestigen dat uitgebreide procedures geen onderdeel uit maken van
de aanbesteding? Zo niet, in welke mate dient hier rekening mee te worden
gehouden?

Antwoord:
Uitgebreide procedures worden voor het ruimtelijke deel intern begeleid.
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Ref.nr.

Ref.nr.

Indien dit niet geval iswordt het maatwerk.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwerp:

Beschrijvend document 2.1.3

Vraag:
Wat wordt verstaan onder verzorgen contact en correspondentie in relatie tot
casemanagement 2.1.2?

Antwoord:

Het betreft hier communicatie over het proces en toetsingen van de diverse
onderdelen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwerp:

Beschrijvend document 2.1.2
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Vraag:

Wat verstaat u onder overige werkzaamheden die volgens de gemeente
redelijkerwijs nodig zijn voor een goede behandeling van een
omgevingsvergunningsaanvraag?

Antwoord:

Het betreft hier de reguliere werkzaamheden die bij een aanvraag van
toepassing zijn. Zijn er "exoten” dan wordt dit besproken en bekeken of dit
onder maatwerk kan vallen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1
Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 26 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
5 Beschrijvend document 2.1.2
Vraag:

Terugbelverzoeken dienen binnen 24 uur te worden verzorgd. Hoe komen
deze verzoeken binnen?

Antwoord:
Deze verzoeken komen binnen op een centrale plek welke specifiek voor het
team Omgevingswet is ingericht.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
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omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
6 Beschrijvend document 2.1.1

Vraag:

In hoeverre dient rekening te worden gehouden met het aanpassen van
aanvraag om te komen tot een positief eindresultaat?

Antwoord:
Deinsteek is"jamits'. Duskijken alsiets niet past wat dan wel mogelijk is.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
7 Bijlage 2 Inschrijfbiljet

Vraag:
Wat wordt verstaan onder beoordelen milieuaspecten?

Antwoord:
Beoordelen bodemonderzoek, of stikstof.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Ref.nr.

Ref.nr.

Vragenronde 1

Percelen: P1F e>§i bele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwerp:

Bijlage 2 Inschrijfhiljet

Vraag:
Kunt u bevestigen dat de tarieven bij onder andere een Bbl-toets ook gelden
voor een losse toets die kan worden uitgezet door opdrachtgever?

Antwoord:

De BBL kan ook afzonderlijk worden opgevraagd voor een aanvraag
omgevingsvergunning waarbij de casemanager niet de toetser is van de BBL
toets.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwerp:

Bijlage 2 Inschrijfhiljet

Vraag:

Kunt u bevestigen dat wanneer een aanvraag omgevingsvergunning conform
het inschrijfbiljet wordt ingediend het tarief in rekening mag worden
gebracht onder kosten per plan (kolom H)?

Antwoord:
Nee dat is afhankelijk van de opdracht welke onderdelen uitgezet worden bij
de inschrijver. Het kan nl voorkomen dat de toets omgevingsplan intern
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wordt gedaan en dat deze dan niet in rekening mag worden gebracht.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
10 Bijlage 2 Inschrijfbiljet

Vraag:

Het inschrijfbiljet gaat uit van een aanvraag omgevingsvergunning voor
zowel een omgevingsplanactiviteit bouw en een technische bouwactiviteit.
Hoe dient om te worden gegaan als de aanvraag alleen bestaat uit een
omgevingsplanactiviteit bouw of een technische bouwactiviteit?

Antwoord:
Tarief blijft hetzelfde

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 26 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
11 Beschrijvend document 2.1.2 2.1.3
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Vraag:

Kunt u bevestingen dan bij een aanvraag omgevingsvergunning voor een
omgevingsplanactiviteit bouw zowel 2.1.2 als 2.1.3 van toepassing is? Zo
niet, waarom niet?

Antwoord:
Indien het een omgevingsplanactiviteit Bouw betreft wel.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1
Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 26 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
12 Bijlage 2 Inschrijfbiljet / Beschrijvend document
Vraag:

Kunt u bevestigen dat de 'toets omgevingsplan' uit het inschrijfbiljet
overeenkomt met de beschrijving van 2.1.3 uit het beschrijvend document?

Antwoord:
Dat klopt.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024
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Ref.nr. Onderwer p:
13 Bijlage 2 Inschrijfbiljet / Beschrijvend document
Vraag:

Conform 2.1.1 van het beschrijvend document valt onder casemanagement
omgevingsoverleg (het vooroverleg) ook het toetsen vaan het
omgevingsplan. In de tabel op het inschrijfbiljet moet voor een vooroverleg
ook een aparte prijs worden opgegeven voor een 'toets omgevingsplan. Kunt
u bevestigen dat het tarief voor casemanagement omgevingsoverleg
exclusief de toetsting is aan het omgevingsplan?

Antwoord:
Dat is correct. U dient voor een omgevingsoverleg ook tarief te vermelden
voor toets omgevingsplan.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
14 Bijlage 2 Inschrijfbiljet

Vraag:
Wat wordt verstaan onder maatwerk?

Antwoord:
Indien het geen regulier werk wat omschreven is wordt maatwerk toegepast.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
15 Bijlage 2 Inschrijfbiljet

Vraag:
Wat wordt verstaan onder uurtarief casemanager en in welke gevallen kan
worden overgestapt op een uurtarief?

Antwoord:

In sommige gevallen kan het zijn dat er mee gevraagd wordt van de
casemanager door bv aanwezig te zijn bij een omgevingstafel. Dan kan het
uurtarief in overleg in rekening worden gebracht.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
16 Bijlage 2 Inschrijfhbiljet

Vraag:
Wat wordt bedoeld met meldingsplicht WKP verwerken?

Antwoord:

Het beoordelen of de melding compleet is en een inhoudelijke toets. Verder
koppelen aan bestaande zaak in het zaaksysteem en bericht sturen over het
resultaat van de beoordeling.
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Ref.nr.
17

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwerp:

Bijlage 2 Inschrijfhiljet

Vraag:

Bij omschrijving bij maatwerk wordt gesproken over onder andere uuratief
vakspecialist bouwtechniek, beoordelen bodemonderzoeken NEN 5740,
Aerius berekemningen, milieuaspecten, ecologie en bouwconstructies. In het
beschrijvend document wordt hier niet op ingegaan. Kunt u aangegeven wat
hierbij wordt verwacht en wat hiervoor de eisen qua niveau van toetsing en
inzet zijn?

Antwoord:

Er wordt vanuit gegaan dat zij voldoen aan de geldende kwaliteitscriteria
VTH enin staat zijn om een advies uit te brengen m.b.t. beoordelen van de
ingediende stukken of deze ontvankelijk zijn en inhoudelijk juist zijn. Veela
zullen de milieugerel ateerde zaken uitgezet worden bij de omgevingsdienst
Midden en West-Brabant, maar bij uitzondering zou dit ook weggelegd
kunnen worden bij de flexibele schil.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
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Ref.nr.
18

Ref.nr.
19

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwerp:
Beschrijvend document 3.2.2

Vraag:

U geeft aan dat per 1 januari 2026 de tarieven geindexeerd kunnen worden.
Dit kan aan de hand van het prijsindexcijfer Dienstenprijsindex (DPI) met
uitgangspunt 2015=100 zoals geplubliceerd op de website van het CBS. Het
is echter op moment van vragen stellen niet meer mogelijk deze index met
gestelde uitgangspunt te hanteren. Is het mogelijk het uitgangspunt aan te
passen naar 2021-1007?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwerp:

Beschrijvend document 1.5/ 3.1.2

Vraag:

U stelt in 3.1.2 van het beschrijvend document dat de ingangsdatum van
raamovereenkomst is 06 februari 2025. Dit strookt echter niet met de
planning conform 1.5 van het beschrijvend document. Hier wordt
aangegeven start van opdracht 06 januari 2025. Kunt u aangeven welke
datum juist is?

Antwoord:
Dit betreft een omissie. De ingangsdatum is 06 februari 2025.

Fase:
Inschrijffase
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Ref.nr.
20

Ref.nr.
21

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwerp:

Beschrijvend document 2.1.7

Vraag:

U stelt het afhandelen en verwerken van meldingen in het kader van de Wet
Kwaliteitsborging. Heeft u hiervoor beleid opgesteld en/of bijzondere lokale
omstandigheden vastgelegd? Zo ja, kunt u deze onderdeel laten uitmaken
van de documenten?

Antwoord:
Wij hebben hier geen specifiek beleid voor. Aandachtspunt is het bouwen in
beschermd stadsgezicht en nabij monumenten.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwerp:

Beschrijvend document 2.1.6

Vraag:
Aanvullende stukken die worden voorgel egd, dienen beoordeeld te worden
waarbij de kosten vallen binnen het gestelde tarief. Bent u ervan bewust dat
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hierdoor het tarief dermate hoog kan worden ingeschat omdat vooraf niet
duidelijk is of en hoeveel stukken er naar een verleende
omgevingsvergunning worden ingediend? Wij stellen voor om deze
categorie op uurbasis te factureren om te voorkomen dat u meer betaald dan
nodig is. Graag uw akkoord en indien geen akkoord, uw motivatie.

Antwoord:

Het gaat hier om het feit dat alle verplichte in te dieneen stukken conform
het Omgevingsbedluit hfd 7 worden beoordeeld. Indien bv een voorwaarde is
opgenomen voor het later indienen van de constructieve berekeningen en
deze later worden ingediend dat de beoordeling en afhandeling van deze
berekeningen wel vallen binnen het tarief. Immers behoren deze stukken bij
de aanvraag.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1
Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 26 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
22 Beschrijvend document 2.1.5
Vraag:

Constructieve beoordeling behoeft niet te worden uitgevoerd. Geldt dit voor
alle type bouwwerken en bouwwerken geen gebouw zijnde, zowel
nieuwbouw als verbouw?

Antwoord:
Hiervoor is een apart tarief in het inschrijfformulier opgenomen en is daarom
uit BBL toets gehaald.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 26 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
23 Beschrijvend document 2.1.5
Vraag:

Brandveilighei dsbeoordeling behoeft niet te worden uitgevoerd. Geldt dit
voor alle type bouwwerken en bouwwerken geen gebouw zijnde, zowel
nieuwbouw als verbouw?

Antwoord:
Jawordt door de veiligheidsregio gedaan.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 26 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
24 Beschrijvend document 2.1.5
Vraag:

U schrijft toetsting aan de meest recente voorschriften van het Bb). Mogen
wij er vanuit gaan dat u bedoeld heeft het Bbl?

Antwoord:
Dat is correct.
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Ref.nr.
25

Ref.nr.
26

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:

P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

26 nov. 2024

Beschrijvend document 2.1.2

Vraag:

U stelt regievoering aanvragen bij activiteit conform artikel 5.1 van de
Omgevingswet. Wordt hiermee bedoeld het behandelen van een enkele
activiteit? Indien niet, wat bedoelt u dan?

Antwoord:

Nee, het geldt voor alle activiteiten die ingediend zijn bij de aanvraag
omgevingsvergunning zoals het omgevingsplan activiteit en bouwtechnisch
activiteit. In bijlage 2 wordt ruimte geboden voor extra activiteiten.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:

P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

26 nov. 2024

Beschrijvend document 2.1.1

Vraag:
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Ref.nr.
27

U geeft aan toetsen aan welstand (Commissie Ruimtelijke Kwaliteit) indien
van toepassing. Wordt hiermee bedoeld het zelfstandig toetsen of het
uitzetten van een advies?

Antwoord:

Betreft hier alleen uitzetten en voorbereiden voor het advies. Dus juiste
tekeningen en bijlage aanleveren en agenda vullen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwer p:
Algemeen

Vraag:

Kunt u bevestigen dat de inschrijving enkel een getekend UEA, Referentie
en prijzenblad dient te bevatten? Indien nee, wat dient opdrachtnemer nog
meer getekend aan te leveren?

Antwoord:

Naast de documenten die u opnoemt dient een inschrijver tevens een
ingevulde en ondertekende Bijlage 9 Eigen Verklaring sanctiepakket
Rusland in te dienen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
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Ref.nr.
28

Ref.nr.
29

omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwerp:
Bijlage 8 Kwaliteitscriteria

Vraag:

Kunt u aangeven of er a specifieke punten zijn en zo jawelke van de versie
3.0 die per 1-1-25 van kracht gaat waar inschrijvers rekening mee moeten
houden?

Antwoord:
Dit is momenteel bij opdrachtgever onbekend.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwerp:

Bijlage 7 PVE Eis 6

Vraag:

In punt A.6 van het Programma van Eisen wordt voorgeschreven dat ale
communicatie en vergunningafhandeling via RxMission moet verlopen.
Welke specifieke gegevens dienen we standaard vast te leggen in RxMission
voor een volledige dossierafhandeling, en welke inhoudelijke
rapportagecriteria worden gehanteerd?

Antwoord:

In RxMission dient mailverkeer te worden opgenomen bij de documenten,
waarbij voorkeur uitgaat bij mailen gebruik te maken van "berichten” van
RxMIssion. Daarnaast dienen brieven gegenereerde te worden via het
zaaksysteem. Eventuel e bel-af spraken vastleggen in "notities’ van het
zaaksysteem. Doelstelling is dat andere casemanagers bij ev overname
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Ref.nr.
30

Ref.nr.
31

inzicht hebben in de aanvraag.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:
Bijlage 7 PVE Eis 6

Vraag:

P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

26 nov. 2024

Bedoelt u hier met voldoende kennis dat de casemanager zelfstandig en
zonder hulp van uw kant direct bij aanvang van de overeenkomst
vergunningen kan afhandelen in RxMission?

Antwoord:
Dat is correct.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:
Bijlage 7 PVE Eis5

P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

26 nov. 2024

Datum genereren nota van inlichtingen: 27 nov. 2024

Pagina 18 van 52




Nota van inlichtingen Flexibele schil ver gunningsver leningsdiensten Omgevingswet

Ref.nr.
32

Vraag:

Hoe dienen casemanagers de relevante informatie aan te leveren? Worden
hier separate af spraken over gemaakt of stelt u hier op voorhand eisen aan en
zo jawelke eisen?

Antwoord:

Binnen het team wordt bepaald wat gevoelige dossiers zijn. De casemanager
zal dan info verstrekken aan de wethouder in een daarvoor opgesteld
document wat de planning is en of er bijzonderheden zijn die gemeld moeten
worden. Dit gaat in goed overleg met het team OW.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwerp:

Bijlage 7 PvE Eis 3

Vraag:

Nemen wij het correct aan dat u met binnen 24 uur bedoelt binnen 24 uur op
werkdagen en dat weekenden en feestdagen hiervan uitgeloten zijn?

Antwoord:
Dat is correct.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
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omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
33 Bijlage 7 PvE Eis 1

Vraag:

Hoe dienen inschrijvers dit aan te tonen en hoe controleert u dit?

Antwoord:

De inschrijver dient indien gevraagd aan te tonen dat de ingezette
deskundige voldoet aan de kwaliteitscriteria.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
34 Bijlage 6 Referentie

Vraag:

Het isons niet duidelijk waarom Bijlage 6: verklaring referentie voor
kerncompetentie gaat over Afhandelen WABO vergunningen terwijl het de
Omgevingswet betreft. Kunt u bevestigen dat dit een omissie is? Indien niet,
wilt u dan een toelichting geven?

Antwoord:
Dit isinderdaad een omissie. Bij deze notais een herziene versie van Bijlage
6 gevoegd welke bij de inschrijving ingediend moet worden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
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Ref.nr.
35

Ref.nr.
36

Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwerp:

Bijlage 4 AIV 24.1

Vraag:
Welk opzegtermijn acht u voor deze overeenkomst redelijk?

Antwoord:
Dit is een periode van minimaal 6 maanden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwerp:

Bijlage 4 AlV 19.8

Vraag:

Artikel 19.8 vereist dat gebreken in de dienstverlening op eigen kosten
binnen een redelijke termijn worden hersteld(Bijlage 4). Kunt u
verduidelijken hoe deze “redelijke termijn” wordt bepaald in relatie tot de
complexiteit van vergunningsaanvragen of toetsingen?

Antwoord:
Dit is afhankelijk van de casus en zal in overleg bepaald worden.
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Ref.nr.
37

Ref.nr.
38

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:

Bijlage 4 AV 18.3

Vraag:

P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

26 nov. 2024

Nemen wij het correct aan dat wanneer u tot uitvoering van dit artikel
overgaat, u met de gecontracteerde partij hierover in gesprek gaat?

Antwoord:
Dat is correct.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:

Bijlage 4 AV 14.7

Vraag:

P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

26 nov. 2024

In Artikel 14.7 van de algemene voorwaarden vervalt de

Datum genereren nota van inlichtingen: 27 nov. 2024
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aansprakelijkheidslimiet in geval van opzet, grove schuld, of schending van
intellectuel e eigendomsrechten(Bijlage 4). Kunt u toelichten hoe deze
voorwaarden in de context van onze dienstverlening worden geinterpreteerd,
vooral bij situaties waarin fouten of onbedoel de gebreken zich voordoen? Dit
helpt ons bij het beheersen van aansprakelijkheidsrisico’s en het waarborgen
van redelijke grenzen aan verantwoordelijkheid.

Antwoord:

Bijvoorbeeld: het niet voldoen aan de voorgeschreven kwaliteitscriteria, niet
objectief handelen met vergunningaanvragen, onjuist toerekenen van leges
en controleren bouwsommen, niet toepassen van collegiale toets.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 26 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
39 Bijlage 1 Concept Raamovereenkomst 6.2
Vraag:

In de raamovereenkomst wordt een gedetailleerde urenregistratie gevraagd,
terwijl het beschrijvend document all-in tarieven voorschrijft die ale
mogelijke bijkomende kosten dekken. Is de opdrachtgever bereid de eis tot
gedetailleerde urenrapportage te herzien en alleen een samenvattende
voortgangsrapportage per type dienstverlening of casemanagement te
vragen, om zo vertrouwelijke informatie te beschermen en administratieve
lasten te verminderen?

Antwoord:

Urenverantwoording is alleen van toepassing op maatwerk. Deze uren
moeten per dossier verantwoord worden, zodat gecontroleerd kan worden of
de inspanning is verricht op betreffende dossier.

Fase:
Inschrijffase
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Ref.nr.
40

Ref.nr.
41

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwerp:

Bijlage 1 Concept Raamovereenkomst 6.2

Vraag:

In de raamovereenkomst wordt in Artikel 6.2 aangegeven dat opdrachtnemer
een gedetailleerde specificatie van de urenlijst en dienstverlening moet
opnemen in de maandelijkse facturen(Bijlage 1 Concept
raamovereenkomst). Echter, in het beschrijvend document en het
Programma van Eisen worden geen specifieke eisen gesteld aan de
urenregistratie. Welke details verwacht de opdrachtgever hierin te zien?

Antwoord:
De specificatie betreft alleen wanneer op regiebasis wordt gewerkt zodat
inzichtelijk is waaraan de uren zijn besteed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwerp:

Bijlage 1 Concept Raamovereenkomst 5.3

Vraag:
U geeft in dit artikel aan dat prijzen voor het eerst per 1 oktober 2025
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geindexeerd mogen worden terwijl u in het beschrijvend document als
eerstmogelijke datum 01-01-2026 noemt. Welke datum is leidend?

Antwoord:
Dit iseen omissie. Hier dient 01-01-2026 voor aangehouden te worden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 26 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
42 Bijlage 1 Concept Raamovereenkomst 4.3
Vraag:

U geeft aan dat eventuel e verlengingen onder gelijkblijvende condities en
voorwaarden zijn. Dit staat haaks op toegestane indexeringen op basis van
het DPI. Nemen wij het correct aan dat de prijsaanpassingen buiten
gelijkblijvende condities vallen? Indien niet, hoe moeten inschrijvers
hiermee omgaan?

Antwoord:
Uw aanname s correct.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
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Beantwoord op: 26 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
43 Bijlage 1 Concept Raamovereenkomst 2.2
Vraag:

De raamovereenkomst prevaleert boven de Nota van Inlichtingen. Kunt u
bevestigen dat u wijzigingen in de raamovereenkomst n.a.v. de Nvl
doorvoert alvorens de overeenkomst ter ondertekening wordt aangeboden?
Indien niet, wilt u dan de Nvl laten prevaleren?

Antwoord:
De nota('s) van inlichtingen zal/zullen boven de raamovereenkomst
prevaleren.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1
Vragenronde:
Vragenronde 1
Per celen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 26 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
44 Beschrijvend document 4.9
Vraag:

Nemen wij het correct aan dat u bij de gunningsbeslissing elke inschrijver
wel inzicht geeft in zijn behaalde korting door de kwalitatieve
gunningscriteria, met andere woorden hoe u de criteria beoordeeld heeft?

Antwoord:
Ja, uw aanname is correct.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 26 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
45 Beschrijvend document 4.8.2
Vraag:

In paragraaf 4.8.2 van het beschrijvend document wordt beschreven dat de
beoordeling plaatsvindt door middel van een beoordelingsteam dat
consensus bereikt op basis van individuele scores. Kan de aanbestedende
dienst verduidelijken hoe deze consensusvorming precies plaatsvindt, en of
er criteriaof procedures zijn om afwijkende beoordelingen tussen teamleden
te harmoniseren?

Antwoord:

Beoordel aars beoordel en de binnengekomen antwoorden eerst individueel en
geven er een voorlopige waardering aan. Vervolgens komen de beoordelaars
bij elkaar tijdens een beoordelingsvergadering onder leiding van een
onafhankelijke begeleider (zeer waarschijnlijk de inkoopadviseur die de
aanbesteding begeleidt). Bij de behandeling van een vraag van zullen de
beoordel aars hun voorlopige waardering aangeven en de motivering achter
de waardering. Zodra alle beoordelaars dat voor een vraag gedaan hebben
zal er, bij afwijkende voorlopige waarderingen een discussie tussen de
beoordel aars plaatsvinden zolang as nodig is om tot een consensus te
komen. Hier zijn geen criteria of procedures voor vastgesteld.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024
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Ref.nr. Onderwerp:
46 Beschrijvend document 4.8.2
Vraag:

In paragraaf 4.8.2 van het beschrijvend document staat dat er een maximale
fictieve korting van €25.000 mogelijk is op basis van scores op kwaliteit en
capaciteit. Kunt u toelichten hoe de fictieve korting wordt berekend voor
tussenliggende scores (zoals 80% of 50%)? Wordt er bijvoorbeeld lineair
gescoord of zijn er specifieke drempelwaarden voor de aftrek?

Antwoord:

Bij een waardering van "Uitstekend beantwoord" zal de inschrijver voor die
vraag 100% van de maximale fictieve korting krijgen. Bij "Goed
beantwoord" is dit 80%, bij "V oldoende beantwoord" 50%, bij "Redelijk
beantwoord" 20% en bij "Onvoldoende beantwoord" 0%.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1
Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 26 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
47 Beschrijvend document 4.8.1
Vraag:

Beoordelingsmethodiek: Nemen wij het correct aan dat alle beoordelaars te
allen tijde werkzaam zijn de vakgebieden Omgevingswet / Ruimtelijke
ontwikkeling?

Antwoord:

De beoordel aars dienen te voldoen aan de gestelde kwaliteitscriteria VTH
2,3.

Fase:
Inschrijffase
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Ref.nr.
48

Ref.nr.
49

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwerp:

Beschrijvend document 4.8.1

Vraag:
Kwaliteitscriterium 2: Capaciteit: Welke rol speelt opdrachtgever in dit
proces? Welk proces bedoelt u hier?

Antwoord:

Voor opdrachtgever is het van belang dat de aanvragen binnen de wettelijke
termijnen afgehandeld worden. Opdrachtgever verwacht dat opdrachtnemer
over voldoende capaciteit beschikt om dit mogelijk te maken.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwerp:

Beschrijvend document 4.8.1

Vraag:

Kwaliteitscriterium 2: Capaciteit: Welke beheersmaatregelen worden er
getroffen. Bedoelt u hier beheersmaatregelen voor de risico's met betrekking
tot de continuiteit van de opdracht? Indien niet, wat bedoelt u dan?
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Ref.nr.
50

Antwoord:
Het betreft inderdaad continuiteit van de opdracht.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwerp:

Beschrijvend document 4.8.1

Vraag:

Kwaliteitscriterium 2: Capaciteit: De opdrachtgever wil graag weten hoe
inschrijver gedurende de looptijd van de raamovereenkomst invulling geeft
aan de borging van de benodigde capaciteit. Van welke capaciteit dienen
inschrijvers uit te gaan?

Antwoord:

Van voldoende capaciteit om de verwachtte aanvragen te kunnen behandelen
zoals verwoord in paragraaf 2.1 van het Beschrijvend document. Daar staat
beschreven: "Het volume van de uit te besteden werkzaamheden is
afhankelijk van het werkaanbod en de personele ontwikkelingen. De
verwachte omvang van de gevraagde capaciteit is ongeveer 20 tot 50
dossiers per jaar. Dit is sterk afhankelijk van de invulling van openstaande
vacatures en het aantal aanvragen wat wordt ingediend. Aan deze aantallen
kunnen geen rechten worden ontleend, het betreft een grove schatting. "

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
51 Beschrijvend document 4.8.1

Vraag:

Bedoelt u met meerwaarde bij de genoemde scores meerwaarde t.0.v. het
programma van eisen? Indien niet, t.0.v. wat bepaalt u dan de meerwaarde?

Antwoord:

Dit iseen omissie. Overal waar bij de scoresin 4.8.1 gesproken wordt over
"meerwaarde ten opzichte van het gevraagde in het beschrijvend document”
dient "waarde over hetgeen gevraagd is inzake de onderhavige opdracht"
gelezen te worden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 26 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
52 Beschrijvend document 4.8.1
Vraag:
Nemen wij het correct aan dat de kwalitatieve gunningscriteria absoluut
beoordeeld worden?
Antwoord:

Ja, uw aanname is correct.

Fase:
Inschrijffase
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Ref.nr.
53

Ref.nr.

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwerp:

Beschrijvend document 4.8.1

Vraag:

Maximaal 4 pagina's A4. Schema's, tabellen, bijlagen, voorpaginas,
inhoudsopgaven e.d. worden niet meegeteld. In het kader van een level
playing field verzoeken wij u dit aan te passen naar: Maximaal 4 paginas A4
exc. Voorpagina en inhoudsopgave. Zo is de ruimte voor iedere inschrijver
gelijk. Gaat u akkoord met deze aanpassing? Indien u niet akkoord gaat,
graag een toelichting waarom niet.

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Onderwerp:

Beschrijvend document 4.8.1

Vraag:
Maximaal 4 paginas A4 ... Indien het maximaal aantal pagina's wordt
overschreden, worden alleen de eerste 3 pagina's beoordeeld. Nemen wij het
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correct aan dat u waar 3 staat 4 bedoelt, dus worden alleen de eerste 4
pagina's beoordeel d?

Antwoord:
Uw aanname is correct.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 26 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
55 Beschrijvend document 4.8.1
Vraag:

kwaliteitscriterium 1, rol opdrachtgever; Welke mate van betrokkenheid
verwacht de opdrachtgever bij kwaliteitsafwijkingen en correctieve acties?

Antwoord:

De vergunningaanvraag moet afgehandeld worden volgens de wettelijke
vereisten. Indien daarvan afgeweken wordt dient contact opgenomen te
worden met de opdrachtgever.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 26 nov. 2024
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Ref.nr. Onderwerp:
56 Beschrijvend document 4.8.1
Vraag:

Heeft de opdrachtgever een bestaande escal atieprocedure voor politiek
gevoelige dossiers of urgente situaties? En zo ja, hoe ziet deze procedure er
uit?

Antwoord:

Dit wordt altijd binnen het team besproken met elkaar en dan worden de
benodigde stappen ondernomen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 27 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
57 Beschrijvend document 4.8.1
Vraag:

Zijn er specifieke verwachtingen over de betrokkenheid van de vakafdeling
en het bestuur in besluitvorming bij complexe aanvragen?

Antwoord:

Er isiedere 14 dagen overleg met de wethouder en daar worden de politiek
gevoelige dossiers besproken. Indien van toepassing dient de stand van
zaken in een document te worden vermeld wat besproken wordt met de poho.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 27 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
58 Beschrijvend document 4.8.1
Vraag:

Wat is de gewenste frequentie van rapportages aan de vakafdeling en het
bestuur bij complexe aanvragen?

Antwoord:
Zie antwoord op vraag 57

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 27 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
59 Beschrijvend document 4.8.1
Vraag:

Heeft de opdrachtgever een voorkeur voor bepaal de communicatiemiddelen
of rapportagevormen, zoals e-mail, telefoongesprekken of een digitaal
systeem?

Antwoord:
Voorkeur mail en werken vanuit RxMIssion. Specifieke zaken opnemen bij
"notities” in RxMission.

Fase:
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Ref.nr.
60

Ref.nr.
61

Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:

P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

27 nov. 2024

Beschrijvend document 4.8.1

Vraag:

Kwaliteitscriterium 1: Kwaliteit: U schrijft: "Welke rol speelt opdrachtgever
dit proces?'. Nemen wij het correct aan dat u in dit proces bedoelt en zo ja
welk proces bedoelt u dan?

Antwoord:

Uw aanname is correct.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:

P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

27 nov. 2024

Beschrijvend document 4.8.1

Vraag:

Het beschrijvend document vraagt om borgingsplannen voor kwaliteit en
capaciteit, maar in het Programma van Eisen ontbreken specifieke eisen voor
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beheersmaatregelen. Kunt u enkele concrete voorbeel den geven van
beheersmaatregelen of kwaliteitsstandaarden die u verwacht bij
capaciteitsbeperkingen of kwaliteitsproblemen, vooral tijdens
piekmomenten?

Antwoord:

Opdrachtgever stelt geen specifieke eisen aan beheersmaatregelen. Het is
aan inschrijvers om de beheersmaatregel en aan te dragen zoals gevraagd is
in dit kwalitatief subgunningscriterium.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1
Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 27 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
62 Beschrijvend document 4.8.1
Vraag:

Kwaliteitscriterium 1: Kwaliteit: Welke beheersmaatregelen worden er
getroffen? Bedoelt u hiermee dat u inzicht wilt in de beheersmaatregelen
voor potentiéle risico's van de dienstverlening? Indien niet, wat bedoelt u
dan?

Antwoord:
Ja, dat is correct. Daar willen we graag inzicht in.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Ref.nr.
63

Ref.nr.

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 27 nov. 2024

Onderwerp:
Beschrijvend document 4.8.1

Vraag:

Kwaliteitscriterium 1: Kwaliteit: U wenst een kwalitatief goede afhandeling
van dossiers. In relatie hiertoe vraagt u inschrijvers te beschrijven hoe er
wordt gehandeld wanneer de beoogde kwaliteit niet wordt behaald. Om dit te
kunnen beschrijven, is het noodzakelijk de beoogde kwaliteit vast te stellen.
Nemen wij het correct aan dat wanneer u het heeft over de beoogde kwaliteit
dat dit een dienstverlening is volgens het door u opgestelde programmavan
eisen? Indien niet, wat is dan exact de beoogde kwaliteit?

Antwoord:
Ja, dit is de kwaliteit zoals beschreven in het programmavan eisen en
hoofdstuk 2 van het beschrijvend document.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 27 nov. 2024

Onderwerp:

Beschrijvend document 4.8.1

Vraag:

Paragraaf 4.8.1 van het beschrijvend document vraagt om een borgingsplan
voor zowel kwaliteit als capaciteit. Kunt u verduidelijken of er specifieke
aandachtspunten zijn die bij deze borging extra zwaar zullen worden
beoordeeld, zoals ervaring met soortgelijke piekmomenten, specifieke
kwaliteitscontrol eprocedures, of een minimum niveau van dienstverlening?
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Antwoord:

Nee, dit isniet te verduidelijken. Het antwoord zal in zijn totaliteit
beoordeeld worden zoal s beschreven in paragraaf 4.8.1.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 27 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
65 Beschrijvend document 4.8.1
Vraag:

In paragraaf 4.8.1 van het beschrijvend document wordt vermeld dat de
opdracht wordt gegund op basis van de beste prijs-kwaliteitverhouding door
gunnen op waarde met subcriteria voor kwaliteit en capaciteit. Kunt u
specificeren of er binnen deze subcriteria (kwaliteit en capaciteit) nog
aanvullende aspecten of subonderdelen zijn die extra zwaar zullen wegen in
de beoordeling?

Antwoord:

Nee, binnen deze criteria zijn er geen aspecten die zwaarder wegen. De
antwoorden worden in zijn geheel beoordeeld.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
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Ref.nr.
66

Ref.nr.
67

Beantwoord op: 27 nov. 2024

Onderwerp:
Beschrijvend document 4.5.3

Vraag:
Is het toegestaan om Gemeente Geertuidenberg als referentie op te geven?

Antwoord:
Ja, dit is mogelijk.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 27 nov. 2024

Onderwerp:

Beschrijvend document 3.2.1

Vraag:
Wat wordt bedoeld met eventuele bijkomende kosten?

Antwoord:

Hiermee wordt bedoeld: bijvoorbeeld, maar niet uitsuitend, reis- en
transportkosten, rapportage kosten, administratiekosten en andere logisch tot
de opdracht behorende kosten.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Ref.nr.
63

Ref.nr.
69

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 27 nov. 2024

Onderwerp:
Beschrijvend document 2.1.1 en 2.1.2 in relatie tot het PvE

Vraag:

In paragraaf 2.1.1 en 2.1.2 van het beschrijvend document wordt de
verantwoordelijkheid van de casemanager voor omgevingsoverleg en
vergunningverlening beschreven, met in het Programma van Eisen (punt A.4
en A.5) aanvullende verplichtingen over bestuurlijke informatie. Hoe wordt
omgegaan met situaties waarin beslistermijnen dreigen te overschrijden en
welke escalatie- of overlegmomenten moeten we hierbij plannen met de
opdrachtgever?

Antwoord:
Dit zal binnen het team met elkaar besproken worden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 27 nov. 2024

Onderwerp:

Beschrijvend document 2.1

Vraag:

In het beschrijvend document wordt een variabel volume aan dossiers
aangegeven (20 tot 50 per jaar, afhankelijk van werkaanbod en

personeel sveranderingen). Hoe moeten we omgaan met substantiéle
schommelingen boven of onder deze schatting? I's er een minimale of
maximal e afwijking waarbinnen we de flexibiliteit van onze dienstverlening
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moeten waarborgen?

Antwoord:

Dit is helaas niet in te schatten want dat is afhankelijk van het aantal
aanvragen die worden ingediend. Daarnaast is er sprake van vacaturesen is
niet te voorspellen of deze ingevuld kunnen gaan worden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 27 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
70 Beschrijvend document 2.1
Vraag:

Geertruidenberg is daarom op zoek naar een kwalitatief goede en flexbile
partner met houding en gedrag dat past bij de opdracht. Wanneer is een
partner kwalitatief goed in uw ogen? Is dit enkel als zij de werkzaamheden
op verantwoorde wijze en binnen de planning realiseert of zijn er nog andere
zaken die u hierbij beoordeelt?

Antwoord:
De beoordeling wie de beste opdrachtnemer is voor de gemeente geschied
zoals aangegeven in hoofdstuk 4 van het beschrijvend document.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
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Ref.nr.
71

Ref.nr.
72

omgevingswet

Beantwoord op: 27 nov. 2024

Onderwerp:
Beschrijvend document 1.5

Vraag:

In de planning is geen tweede vragenronde opgenomen. Hoe gaat u om met
eventuel e onduidelijkheden voor inschrijvers naar aanleiding van de Nota
van Inlichtingen en daarmee dus het borgen van het transparantiebeginsel ?

Antwoord:

Opdrachtgever biedt ruimte voor het stellen van vragen dmv een tweede
vragenronde. Vragen mogen echter enkel gaan over gegeven antwoorden
van de onderhavige vragenronde. De sluitingstermijn voor het stellen van
vragen is 2-12-2024 om 9:00. De tweede nota zal op 6-12-2024 gepubliceerd
worden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 27 nov. 2024

Onderwerp:

Beschrijvend document 1.3

Vraag:

Mogelijke onduideluikheden en tegenstrijdigheden: U geeft aan dat de
inhoud van de alinea prevaleert boven de fatale termijn van 20 dagen vanaf
de gunningsbeslissing. Kunt u bevestigen dat dit gaat over de inhoud van de
aanbesteding en niet over de inhoud van het gunningsbesl uit?

Antwoord:
Ja, dat kunnen we bevestigen.
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Ref.nr.
73

Ref.nr.
74

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 27 nov. 2024

Onderwerp:
Gevraagde capaciteit

Vraag:

De gevraagde capaciteit is ongeveer 20 tot 50 dossiers. Is deze schatting
gebaseerd op de capaciteitsbehoefte in de afgel open jaren? En op welke
manier isdit tekort in het verleden ingevuld?

Antwoord:

Dit is helaas niet in te schatten want dat is afhankelijk van het aantal
aanvragen die worden ingediend. Daarnaast is er sprake van vacaturesen is
niet te voorspellen of deze ingevuld kunnen gaan worden. Wij hebben dit de
afgel open periode met externe inhuur opgevangen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 27 nov. 2024

Onderwerp:

Beschrijvend Document - 2.1 Omschrijving van de opdracht
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Vraag:

In het beschrijvend document wordt gesproken dat de opdrachtnemer
flexibel moet zijn. Wat wordt hieronder verstaan? |s de opdrachtgever dan
ook flexibel? Kunnen de diensten bijvoorbeeld volledig op afstand geleverd
worden?

Antwoord:

Hiermee wordt bedoeld dat opdrachtnemer als service in voorkomende
gevallen een stapje extra doet dan hetgeen in de aanbestedingsdocumenten
vereist wordt. Diensten kunnen op afstand geleverd worden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 27 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
75 Geschiktheidseisen

Vraag:

Geschiktheidseisen kerncompetentie: Mogen de in te zetten medewerkers die
aan de referentie voldoen ook medewerkers van gemeente zijn die onder hun
functie 20 aanvragen hebben behandeld of gaat het hier echt om een
opdracht die is uitgevoerd in opdrachtgever-opdrachtnemer verband? Graag
meer duidelijkheid hierover.

Antwoord:

Het gaat om het uitvoeren van opdrachten in opdrachtgever-opdrachtnemer
verband.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 27 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
76 Kwaliteitscriterium 1: Kwaliteit
Vraag:

Benodigde informatie in de inschrijving: Onze ervaring is dat er minimaal 7-
8 paginas nodig zijn voor doel matige uiteenzetting van het plan van aanpak.
Staat de Opdrachtgever ervoor open om de limiet van 4 pagina's te verhogen
naar 8 paginas?

Antwoord:
Zie aub het antwoord op vraag 53.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1
Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 27 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
77 Beschrijvend document - BOPA
Vraag:

Het hoeveelheid extra werk voor een buitenplanse omgevingsplanactiviteit is
nagenoeg onmogelijk vooraf nauwkeurig in te schatten. Kunt u meer
uitgangspunten formuleren waarop een toeslag bopa procedure op gebaseerd
kan worden.

Antwoord:
Deze wordt niet uitgevraagd in het inschrijfformulier en wordt primair intern
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Ref.nr.
78

Ref.nr.
79

afgehandeld. Indien dit wel belegd wordt bij de inschrijver zal hier maatwerk
voor worden opgenomen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 27 nov. 2024

Onderwerp:

Inschrijfstaat - bouwkosten 1 miljoen +

Vraag:

In praktijk komen aanvragen omgevingsvergunning met bouwkosten meer
dan een miljoen niet vaak voor. Wij zijn ernaar benieuwd of er projecten in
de gemeente worden verwacht voor 1+ miljoen en welke projecten dat zijn.

Antwoord:

Deze komen gemiddeld 5 keer voor per jaar en zijn veela
woningbouwprojecten.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 27 nov. 2024

Onderwerp:

Constructieve beoordeling
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Ref.nr.
80

Vraag:

In het beschrijvend document wordt geimpliceerd dat een constructieve
beoordeling niet nodig is. Wel wordt er bij maatwerk gevraagd om een
uurtarief voor het beoordelen van bouwconstructies op te geven. Waarom
wordt hiernaar gevraagd? En kan de inschrijver punten verliezen als de
kennis voor een constructieve beoordeling niet in huisis?

Antwoord:

De constructiebeoordeling wordt separaat uitgevraagd in het
inschrijfformulier. Indien het een niet sterk afwijkende constructie is kan
besproken worden dat de toets in regie zal plaatsvinden. Het is wenselijk dat
de inschrijver beschikt over de benodigde kennis zodat op alle onderdelen
kan worden ingeschreven. Hiervan maakt constructie ook deel uit, want dat
is een belangrijk aspect in de toetsing.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 27 nov. 2024

Onderwerp:

Beschrijvend document

Vraag:

Hoe zit het met de toetsing aan de redelijke eisen van welstand? Is het een
juiste aanname dat de welstandcommissie dit doet en dat voor kleine
bouwwerken de behandelaar dit zelf gedaan mag worden?

Antwoord:

De behandelaar doet geen wel standstoets. Wel wordt gekeken door de
behandel aar naar de welstandsnota 2012 m.b.t. welstandsvrij, welke
gebiedscriteria van toepassing zijn en het toetsingsniveau. Deze info wordt
opgenomen in de agenda van de Commissie Ruimtelijke Kwaliteit welke
uiteindelijk advies uitbrengt.

Fase:
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Ref.nr.
81

Ref.nr.
82

Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:

Beschrijvend Document

Vraag:

P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening

omgevingswet

27 nov. 2024

Hoe zit het met de toetsing op gebied van ruimtelijke afwegingen, gekuid,
bodem, flore en fauna, etc. I's het een juiste aanname dat dit wordt gedaan

door de betreffende af delingen/adviseurs van de gemeente?

Antwoord:

Dat isprimair de insteek. Veelal zullen de milieugerel ateerde zaken uitgezet
worden bij de omgevingsdienst Midden en Westbrabant, maar bij
uitzondering zou dit ook weggelegd kunnen worden bij de flexibele schil.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:

Beschrijvend document

Vraag:

P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening

omgevingswet

27 nov. 2024
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Ref.nr.
83

In het Beschrijvend Document staat dat er van uitgegaan wordt dat |ater
ingediende stukken beoordeeld worden. V oor stukken die tijdens het
vergunningen proces ingediend worden snappen we dat, maar wordt hiermee
ook bedoeld navergunningverlening? Dus als er een voorschrift aan de
vergunning gesteld is moeten wij die dan ook checken?

Antwoord:

Het gaat hier om het feit dat alle verplichte in te dieneen stukken conform
het Omgevingsbedluit hfd 7 worden beoordeeld. Indien bv een voorwaarde is
opgenomen voor het later indienen van de constructieve berekeningen en
deze later worden ingediend dat de beoordeling en afhandeling van deze
berekeningen wel vallen binnen het tarief. Immers behoren deze stukken bij
de aanvraag.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 27 nov. 2024

Onderwerp:

Beschrijvend Document & Bijlage 8

Vraag:

Art 4.4.2 van het beschrijvend document geeft aan dat je de opdracht
zelfstandig uit kan voeren. Het programma van eisen vereist dat voldaan
wordt aan Bijlage 8 "Kwaliteitscriteria VTH".

Veel deskundigheidsgebieden uit Bijlage 8 "KwaliteitscriteriaVTH" geven
aan dat minimaal 2 medewerkers moeten beschikken over bepaalde
opleiding, kennis en/of ervaring. Dit wordt echter niet gevraagd in de
kerncompetenti es/geschikthei dseisen. Moeten 2 personen binnen de
aanbestedende organisatie voldoen aan de KwaliteitscriteriaVTH? Welke is
leidend?

Antwoord:

Art. 4.4.2. gaat over het (in dit geval) niet zelf kunnen voldoen aan 1 of
meerdere geschiktheidseisen (paragraaf 4.5.3.) en daarvoor schakelt
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inschrijver 1 of meerdere derden (onderaannemers) in. Dit staat helemaal |os
van het vereiste aantal medewerkers welke in Bijlage 8 genoemd staan. Aan
beide (geschiktheidseisen en bijlage 8) dient inschrijver te voldoen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 27 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
84 Algemeen

Vraag:

Kan Gemeente Geertruidenberg een seizoenspatroon in
vergunningaanvragen over de afgelopen 3 jaar aangeven en wat is de
verwachting dat de spreiding per maand in de komende 2 jaar gaat worden
met de aanvragen die uitbesteed gaan worden?

Antwoord:
De pieken liggen vaak voorjaar, voor zomer vakantie en einde jaar.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet
Beantwoord op: 27 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
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85 Bijlage 2 Inschrijfstaat

Vraag:

Er wordt in de prijstabel onderscheid gemaakt tussen een prijs per dossier en
een uurtarief voor maatwerk. Wanneer is sprake van maatwerk en wanneer
niet?

Antwoord:

Maatwerk is voor aanvragen die sterk afwijken van reguliere aanvragen. Dit
zijn dan "exoten" aanvragen die vrijwel nooit voorkomen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Flexibele schil vergunningsdienstverlening
omgevingswet

Beantwoord op: 27 nov. 2024
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