NOTA VAN INLICHTINGEN 2
behorende tm de Europese openbare aanbesteding "Serviceprovider voor het uitvoeren van de Lokale Aanpak Isolatie voor gemeente Goirle, Hil
Kenmerk: "K

24-3-2025
Aantal vragen

Inleidina
Deze Nota van Inli 2 hoort bij de

varenbeek en Oisterwijk".

erviceprovider voor het uitvoeren van de Lokale Aanpak Isolatie voor gemeente Goirle, Hilvarenbeek en Oisterwijk" met kenmerk "K010808".

De Nota van Inlichtingen 2 is een aanvulling op de leidraad "Serviceprovider voor het uitvoeren van de Lokale Aanpak Isolatie voor gemeente Goirle, Hilvarenbeek en Oisterwijk” versie definitief d.d. 03 februari 2025 en alle bijbehorende bijlagen.
Indien er tegenstrijdi worden met i ie gegeven in de dan prevaleert de informatie gegeven in de Nota van Inlichtingen.

BIJZONDERHEDEN AANBESTEDENDE DIENST

* De inschrijftermijn voor het indienen van een inschrijving wordt verplaatst naar maandag 14 april, 09:00 uur.

Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2: Gemeente

Hilvarenbeek, Perceel 3:
86| Inschrilffase Gemeente Oisterwiik artikel 2.8 Percelen

Ref. Nr. Fase Perceel Onderwerp Vraag Antwoord
Perceel 1: Gemeente Goirle, Kent de punten toe wanneer oralbio- | Nee, het g based or
Perceel 2: Gemeente. based materialen inzet?
Hilvarenbeek, Perceel 3:
83| Inschriffase Gemeente Oistenwiik bi
Perceel 1: Gemeente Goirle, U benoemt alle maximale bedragen exclusief BTW. Wij hebben begrepen dat | In het inschrijvingsbilet van de aanbesteding geeft u de bedragen EX. BTW aan. Zodra opdrachtgever en opdrachtnemer een contract aan gaan en
Perceel 2: Gemeente alle gefactureerde bedragen, ingediend door ons, belast kunnen (moeten) | opdrachtnemer de facturen indient, geeft u zowel de bedragen EX. als INCL. BTW aan. U mag dus BTW facturen.
Hilvarenbeek, Perceel 3: worden met BTW. Is dit correct?
Gemeente Oistenwiik artikel3.1.4/3.2.1
Onder \gegeven dat het isom deze optie er is dan kan dit voor elke inwoner die een maatregeluitvoert worden toegekend.
i isolati te de NTA or advies krijgt een indicatief label worden toegekend.
Aan welk aantal om j een indicatief label te genereren,
en aan welk aantal wordt gedacht om daarbij een definitief label vast te
artikel 2.8.3 Perceel 3: stellen?
85|Inschriffase Perceel 3: Gemeente Oistenwijk_| Gemeente Oisterwijk
In alle percelen worden WOZ-waarden genoemd zonder dat bekend is voor | In het perceel van Goirle is aangegeven dat het om de WOZ waarde van peildatum 2023 gaat. In de percelen van Hilvarenbeek en Oisterwilk staat de
welkjaar q. per deze zijn .Ziinde |peildatum niet aangegeven maar zij hebben de peildatum uit de Sp Lokale Aanpak wat om 2022 gaat.
genoemde WOZ-waarden in alle percelen geldig met één datum en zo ja
Indien er iin p wilt u die dan
specificeren?

In artikel 2.8.2 beschrijft u de aantallen van perceel 3. U geeft aan dat het
wenselijkis dat er eind 2026, in doelgroep 1 en 2 totaal 280 woningen

tenminste een maatregel hebben uitgevoerd. Worden de totaal aantallen
(doelgroep
‘gecommuniceerd met de opdrachtnemer?

artikel 2.6 Natuurvriendelijk
8 Perceel 3: Gemeente Oisterwilk _|Isoleren. Perceel3

Datis correct.

In artikel 2.8.2 beschrijtt u de aantallen van perceel 3. U geeft aan dat het

wenselijkis dat er eind 2026, in doelgroep 1 en 2 totaal 280 woningen
maatregel hebben uitgevoerd al regel-het-

zelf/doe-het zelf en bewoners in doelgroep 3in de zelfde periode (tot eind

2026) dan vold d

artikel 2.6 Natuurvriendelijk | percentages als genoemd in artikel 2.6

Perceel 3: Gemeente Oisterwilk _|Isoleren. Perceel 3

Gemeente O doe-het-zelf of regel-het-zel i

In artikel 2.8.2 beschrijft u de aantallen van perceel 2. U geeft aan dat het
wenselijkis dat er eind 2026, in doelgroep 1 en 2 totaal 225 woningen
tenminste een maatregel hebben uitgevoerd. Worden de totaal aantallen

Datis correct.

kwaliteitsborging te overwegen?
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2: Gemeente.
Hilvarenbeek, Perceel 3:

(doelgroep
Perceel 2: Gemeente artikel.
| Hilvarenbeek Isoleren. Perceel 2
In artikel 2.8.2 beschrift u de aantallen van perceel 2. U geeft aan dat het | Voor gemeente Hilvarenbeck geldt geen doe-het-zelf regeling. Voor de gevallen van regel-het-zelfvallen de
wenselijks dat er eind 2026, in doelgroep 1 en 2 totaal 225 woningen percentages van de Landelijke Aanpak NVI. Dt wordt gemonitord in een datatool van het Rijk.
maatregel hebben uitgevoerd regel-het-
sl et lt enbomoners ncoslgoa i da et e ot
26) dan
Perceel 2: Gemeente artikel 2.6 Natuurriendel |percentages al gonoemd nartkel 262
90| inschriffase | Hivarenbeek Isoleren. Perceel 2
In artikel 2.8.2 beschrift u de aantallen van perceel 1: U geeft aan dathet | Dat s correct.
wenselijk s dat er eind 2026, in doelgroep 1 en 2 totaal 313 woningen
tenminste een maatregel hebben uitgevoerd. Worden de totaal aantallen
(doelgroep
artikel
91/ Inschi Perceel 1: Gemeente Goirle | Isoleren. Perceel 1
Ugeeftaan dat et wenselikis dat er ind 2026, in doelgroep 1 en 2totaal | Onder o Landelke Aanpak Natuuniendelj olere (MV) i doc-het-elf maalregelen toegestaan Deze maalregelen hoeven iet gemoritord
maatregel hebben ui te niet onder de percentag Voor de gevallen van regel- de
bewoners van regel-het-zelf/doe-het zelf en i 3inde het NV Dit van het Rik.
ikl 2.6 Natuurriendet |21 Periode (ot eind 2026) ooworingen worden gesoleerd wordt dan
Isoleren. In artkel 2.8.2 ! de percent rikel
beschriftu de aantallenvan |'**¢"*"?
92| Inschriffase Perceel 1: Gemeente Goirle | perceel 1: Gemeente Goirle
Perceel 1: Gemeente Gorte, (Gaat u ervanuit dat, indien het niet tot samenwerking komt, er coknmiet | Het streven is dat erwel en de lokale Mocht het niet tot
Perceel 2: Gemeente gecommuniceerd wordt via het Energieloket? Of hoe zietu dat voor zich? | om welke redenen dan aok, wordt op at het betekent voor
Hilvarenbeek, Perceel 3: Arie! 2.4 oncerdeet £3
93| Inschriffase Gemeente Oistenwik Onderdeel
Perceel 1: Gemeente Goirle, (Gaatu ervanuit dat met de samenwerking van opdrachtnemer en de lokale | Ja, dat Klopt.
Perceel 2: Gemeente Energiecobperatie de communicatie ook verloopt via het Energieloket wat de
Hilvarenbeek, Perceel 3: , Artkel 2.4 onderdeel E3. | cogperatie namens de gemeente in uitvoering heeft?
Gemeente Oisternwik Onderdeel
Zijn de kosten die samenhangen met de communicatie (excl.de De gemeente s in princip i i i feven printen, iyers printen, zaal huren) en
i draagtde i icatie (onder andere: het i e uitingen, een
gemeente (een deel van) deze kosten? ocial media posts, 1 U kunt i
Artkel 2.4 onderdeelE. | Hierbij denken wij aan: vermelden in uw plan van aanpak.
Onderdeetcommunicatie | “Dpmaakeno poductie van flyers, factsheet, postrs, et
Perceel 1: 3 “ de | *Net lyers etc)
Perceel 2: Gemeente innauwe
Perceel3: de +Etc.
95/ Inschriffase Gemeente Oistenwilk emeente te gebeuren”
Perceel 1: Gemeente Goirle, Bent u het er mee eens dat interpretatie van deze tabel betekent dat Nee, wij zin het hier niet mee eens. De grootste isolatieopgave zalliggen in woningen van v6or dit bouwjaar maar dit betekent niet dat woningen
Perceel 2: Gemeente artikel 2.4 onderdeel B4 | woningen, van het bouwjaarivergunningsjaar 1992 en later,niet in van eenlater bouwjaar automatisch zijn uitgesloten.
Hilvarenbeek, Perceel 3: Vereisten zoal: or
96| Inschiffase Gemeente Oistenwilk in SpukcLAI
Perceel 1: Gemeente Goirle, Bedoelt Uitkering vand Lokal K 27juni 2024 en nu geldend.
Perceel 2: Gemeente artikel 2.4 onderdeel B4 | Lokale Aanpaksolatie - 27 juni 2024 met de daarin opgenomen tabelin | de opdracht kunnen er wilzigingen ontstaan altjd de actuele ijn. Onderdeel hiervan s ook de benoemingslecht
Perceel3: Vereisten onderdeel “Stecht geisoleerde bouwdelen” 2 geisoleerde bouwdelen maar wij doelen op alle vereisten uit de SpUK.
97| inschriffase Gemeente Oistenwilk in SpukcLAL
Kunt or pactie gemeente | Het gaat hierbij om de organisatiekosten van de collectieve inkoopactie. Omdat opdrachtnemer naar verwachting een intermediar s en el geen
cen ? Gaat het om de al deze niet isoleren zelf
/an de inkoopactie of i
Perceel 2: Gemeente maaregelen in een woning/aantal woningen? Of beide?
98| Inschriffase | Hilvarenbeek document 2.8
Waarom heeft rvoor alvoor de g betrokken In dat geval s het zo dat de partijen moeten
NEN-ISO 27001 te van de 0. hoogn het vaandel staan en toont waarborging
handhaven, ondanks dat dit mogelijc or i aan. Beide i De g
kan enzouer zoalsinde aangegeven, inschrijver bij inschriving.

99| Inschrijffase Gemeente Oistenwiik 1 NvIRef 5.
Kan de gemeente toelichten welk proces zi] hanteert voor het beheer en de
de aangezients de subsidie in

eigen beheer bij bljit en niet via de wordt

uitbetaald?

Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2: Gemeente

Hilvarenbeek, Perceel 3:
Gemeente Oisterwilk 1e NvI Ref 6.

Zoals het subsidieproces er naar verwachting uit zal zien: Inwoner meldt zich, al dan niet met hulp van opdrachtnemer, aan bij de gemeente in een
daarvoorngericht portalva de website van e gemeente, Daarin 22l een invlformulie ngevuld moeten worden waarbi de bewoner stapsgewls
het een en ander aan informatie invult. De aanvraag zal door gemeente in genomenen afgewezen worden.




Gezien het voornemen van de g te D het het college. We wil opd
stellen tenwijl de P jze wordt dan deg . W zien op dit moment niet de noodzaak om hier volledig i af d ing twee aparte
geborgd dat en bep iin
Perceel 1: Gemeente Goirle, praki g
Perceel 2: Gemeente Is er een mogelijkheid tot afstemming of aanpassing indien bljkt dat
Hilvarenbeek, Perceel 3: bepaalde voorwaarden in de prakiijk niet uitvoerbaar zijn?
101 Inschrilffase Gemeente Oistenwilk 1e NvIRef 32.
In de beantwoording wordt gesteld dat zowel Doe-Het Zelvers (DHZ)als | Voor gemeente Goirle en Hilvarenbeek geldt geen doe-het-zelf regeling. Voo de g het-zelf mogen deze eenadvies
Regel-Het-Zelvers buiten de scope van de . Tegelijkertijd |afnemen bij i 2al of de gemeente of de bewoner de kosten voor advies betalen. Zi zullen daama
wordtin sommige percelen, zoals Goirle en Hilvarenbeek, aangegeven dat | zelfstandig het offerte- en Voor gemeente O niet verwezen naar doe-het-zelf of regel-het-zelf.
Regel-Het-Zelvers wel subsidie kunnen aanvragen. Kan de opdrachtgever
verduidelijken hoe deze twee uitspraken zich tot elkaar verhouden? Worden
Perceel 1: Gemeente Goirle, Regel-Het Zel of dienen zij
Perceel 2: Gemeente g de
Hilvarenbeek, Perceel 3: aanbesteding?
10: Gemeente Oistenwilk 1e NvIRef 33.
Wi begrijpen dat de an Nee, d dienst houdt 01-01-2027. De opdracht start medio 2025 en wij verwachten dat een vaste
prijzen per 01-01-2027. Echter, wij willen u verzoeken dit standpunt te 1,5jaar voor is.
omdat it ich
meebrengt voor inschrijvers.
De kosten voor personeel, materialen en andere essentiéle onderdelen van
de dienstverlening kunnen al voor 2027 significant sijgen door inflatie en
g betekent dit dat
een langere p igende kosten moeten
opvangen binnen pri; . Dit kan iet en
continuiteit van de dienstverlening onder druk zetten, maar ook eiden tot
hogere toekomstige risico’s
VeelNIP passen jaarljkse odat
priizenen P Wij
verzoeken u daarom om indexering et pas op 01-01-2027 te laten ingaan,
maarvanaf 01-01-2026. Dit zorgt voor een evenwichtigere isicoverdeling
tussen opdrachtgever en opdrachtnemer.
R TR D, Kuntu overwegen e indexering eerder te laten ingaan, bijvoorbeeld per 01-
Perceel 2: Gemeente [REEDGm L
stijgende kosten moeten dragen zonder compensatie? Zo nee, kunt u
Perceel Document
103{mschiftase e — toelichten waarom u hieraan vasthoudt?
Inde pen (2. isselend Recent s er meer de3e LAL igen de om meer
gerefereerd aan: inwoners te helpen bi het verduurzamen van hun woning. De nieuwe nwerktin de viaag.
- Het aantal budget beschikbaar is
Doelgroep 1 Goirle - "Er is budget om 683 huishoudens van een richtbedrag | 1. D joor subsidie i (circa) 1051, 1uit uit 1001
van €1500,- subsidie te voorzien.”), en huishoudens
- Het totale aantal binnen d 2. Eris voor een totaal van 1051 bewoners subsidie beschikbaar vanuit de SpUK LAI
D p “Deze Goirle uit 3. Erwordt het behalen van het doel (minimaal één isolerende maatregel) waarmee het
ongeveer 66 huishoudens.”) totaal op 1051 woningen komt.
Wanneer we deze twee aantallen b elkaar optellen (66+683) komen we 00k |Gemeente Hilvarenbeek
niet uit op het gestelde doel voor DG1 en DG (minimaal 1.0 joor subsidie i (circa) 912, waarvan doelgroep 1 uit 110 huishoudens bestaat en doelgroep 2 uit 802
bewoners). Hierdoor is het voor ons onduideljk wat nu exact de te behalen | huishoudens
aantallen per doelgroep en per gemeente zijn en wat de totale omvang per  |2. Eris voor een totaal van 674 bewoners subsidie beschikbaar vanuit de SpUk LA
doelgroep s binnen de individuele gemeenten. Voor ons s dit essentiéle |3 Erwordt het behalen van het doel (minimaal één isolerende maatregel) waarmee het
informatie om te bepalen of de opdracht schaalbaar genoegis voor onze | totaal op 674 woningen komt.
organisatie en of de door Gemeente Oisterwijk
ten opichte van de totale doelgroepomvang. 1.0 joor subsidie s (circa)1254, 1uit 1084 uit 170
huishoudens
Daarom verzoeken wij u om een duidelijke uiteenzetting van: per gemeente: |2. Eris voor een totaal van 1254 bewoners subsidie beschikbaar vanuit de SpUK LAI
1. (Een schatting van) het totale aantal huishoudens dat 3. Erwordt het behalen van het doel (minimaal één isolerende maatregel) waarmee het
voor subsidie, iteengezet per doelgroep. totaal op 1254 woningen komt.
2. Hetaantal De aantallen huishoudt ! It het worden Hier
beschikbaar is op basis van de door de gemeente vastgestelde budgetten, | moeten wel twee punten van aandacht bij 0 te worden met de geisoleerd
uiteengezet per doelgroep. mogen worden onder het NVI/Pre-SMP of SMP, i fase ichop Daarnaast
Perceel 1: Gemeente Goirle, 3. Het minimum aantal huishoudens waarvan de gemeente wilt dat zi loopt deze opdracht vooralsnog tot eind 2026. Er zjn hierbi] mogeli totvertenging, maar deze ga niet afgegeven. De minimale
Perceel 2: Gemeente overgaan tot minimaal één isolerende maatregel, uiteengezet per doelgroep. |aantallen die beoogd worden om gehaald te ijn eind met de e PUKLAI en staan in
perceel 3: document vermeld. Er moet bij minimaal het volgende aantal huishoudens één isolerende maatregelen te zijn aangebracht in de woning. Het gaat
Gemeente Oisterwiik 2.8 Percelen dan om de volgende aantallen; Goirle: il huishoudens, Oisterwijk 417
in additionele . |Ditis correct. Optionele in de totale de inschrijver. U hoeft hierbi] alleen de eenheidsprijs in te
Hierbij wordt geen rekening gehouden met de fictieve aantallen. Klopt diten | vullen. De optionele kosten i kunnen zijn maar jkzijn van praki i
waar moet de opdrachtnemer dan mee rekenen?
Perceel 1: Gemeente Goirle,
Perceel 2: Gemeente
Perceel 3: Bill: derdeel D
10| Inschrilffase Gemeente Oistenwijk
Bij het invullen van bijlage 8, het prijzenblad, kwamen we een probleem De initiele looptijd van de opdracht s circa 1,5 jaar (vanaf definitief gunnen tot eind 2026). Eris pas sprake van 4,5 jaar bij verlenging. De
tegen waarover we even willen afstemmen. In de Nvi 1is eenviaag (nr76)  |gemeenten gaan niet mee in het inschri naar 2,5 jaar. Derhalve dat bij P
gesteld over de duur van de overeenkomst. De genoemde aantallen te geen sprake s van een maar de gehele looptid (4,5 jaar). Zodra tijdens de uitvoering van de
isoleren woningen gelden voor de periode van circa 2,5 jaar terwijl de opdracht boven stjgt,is het contract uitgenut en eindigt voor afloop van de gestelde
uitgaat van i ,5 jaar. Voor bijvoorbeeld perceel |looptijd(en).
1-gemeente Goirle is het doel om eind 2027 in totaal 733 woningen te
bereiken en te bedienen. De inschrijftabel gaat echt niet uitvan 4,5 jaar
(looptijd met alle verlengingsopties) en 733 woningen. Daarmee wordt in
feite naar 4,5 jaar en
2,5 jaar aan operationele kosten ten behoeve van de te bedienen
Het 000 is gekoppeld aan d
opdrachtwaarde (looptijd 4,5 jaar). Daarme ontstaat bj het invullen van het
situati kosten van b 1.000
per maand €54.000 (17% terwil
deze in de looptijd van de 733 woningen slechts €30.000 bedragen. Hiermee
percosl 1: Gemeants Golrta, wordt het doen van een goede concurrerende inschriving erg lastig. s het
percosl2: Gemeente ook mogelijk om de inschrijftabel aan te passen op looptijd 2,5 jaar? Of kan
iharentea Percesi2: jorden voor een project met een looptijd van
106 Inschrifase Gemeente Oistewilk Biltage 8: 45laar?
dienstta.y. 1twoord 104. Inclusief de derde tranche s er subsidie beschikbaar voor het x aantal huishoud antwoord 2 van het eerder
Perceel 1: Gemeente Goirle, twoord, Het tal or moment niet bekend, we kunnen hier
Perceel 2: Gemeente maken. Daamaast anuit maar wel bekend
Hilvarenbeek, Perceel 3: s dat de doelgroep groter is dan de groep waar vanuit de SpUk LAl subsidie voor beschikbaar is.
Gemeente Oistenwijk
Wij wensen u veel succes met het verdere verloop van de aanbestedingsprocedure en hopen uw inschrijving via TenderNed te op de uiterlijke if

(maandag 14-04-2025, 09:00 uur)




