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[bookmark: _Hlk106020197]In deze Bijlage zijn de Technische specificaties opgenomen. Van Inschrijver wordt verwacht dat hij de eisen accepteert door deze Bijlage te ondertekenen en bij te voegen bij de Inschrijving.

Hieronder volgen de eisen die betrekking hebben op zowel het schoonmaken van liften, trappen e.d. en het verwijderen van graffiti.

	Nr.
	Omschrijving – Algemene eisen

	1. 
	De Ondernemer is bereid een Overeenkomst af te sluiten voor 4 jaar (2 jaar vast en éénmaal 2 jaar optioneel verlenging), ingaande op 1 april 2025.

	2. 
	Van de Ondernemer wordt verwacht dat deze een vaste contactpersoon aanstelt voor alle communicatie tussen de Gemeente en de Ondernemer. De Gemeente stelt ook een vaste contactpersoon aan.

	3. 
	Contractant is gehouden om zich bij de uitvoering van de Opdracht te houden aan alle geldende regelgeving. Alle eventuele schade die volgt uit het niet naleven van wetgeving zal door de Contractant worden vergoed aan de Gemeente. 
Indien tijdens de uitvoering van de opdracht gebruik wordt gemaakt van werknemers die volgens de Wet Arbeid Vreemdelingen (WAV) niet bevoegd zijn om in Nederland te werken en de Gemeente wegens het brede werkgeversbegrip in deze wet wordt beboet, zal Contractant de boete welke de Gemeente wordt opgelegd vergoeden aan de Gemeente.

	4. 
	In het kader van Wet Aanpak Schijnconstructies (WAS) houdt Contractant zich bij de uitvoering van de Opdracht aan de geldende wet- en regelgeving op het gebied van arbeidsvoorwaarden en aan de CAO die voor zijn medewerkers van toepassing is. Contractant vrijwaart de Gemeente voor alle aanspraken van derden die zij op grond van de Wet Aanpak Schijnconstructies hebben ingesteld.

	5. 
	Inschrijver verklaart het volgende:

Hierbij verklaar ik naar eer en geweten dat er geen sprake is van Russische betrokkenheid bij de uitvoering van deze overeenkomst die de drempels van artikel 5 duodecies van EU Verordening (EU) 833/2014 van 31 juli 2014 betreffende de betreffende beperkende maatregelen naar aanleiding van de acties van Rusland die de situatie in Oekraïne destabiliseren, zoals gewijzigd bij Verordening 2022/578 van 8 april 2022 overschrijdt.

Ik verklaar in het bijzonder dat:
a) de opdrachtnemer die ik vertegenwoordig (en de bedrijven die een onderdeel zijn van ons consortium) geen (rechts)personen zijn met een Russische nationaliteit en deze (rechts) personen  (natuurlijke personen, bedrijven, entiteiten of organen) niet gevestigd zijn in Rusland;
b) de opdrachtnemer die ik vertegenwoordig (en de bedrijven die een onderdeel zijn van ons consortium) geen rechtspersonen zijn (gevestigd in Rusland of een ander land) die voor meer dan 50% eigendom zijn van een Russische partij zoals hierboven onder a) genoemd; 
c) noch ik noch de onderneming die ik vertegenwoordig een (rechts)persoon (gevestigd in Rusland of een ander land) is die handelt in belang van of op aanwijzing van een Russische partij, zoals bedoeld onder a) en b);
d) er geen onderaannemers, leveranciers of ondernemingen deelnemen wier capaciteit wordt ingeroepen door de opdrachtnemer die ik vertegenwoordig én die een aandeel hebben van meer dan 10% van de contractwaarde waarbij een situatie als onder a) t/m c) zich voordoet.

	6. 
	Er wordt voldaan aan de duurzaamheidseisen ambitieniveau 1 voor de productgroep “schoonmaak” Zie https://www.mvicriteria.nl/nl.

	7. 
	De Ondernemer gaat ermee akkoord om minimaal 5% van de aanneemsom in te zetten voor werk-, stage- en/of leerlingplaatsen voor mensen met afstand tot de arbeidsmarkt en/of van mensen met een indicatie op grond van de Wet Sociale werkvoorziening van de sociale werkvoorziening en/of werkzoekenden die staan ingeschreven bij het UWV-werkbedrijf. Van de Ondernemer wordt verwacht dat zij tijd investeren in het begeleiden en eventueel opleiden van deze mensen. 

	8. 
	Alle opgedragen werkzaamheden worden uitgevoerd met inachtneming van alle wettelijke veiligheid-, gezondheid- en milieuvoorschriften en in overeenstemming met de doelen en maatregelen uit de “Collectieve arbeidsovereenkomst arbeid en gezondheid voor het schoonmaak- en glazenwassersbedrijf”.

	9. 
	Opdrachtnemer draagt zorg voor alle benodigde vergunningen om de werkzaamheden uit te kunnen voeren in het openbaar gebied (hoogheemraadschappen, waarbij de gegunde partij ook moet voldoen aan de eisen van het Hoogheemraadschap).

	10. 
	Opdrachtgever zal, voor zover vereist, zelfstandig zorg dragen voor de noodzakelijke zowel publiekrechtelijke ontheffingen en/of vergunningen als privaatrechtelijke toestemmingen voor het uitvoeren van de werkzaamheden.

	11. 
	Opdrachtnemer zal na melding door aangever van de geconstateerde graffiti/vervuiling van liften of trappen, op de aangegeven locatie de graffiti/vervuiling opnemen en verwijderen. Onder opnemen wordt verstaan het nauwkeurig onderzoeken.

	12. 
	Opdrachtnemer zal na opneming, de meest geëigende methode bepalen om de graffiti/vervuiling van liften of trappen te verwijderen. 

	13. 
	Opdrachtnemer zal aan de hand van de meldingen van geconstateerde graffiti/vervuiling van liften of trappen door Opdrachtgever zelfstandig de meest efficiënte route en volgorde bepalen waarlangs personeel van Opdrachtnemer de werkzaamheden zal uitvoeren zodat de kosten voor opneming en verwijdering zo laag mogelijk zullen zijn. 



	Nr.
	Omschrijving – Prijzen

	14. 
	De tarieven worden aangeboden in bijlage 14. Er ontstaat een totaalprijs per jaar. De tarieven betreffen een all-in tarief dat wil zeggen dat alle kosten hierin zijn opgenomen (werkkleding en uitrusting, materialen, middelen en machines, parkeerkosten e.d.)

	15. 
	[bookmark: _Hlk178578998]De prijs wordt op 1 april 2026 bij het tweede jaar (hierna te noemen: indexeringsdatum) bijgesteld. Bijstelling geschiedt op basis van de Geharmoniseerde Consumptieprijsindex (HICP) zoals gepubliceerd door het CPB in de Macro Economische Verkenningen (MEV), die rond oktober van elk jaar verschijnt. De basis voor de indexatie vormt de stijging of daling van dit prijsindexcijfer over 12 maanden voorafgaand aan de Indexeringsdatum. Er zal aan het eind van het jaar geen correctie plaatsvinden van deze index. De bedragen van werkzaamheden welke niet in de Overeenkomst zijn voorzien en/of anders dan tegen de in de Overeenkomst vermelde verrekenprijzen worden verrekend, worden daarbij buiten beschouwing gelaten.



	Nr.
	Omschrijving – Personeel

	16. 
	De betrokken werknemers van Opdrachtnemer beschikken over uitstekende kennis van de Nederlandse taal, zowel mondeling als schriftelijk.

	17. 
	De schriftelijke en mondelinge communicatie tussen Opdrachtnemer en de projectpartners alsmede de Gemeente, is zowel online als offline, netjes, accuraat, vriendelijk en zakelijk.

	18. 
	De medewerkers van Opdrachtnemer op locatie zijn herkenbaar en representatief en gedragen zich correct tijdens de uitvoering van de werkzaamheden, met respect voor de omgeving. De medewerkers moeten zich kunnen legitimeren.

	19. 
	Van de Ondernemer wordt verwacht dat deze een vaste contactpersoon aanstelt voor alle communicatie tussen de Gemeente en de Ondernemer. De Gemeente stelt ook een vaste contactpersoon aan.



	Nr.
	Omschrijving – Overleg

	20. 
	Maandelijks vindt een overleg, tussen Opdrachtnemer en de door Opdrachtgever aangewezen coördinator plaats over het proces-verbaal van opneming, ontwikkelingen, eventuele knelpunten, ect., welke van belang zijn in het licht van het afgesloten contract. Van deze overleggen zal indien er afspraken zijn een schriftelijk verslag worden vastgesteld in een actielijst. 

	21. 
	[bookmark: _Hlk178579645]Bij de start van het contract vindt er een evaluatie plaats. Ook zal er zes (6) maanden voor het aflopen van het contract een evaluatie plaatsvinden tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer over de optie tot verlenging



	Nr.
	Omschrijving – Duurzaamheidseisen

	22. 
	Opdrachtgever vindt het belangrijk dat Opdrachtnemer in hun bedrijfsvoering rekening houden met duurzaamheid en milieu. De Opdrachtgever tracht bij inkopen zoveel mogelijk rekening te houden met aspecten van duurzaamheid. Bij de inkoop van producten en diensten wordt hier dan ook aandacht aan besteed. De Opdrachtgever voert een actief beleid op het gebied van maatschappelijk verantwoord ondernemen en verwacht van Opdrachtnemer eenzelfde opstelling. Duurzaamheid wordt hiermee onderdeel van de kwaliteit van het in te kopen product of dienst.

	23. 
	De te gebruiken allesreinigers en ruitenreinigers voldoen aan de eisen zoals beschreven in Besluit (EU) 2017/1217 van de Commissie van 23 juni 2017 tot vaststelling van de criteria voor de toekenning van de EU-milieukeur aan schoonmaakproducten voor harde oppervlakken, of gelijkwaardig.

De Opdrachtnemer kan worden gevraagd om jaarlijks een overzicht van de gebruikte reinigingsmiddelen te overleggen.

	24. 
	Voor de schoonmaakmiddelen wordt altijd gebruik gemaakt van navulbare flacons, waarbij de navulling geschiedt uit grootverpakkingen zoals jerrycans of cubitainers of vergelijkbare verpakkingen die bijdragen aan het verminderen van verpakkingsafval.

De inschrijver kan worden gevraagd om jaarlijks een overzicht van de gebruikte reinigingsmiddelen en wijze van verpakking te overleggen.

	25. 
	Voor het verdunnen van schoonmaakproducten tot de gebruiksoplossing wordt altijd gebruik gemaakt van doseersystemen.

Onder doseersystemen wordt verstaan: een doseerstation, doseerapparaat, doseerpatroon, of een alternatief dat tot hetzelfde resultaat leidt (het doseren van schoonmaakproducten). De leverancier van reinigingsmiddelen dient duidelijke doseerinstructies mee te leveren, zodat het reinigingsmiddel in de juiste hoeveelheden wordt toegepast.

De inschrijver kan worden gevraagd om jaarlijks een overzicht van de gebruikte reinigingsmiddelen de wijze van doseren te overleggen.

	26. 
	De schoonmaakmiddelen zijn biobased en biologisch afbreekbaar. 

	27. 
	Voor schoonmaakwerkzaamheden in de liftschacht neemt Ondernemer contact op met het onderhoudsbedrijf van de betreffende lift. Inlichtingen en gegevens zijn hierover verkrijgbaar bij de Gemeente.

	28. 
	Schoonmaken/graffiti verwijderen van objecten met een hogedrukwaterreiniger (met eventueel het gebruik van reinigingsmiddelen) moet worden voorzien van een scheidingssysteem waardoor het vuile water opgevangen wordt en daarna verwerkt kan worden. Bijvoorbeeld met een waterrecyclesysteem dat het reinigingswater opvangt, filtert en hergebruikt.



	Nr.
	Omschrijving – Tijdelijke stagnatie

	29. 
	Bij stagnatie in de dienstverlening, doordat Opdrachtnemer zelf tijdelijk in de praktische onmogelijkheid (inclusief het defect raken van de machine(s)) komt te verkeren de diensten uit te voeren, zal Opdrachtnemer binnen 48 uur in overleg en ten genoegen van Opdrachtgever vervanging regelen. De eventuele extra kosten hiervoor zijn voor rekening van Opdrachtnemer. 

	30. 
	Opdrachtnemer meldt de stagnatie dan wel een definitief niet meer kunnen uitvoeren van de dienstverlening, per direct telefonisch aan Opdrachtgever. Zo spoedig mogelijk zal dit schriftelijk (telefonisch, of per e-mail) aan Opdrachtgever bevestigd worden. 

	31. 
	Indien door omstandigheden vernoemd in de eisen 27 en 28 de werkzaamheden, tijdens de uitvoering van de werkzaamheden, door Opdrachtnemer worden gestaakt, vindt uitsluitend een verrekening plaats van de werkelijke gewerkte uren. Opdrachtgever kan de werkzaamheden van Opdrachtnemer tijdelijk stilleggen, indien door de weersgesteldheid of door het onjuist uitvoeren van de werkzaamheden door Opdrachtnemer, schade wordt veroorzaakt. 

	32. 
	Indien de werkzaamheden door slechte weersgesteldheid (onder ander bij vorst vanaf welke temperatuur), regen, sneeuw, harde wind c.q. storm, ijzel) of door andere factoren die niet te beïnvloeden zijn door Opdrachtgever, naar inzicht van Opdrachtgever worden afgelast, zal geen verrekening of compensatie plaatsvinden van gederfde omzet van Opdrachtnemer. Opdrachtgever zal een afgelasting, zo spoedig mogelijk na het bekend worden van bedoelde stagnatie, voor de aanvang van de werkzaamheden door Opdrachtnemer telefonisch, of per e-mail doorgeven. 

	33. 
	Indien door omstandigheden vernoemd in eis 30 de werkzaamheden, tijdens de uitvoering van de dienstverlening, door Opdrachtgever worden stilgelegd, vindt geen verrekening plaats van de gederfde omzet.



	Nr.
	Omschrijving – eisen Materieel

	34. 
	De werkzaamheden moeten worden uitgevoerd met materieel dat in goede staat van onderhoud verkeert en afgestemd is op het verwijderen van graffiti of schoonmaken van liften, schachten e.d.

	35. 
	Duidelijk dient te zijn dat het materieel bestemd is voor de werkzaamheden volgens dit contract en van welk bedrijf het afkomstig is.

	36. 
	Het materieel moet voldoen aan de voorschriften die ter zake bij of krachtens de wet zijn gesteld.

	37. 
	Bij vaststelling van ernstige gebreken aan het materieel hebben Opdrachtgever of de door Opdrachtgever aangewezen medewerker de bevoegdheid het gebruik van het betreffende materieel onmiddellijk stop te zetten. Opdrachtgever is in dat geval bevoegd om, zonder dat hiervoor een ingebrekestelling voorafgaat, ander materieel van Opdrachtnemer te eisen.

	38. 
	Verandering van schoonmaakmaterialen, -middelen en -machines gedurende de looptijd van het contract vindt uitsluitend plaats na goedkeuring vooraf door de Opdrachtgever.

Opdrachtnemer neemt emballage en verpakkingsmaterialen retour. Kosten die gepaard gaan met bovengenoemde activiteiten zijn voor rekening van Opdrachtnemer.

Inzet van materialen, middelen en machines voldoet aan alle wettelijke Arbo- en milieuregelgeving. Alle arbeidsmiddelen zijn voorzien van een CE-markering.
De door Opdrachtnemer ingezette materialen en machines hebben te allen tijde een nette en representatieve uitstraling.

	39. 
	Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor het juiste gebruik van materialen, middelen en machines. Schade als gevolg van onzorgvuldig handelen wordt op Opdrachtnemer verhaald.
Opdrachtnemer meldt schade, gesignaleerd of veroorzaakt door medewerkers van Opdrachtnemer, per eerste gelegenheid aan de Opdrachtgever

	40. 
	Opdrachtnemer dient zelfstandig zorg te dragen voor de stalling van de door haar in te zetten machine(s) en/of transportmiddelen.



	Nr.
	Omschrijving – Verkeer

	41. 
	Opdrachtnemer zal, voor zover vereist, alle maatregelen nemen in het belang van het verkeer in verband met het uitvoeren van werkzaamheden, onder andere het toepassen van bebording, actiewagen, wegbewijzering, geleidebakens, geleideschild, geleidelint, afzethek etc. om de veiligheid van het verkeer en het door Opdrachtgever en Opdrachtnemer in te zetten personeel te waarborgen. Volgens de regels gesteld in de uitvoering 96a/96b van de CROW te Ede. 

	42. 
	De in te zetten machines en voertuigen moeten bij het achteruitrijden gebruik maken van een daarvoor wettelijk verplicht c.q. gebruikelijk geluidssignaal. Voornoemde voorzieningen geven geen ontheffing van de wettelijk geldende bepalingen.

	43. 
	Opdrachtnemer is verplicht van alle op of in verband met het werk voorkomende ongevallen van welke aard dan ook, onverwijld kennis te geven aan Opdrachtgever, met verstrekking van de door Opdrachtgever gewenste inlichtingen. 



	Nr.
	Omschrijving – Signalering graffiti of vervuiling liften en trappen

	44. 
	Alle meldingen van signalering van graffiti binnen de Gemeente zullen door aangevers (zijnde bewoners en/of medewerkers van de Gemeente en/of (nuts)bedrijven) via de Coördinator Graffitibestrijding, Afdeling Stadsbeheer aan Opdrachtgever gemeld worden. Contactgegevens van de coördinator zullen na gunning doorgegeven worden aan de Ondernemer die de opdracht gegund krijgt.

	45. 
	Alle meldingen van signalering van vervuiling van liften en trappen binnen de Gemeente zullen door aangevers (zijnde bewoners en/of medewerkers van de Gemeente en/of (nuts)bedrijven) via de Coördinator vervuiling liften en trappen Mandelabrug en stadshart, Afdeling Stadsbeheer aan Opdrachtgever gemeld worden. Contactgegevens volgen na gunning.

	46. 
	Opdrachtgever zal de meldingen van aangevers in behandeling nemen en de locatie van de gesignaleerde graffiti of vervuiling van de trappen en liften zo goed mogelijk vaststellen. Hierbij zullen minimaal de volgende gegevens geregistreerd worden: 
· de datum wanneer door aangever melding is gemaakt; 
· de locatie gegevens van de geconstateerde graffiti, vervuiling van trappen en liften; 
· de aard van de graffiti zijnde racistisch/aanstootgevend of niet en vervuiling van trappen en liften; 
· het klachtenregistratienummer van Opdrachtgever (indien aanwezig); 

	47. 
	· Opdrachtgever zal de in eis 44 en 45 omschreven meldingen registreren in haar klachtenregistratiesysteem en telefonisch of per e-mail doorgeven aan Opdrachtnemer.

	48. 
	· Opdrachtnemer zal 24/7 via een storingsnummer bereikbaar moeten zijn.



	Nr.
	Omschrijving – Werktijden

	49. 
	Opdrachtnemer zal de dienstverlening uitvoeren op werkdagen (uitgezonderd officiële feestdagen) tussen 7.00 en 17.00 uur. Voor zaterdagen zon- en feestdagen alleen op afroep voor bijvoorbeeld het verwijderen van aanstootgevende graffiti en vervuiling van liften en trappen.

	50. 
	Wanneer Opdrachtnemer voornemens is werkzaamheden uit te voeren buiten de normale werktijden, zoals weergegeven in eis 47, brengt Opdrachtnemer dit voornemen minimaal twee werkdagen van tevoren ter kennis van Opdrachtgever. Opdrachtnemer kan pas na goedkeuring van Opdrachtgever zijn werkzaamheden uitvoeren. 

	51. 
	Het is Opdrachtnemer niet toegestaan gelijktijdig met hetzelfde transportmiddel als waarmee de werkzaamheden als omschreven in dit contract worden uitgevoerd, werkzaamheden van derden uit te voeren, tenzij Opdrachtgever en Opdrachtnemer hiervan in overleg afwijken en zulks schriftelijk vastleggen. 





Hieronder volgen de eisen die betrekking hebben op het regulier reinigen van liften en trappen Mandelabrug en Stadshart

	Nr.
	Omschrijving – Regulier reinigen van liften en trappen Mandelabrug en Stadshart

	52. 
	Opdrachtnemer voert de werkzaamheden uit op locatie met de juiste frequentie conform paragraaf 1.4 en Bijlage 9 van deze offerteaanvraag.

	53. 
	Prestatieverklaring per ronde en een werkbon worden verlangd. Opleveringsrapport per locatie.

	54. 
	Het opgeleverde werk moet voldoen aan de term “schoon” zoals omschreven in de NEN-norm 2075. De situatie die wordt verkregen na het verwijderen van vuil en andere elementen.

	55. 
	De melding dient fotografisch te worden vastgelegd. De opdrachtnemer zal de foto’s aan opdrachtgever verstrekken. Het fotografisch vastleggen zal naar eigen inzicht van Opdrachtnemer geschieden. 

	56. 
	Ten aanzien van de te volgen procedure dient Opdrachtnemer de volgende doorlooptijd te realiseren:
· Alle vervuiling dient binnen 24 uur verwijderd te zijn binnen na melding door aangever. 



Hieronder volgen de eisen die betrekking hebben op het verwijderen van graffiti

	Nr.
	Omschrijving – Uitvoering graffiti verwijderen

	57. 
	In voorkomende gevallen van graffiti verwijdering is het overschilderen in de juiste RAL-kleur toegestaan. Dit ten alle tijden indien toestemming van de opdrachtgever.

	58. 
	Het is hierom ten strengste verboden om schakel/ regelkasten, meestal gebruikt t.b.v. het regelen van de verkeerslichten en de openbare verlichting, met een hogedrukspuit te bespuiten.

	59. 
	Opdrachtnemer zal op verzoek van de Opdrachtgever in het kader van aangifte bij de politie de benodigde gegevens zoals locatie, digitale foto’s, m² aan de Opdrachtgever ter beschikking te stellen. Opdrachtgever zal, indien nodig, aangifte doen bij de politie.	

	60. 
	Opdrachtgever zal apart aangifte doen in het geval de daders bekend zijn of er bijzonderheden qua grootte of vorm (aanstootgevend) van de graffiti zijn.



	Nr.
	Omschrijving – Wijze van verwijdering van graffiti

	61. 
	Opdrachtgever is gerechtigd, op ieder moment doch bij voorkeur tijdens het maandelijks overleg tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer, aan de in Bijlage 8 bedoelde lijst met objecten, andere objecten waarvan de Gemeente het juridisch of economisch eigendom heeft toe te voegen en/of te verwijderen. Opdrachtnemer zal van deze objecten ook het graffiti verwijderen.

	62. 
	Opdrachtnemer dient naar eigen inzicht de meest geëigende methode van verwijderen van de geconstateerde graffiti te bepalen. Hierbij kan Opdrachtnemer een keuze maken uit de navolgende methoden: 
a. het in blokken overschilderen van de graffiti, waarbij de verflagen hersteld worden in de bestaande RAL-kleuren (Sikkens bouwverven of gelijkwaardig) waarin het object op dat moment geschilderd is c.q. dient te zijn, zal vooraf in overleg met de directie plaatsvinden;
b. het schoonspuiten met water door middel van gepaste hoge/lage druk; 
c. het met reinigingsmiddelen reinigen van de oppervlakten waarop graffiti is aangebracht waarbij het gebruik van vluchtige oplosmiddelen dient te worden beperkt;
d. Het herstellen van een coating laag na het verwijderen van de graffiti. 

	63. 
	Bij het verwijderen van de graffiti conform eis 60 dient Opdrachtnemer zorg te dragen dat de uiteinden (zowel horizontaal als verticaal bezien) van de graffiti in één of meerdere rechthoekige gereinigde blokken terechtkomen, waarbij het te gereinigde oppervlak zo klein mogelijk dient te zijn. Dit betekent dat na de reiniging(en) uitsluitend rechthoekige, dus met horizontale en verticale grenzen van de, gereinigde oppervlakten, herkenbaar zullen zijn. 

	64. 
	Opdrachtnemer dient bij de keuze van de reinigingsmethode in staat te zijn om objecten met speciale anti- graffiti coating zelf te herkennen en de werkzaamheden hierop aan te passen. Vrijkomende stoffen dienen te worden opgevangen en afgevoerd en vervallen aan de opdrachtnemer. 

	65. 
	Opdrachtnemer zal erop toezien dat graffiti (affiches, stickers) op elektra en/ of regelkasten zodanig worden verwijderd dat er geen schade kan ontstaan door het infiltreren van het toegepaste verwijderingsmiddel. 

	66. 
	Door Opdrachtnemer gesignaleerde ofwel geconstateerde graffiti op de door Opdrachtgever aangegeven objecten, welke niet door Opdrachtgever is gesignaleerd dient ook verwijderd te worden. 

	67. 
	Opdrachtnemer verplicht zich op basis van eigen waarneming alle objecten in Bijlage 5 regelmatig te controleren op aanwezigheid van graffiti en bij constatering dit binnen 3 werkdagen te verwijderen. 

	68. 
	Het veiligstellen van bewijsmateriaal geschiedt fotografisch voor en na het verwijderen van de graffiti, middels een digitale foto vastleggen. De opdrachtnemer zal de foto’s aan opdrachtgever verstrekken. Het fotografisch vastleggen zal naar eigen inzicht van Opdrachtnemer geschieden. De wijze waarop foto’s op veilige wijze gedeeld worden zal na gunning met de opdrachtnemer overlegd worden.

	69. 
	Ten aanzien van de te volgen procedure dient Opdrachtnemer de volgende doorlooptijden te realiseren:
· alle graffiti dient verwijderd te zijn binnen drie (3) werkdagen na melding door aangever. 
· graffiti waarbij sprake is van een naar aard en inhoud racistische of aanstootgevend karakter, dient binnen één (1) werkdag na melding/ constatering, door Opdrachtnemer te zijn verwijderd. 
· De productiestaat, zie bijlage 11 Voorbeeld Productiestaat (maand), binnen vijf (5) werkdagen indienen na uitvoering van de werkzaamheden. 

	70. 
	In voorkomende gevallen van graffiti meldingen aan beeldende kunstwerken dient vooraf overleg gepleegd te worden over het juiste schoonmaakprocedé. 



	Nr.
	Omschrijving – Verkeer

	71. 
	Hoofdwegen (H-structuur) + Zwaardslootseweg + Leidschendamse Rijweg; mogen alleen rijstroken worden afgesloten op werkdagen tussen 09.00 - 15.00 uur. De H-structuur is de Hoofdwegenstructuur bestaande uit de Amerikaweg, Europaweg, Australiëweg, Aziëweg en Afrikaweg.
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Automatisch gegenereerde beschrijving]

	72. 
	Bij afsluitingen van een rijstrook op een enkelbaansweg, zoals Zwaardslootseweg kan dat alleen met behulp van verkeersregelaars. 

	73. 
	Bij afsluitingen van een rijstrook op een enkelbaansweg met een middenberm, zoals gedeelte Zuidweg en Leidschendamse Rijweg kan dat alleen met behulp van tijdelijk te verharden doorsteken en verkeers- regelaars of tijdelijke VRI's.

	74. 
	Bij afsluiting van tunnelbak Europatunnel, op werkdagen tussen 09.00 en 15.00 uur, dient altijd een persbericht te worden gemaakt. Wijze van afsluiten ter toets afd. Stadsbeheer. 

	75. 
	Alle afsluitingen minimaal 3 werkdagen vooraf melden via melvin@zoetermeer.nl via een standaard format + schets van wijze van afzetten en toe te passen materieel/ materiaal. Zie bijlage 12.

	76. 
	Werkzaamheden in bermen, waarbij de werkzaamheden minimaal 2 meter achter de zijkant rijbaan liggen kunnen op werkdagen buiten genoemde periode worden uitgevoerd. 

	77. 
	Voor werkzaamheden op werkdagen tussen 19.00 uur en 07.00 uur en in het weekend dient een ontheffing op de APV te worden aangevraagd. 



Inschrijver verklaart onvoorwaardelijk akkoord te gaan met bovenstaande eisen.

	Inschrijver:

	

	Naam rechtsgeldig vertegenwoordiger:
	

	Functie rechtsgeldig vertegenwoordiger:
	

	Rechtsgeldige ondertekening:
	

	Datum:
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