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Inleiding 
 

Deze consultatie is door het Inkoop Uitvoeringscentrum Dienst Justitiële Inrichtingen (IUC 

DJI) opgesteld om (meer) informatie te verkrijgen met betrekking tot bruin en witgoed ten 

behoeve van DJI, als voorbereiding voor een mogelijk op te starten (Europese) 

aanbesteding. 

 

De organisatie 

De Dienst Justitiële Inrichtingen (DJI) voert namens de minister van Justitie en Veiligheid 

straffen en vrijheidsbenemende maatregelen uit die door de rechter zijn opgelegd. DJI is 

verantwoordelijk voor de dagelijkse zorg van justitiabelen en werkt op vele manieren met 

hen samen aan voorbereiding op terugkeer in de maatschappij. 

 

Inrichtingen 

Met 50 locaties verspreid over het land en een personeelsbestand van 16.000 

medewerkers is DJI een van de grootste overheidsorganisaties van Nederland. Jaarlijks 

stromen er ruim 30.000 nieuwe justitiabelen in. 

 

De insluiting vindt plaats in verschillende soorten inrichtingen. Er zijn gevangenissen en 

huizen van bewaring voor volwassenen, die penitentiaire inrichtingen (PI) worden 

genoemd. Er zijn ook speciale inrichtingen voor jongeren; Justitiële Jeugdinrichtingen 

(JJI). Voor (tbs-)patiënten zijn er forensische psychiatrische centra (FPC) en voor 

vreemdelingen maakt DJI gebruik van detentiecentra (DC). 

 

Behoefte 

DJI is in voorbereiding op een Europese aanbesteding van bruin- en witgoed (zoals 

koelkasten, wasmachines, magnetrons, televisies) en aanverwante elektrische 

huishoudelijke apparatuur (zoals wekkers, radio’s, e.d.).  

 

DJI verstrekt de bij gekochte bruin- en witgoed aan justitiabelen ter gebruik op cel. De 

apparatuur behorende tot cel inventaris is per inrichting anders, maar betreft met name 

waterkokers, koelkasten, magnetrons, televisies, afstandsbedieningen, wekkerradio’s en 

koffiezetapparaten. 

 

Daarnaast wordt apparatuur op de afdelingen binnen een locatie geplaatst. Dit kunnen 

bijvoorbeeld gemeenschappelijke leefruimtes zijn voor justitiabelen, maar ook keukens 

waar justitiabelen koken en eventueel eten. 

Het gaat hierbij dan om apparatuur voor gemeenschappelijk gebruik, zoals was- en 

droogmachines, grotere t.v.'s, grote koelkasten/vriezers, stofzuigers etc. 

Ook bepaalde bruin- en witgoed apparatuur ten behoeve van het personeel wordt 

afgenomen onder de huidige raamovereenkomst en voorziet in koelkasten, vriezers, 

koffiezetapparaten, etc. 

 

Iedere marktpartij die van mening is dat zij een bijdrage kan leveren aan de consultatie 

kan deelnemen.  

De vragen die het IUC DJI heeft met betrekking tot bruin en witgoed zijn opgenomen in 

hoofdstuk 3. 

 

Het doel van een consultatie is: 

- meer inzicht verkrijgen in beschikbare ervaring en in het marktaanbod;  

- een beeld te krijgen van visies, suggesties, ideeën en ontwikkelingen van 

marktpartijen en de markt; 

- het vroegtijdig betrekken en interesseren van de marktpartijen in de mogelijke 

aanbesteding; 

- te bepalen welke aanbestedingsstrategie het meest geschikt is voor het mogelijk 

aan te besteden onderwerp;  

- het toetsen van eigen uitgangspunten, aannames, ideeën en oplossingsrichtingen. 

 

De specifieke doelen die het Inkoop Uitvoeringscentrum Dienst Justitiële Inrichtingen (IUC 

DJI) wil bereiken met deze consultatie zijn opgenomen in hoofdstuk 1. 
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Opbouw van dit document:  

Hoofdstuk 1:  beschrijft de consultatie.  

Hoofdstuk 2:  bevat informatie en indieningsinstructies omtrent de consultatieprocedure.  

Hoofdstuk 3:  de consultatievragen. 

Bijlage A: uitgangspunten en randvoorwaarden consultatie. 
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1. De consultatie 
 

Op dit moment heeft DJI een overeenkomst voor het leveren van bruin en witgoed tot en 

met 30 september 2025. Om tijdig weer een overeenkomst af te sluiten voor het leveren 

van bruin en witgoed zijn we in voorbereiding voor een nieuwe Europese aanbesteding. 

DJI koopt de voldende producten en de bijbehorende diensten in om in zijn behoeftes te 

voorzien: 

- Levering van bruingoed; 

- Leveren van witgoed; 

- Aanverwante dienstverlening zoals NEN-keuren, verzegelen (i.v.m. contrabande), 

plaatsen en reparatie. 

 

Om tot een zo compleet mogelijke beeld te komen wordt deze marktconsultatie 

uitgevoerd. Een van de vragen betreft onder andere het detecteren van contrabande. We 

willen we achterhalen in hoeverre de markt hiernaar kijkt. 

We willen de marktconsultatie kort maar krachtig uitvoeren om informatie op te halen uit 

de markt. 
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2. Procedure consultatie 
 

Door deelname aan deze consultatie gaat u onvoorwaardelijk akkoord met de 

uitgangspunten en randvoorwaarden zoals opgenomen in bijlage A. 

 

2.1 Planning 
Voor deze consultatie houdt het IUC DJI onderstaande planning aan: 

 

Activiteit Uiterlijke datum 

Versturen consultatie 31 januari 2025 

Uiterste datum voor het indienen van vragen 4 februari 2025 

Beantwoordingen van vragen (nota van 

inlichtingen) 

6 februari 2025 

Uiterste datum indienen reactie consultatie 11 februari 2025 

 

 
Aan bovenstaande planning kunt u geen rechten ontlenen. Het IUC DJI kan deze planning 

tussentijds aanpassen indien daar aanleiding toe bestaat. De planning is derhalve 

indicatief, waarbij de zorg in acht wordt genomen om de planning aan te houden. 

 

2.2 Inlichtingen 
Indien het consultatiedocument leidt tot vragen en/of onduidelijkheid wordt u de 

gelegenheid gegeven om vragen te stellen. Uw vragen en/of opmerkingen kunt u uiterlijk 

op de in de planning opgenomen datum via de ‘Berichtenmodule’ in onderhavig 

onderwerp op TenderNed indienen.  

 

Uiterlijk op de in de planning opgenomen datum zal de nota van inlichtingen met de 

beantwoording op de vragen gepubliceerd worden op www.tenderned.nl. De ingediende 

vragen worden door het IUC DJI geanonimiseerd opgenomen in de nota van inlichtingen. 

 

De contactpersoon bij het IUC DJI is de heer L. van Heeswijk, correspondentie vindt plaats 

via de ‘Berichtenmodule’ van TenderNed. 

2.3 Indienen reactie consultatie 

Deelnemers worden gevraagd de antwoorden op de in hoofdstuk 3 opgenomen vragen in 

te dienen op TenderNed via de ‘Berichtenmodule’. U wordt verzocht uw reactie uiterlijk op 

de in de planning opgenomen datum in te dienen. 

 

Naar aanleiding van de ingediende reacties houdt het IUC DJI de optie open om 

deelnemers uit te nodigen om (mondeling) een aanvullende toelichting te geven op de 

door hun ingestuurde informatie. Dit kan middels een plenaire sessie of op basis van 

individuele gesprekken in de vorm van een presentatie en/of aanvullende vragen. 

 

Het IUC DJI is uitdrukkelijk niet verplicht iedere deelnemer voor een nadere toelichting uit 

te nodigen, dan wel een opgaaf van reden te geven waarom een partij wel of niet is 

geselecteerd. 

2.3 Afronden consultatie 

Het IUC DJI zal de consultatie afronden door een verslag van de consultatie openbaar te 

publiceren op www.tenderned.nl. In het verslag zullen de, naar het oordeel van het 

projectteam, belangrijkste conclusies van de consultatie opgenomen worden.  

In verband met dit verslag wijst IUC DJI deelnemers uitdrukkelijk op het volgende: 

• Het verslag wordt openbaar gepubliceerd. Deelnemers verlenen toestemming aan 

het IUC DJI om hun beantwoording en andere door hen verstrekte informatie 

en/of gegevens te gebruiken als input voor dit verslag; 

• De informatie zal geanonimiseerd in het verslag worden opgenomen. Het verslag 

zal wel melding maken van de deelnemende marktpartijen; 

• Het verslag bevat de conclusies zoals deze door IUC DJI zijn verwoord. (de inhoud 

van) het verslag zal niet in concept worden afgestemd met de deelnemers. In het 

verslag zal wel gemeld worden dat het verslag de weergave van het projectteam 

behelst. 
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3. Vragen 
 
Marktpartijen wordt gevraagd schriftelijk antwoord te geven op zoveel mogelijk van de 

onderstaande vragen. Wilt u s.v.p. uw antwoorden motiveren en tegelijkertijd de 

beantwoording in verband met de verwerkbaarheid beperken in omvang. 

 
Vraag 1: 

Raamovereenkomsten kennen volgens de aanbestedingswet (artikel 2.140) een looptijd 

van maximaal 48 maanden. Waarom en met welke motivatie zou er een overeenkomst 

kunnen worden aangegaan die een langere looptijd kent als 48 maanden? 

 

Vraag 2: 

Op welke wijze kan men eenvoudig detecteren dat in bijvoorbeeld een televisie 

contrabande bevinden? contrabanden zijn verboden voorwerpen binnen DJI. Zie tevens 

de uitleg in de link hieronder. 

Lijst met verboden voorwerpen | Publicatie | dji.nl 

   

Vraag 3: 

Bruin en witgoed in een penitentiaire inrichting wordt door justitiabelen niet behandeld en 

gebruikt zoals een reguliere consument dit doet in de maatschappij? Kan er worden 

gesteld dat een hogere kwaliteit van producten ook minder molest aan producten 

oplevert? Of zijn dan enkel reparatie of vervangingskosten hoger?  


