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Vraag 1:
De uitvraag richt zich puur op het centraal borgen en beheren van historische gestructureerde informatie (RMA). Deze informatie is ook op te slaan in een centraal DMS/RMA waarin ook andere soorten informatie (zoals ongestructureerde informatie) opgeslagen kunnen worden. Beperkt de scope van de uitvraag zich UITSLUITEND tot legacy systemen of staan jullie open voor bredere inzet?

Antwoord 1:
De scope van de uitvraag betreft inderdaad uitsluitend informatie uit legacy-systemen. Voor het opslaan van documenten ten behoeve van in gebruik zijnde applicaties die géén eigen DMS-/RMA-functionaliteit bieden heeft gemeente Amersfoort reeds een voorziening in gebruik.

Vraag 2:
Om hoeveel legacy applicaties gaat het (die jullie willen uitfaseren) en hebben jullie een inschatting over de hoeveelheid data die het betreft.

Antwoord 2:
Het exacte aantal legacy-applicaties is niet met volledige zekerheid aan te geven. De inschatting is dat er (in de toekomst) enkele tientallen applicaties in aanmerking komen voor opname in de in te kopen oplossing. Daarbij betreft het applicaties uit diverse afdelingen en werkvelden binnen de gemeentelijke organisatie.

Vraag 3:
Zijn de legacy applicaties momenteel gekoppeld aan een active directory op basis waarvan de gebruiker rechten krijgt toegekend en kan deze informatie worden geëxporteerd?

Antwoord 3:
Er is voor een aantal applicaties inderdaad een koppeling met de active directoy gelegd ten behoeve van Single Sign-On. Voor een aantal is dit niet het geval. Het is echter gangbaar dat de koppeling met de active directory zorg draagt voor de authenticatie (mag de gebruiker in het systeem) en niet voor de autorisatie (welke rechten heeft de gebruiker binnen het systeem). Autorisatie voor gebruikers is ingeregeld in de betreffende applicaties.

Vraag 4:
Kunt u aangeven uit welke bron- en zaaksystemen u informatie wilt veiligstellen?

Antwoord 4:
Het gaat om een breed spectrum van legacy systemen waaruit informatie geborgd moet worden. Voorbeelden zijn het OneGov-zaaksysteem en vergunningenapplicatie Key2Vergunningen van Centric. Ook wordt gekeken naar SharePoint-omgevingen waarin informatie staat die op een duurzamer manier geborgd kan worden. De inschatting is dat er (in de toekomst) een tiental applicaties in aanmerking komt voor borging in de oplossing.




Vraag 5:
Kunt u daarbij ook aangeven of het actieve of uitsluitend legacy (niet meer in gebruik zijnde) systemen betreft?

Antwoord 5:
Het betreft uitsluitend informatie uit legacy applicaties, dus uit applicaties die niet meer in gebruik zijn.
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