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In het antwoordformulier geeft u aan dat '*HMS streeft naar een geintegreerd
softwareplatform dat zowel de inwoners als de interne bedrijffsvoering optimaal ondersteunt
bij het beheren, verzamelen en inzamelen van afval en het assetmanagement op de
inzamelmiddelen. Het systeem dient gebruiksvriendelijk, betrouwbaar en toekomstbestendig
te zijn, met functionaliteiten die aansluiten bij de dagelikse praktijk en strategische
doelstellingen.”

Daarna worden een aantal functionele eisen geadreseerd waaraan het systeem dient te
voldoen, verderop in het document wordt echter aangegeven dat oplossingen van o.a.
DVL, Waste Vision en Opzet. Dienen te blijven bestaan / blijven bestaan.

Onze oplossing biedt meer functionaliteit dat het huidige ERP van HMS en zou niet alleen
het bestaande ERP systeem kunnen vervangen, maar ook grote delen van overige huiidge
applicaties.

Is het de bedoeling dat het nieuwe systeem (delen) van deze applicaties kan / mag
vervangen of dienen de overige applicaties te blijven bestaan?

Het doel van de marktconsultatie is om een duidelik beeld te krijgen van de mogelikheden
die er momenteel in de markt beschikbaar zijn om de dienstverlening van HMS te
ondersteunen. HMS onderzoekt daarbij de vraag of bestaande applicaties gehandhaafd
moeten blijven of eventueel vervangen kunnen worden door een nieuwe aanbieder waarbij
het een integraal onderdeel wordt van de nieuwe software. HMS verwacht op basis van de
antwoorden in de marktconsultatie een duidelijk beeld te krijgen van de (on)mogelijkheden
en aantal aanbieders voor een bepaalde architectuur inrichting. Wij adviseren om bij de
benoemde koppelingen voor applicaties die nu getypeerd zijn als "blijven bestaan" in de
opmerkingen aan te geven of uw software deze functionaliteiten ook kan bieden en in welke
vorm.

Antwoordformulier

In het antwoordformulier, vraag 33, wordt gesproken over software en diensten. Aan welke
diensten moeten wij dan denken?

De diensten bestaan uit het verzorgen van functioneel beheer, het implementeren van de
software, servicedesk en bijvoorbeeld trainingen, zoals benoemd op bladzijde 2 van de
marktconsultatie.

Antwoordformulier

Wanneer moet het antwoordformulier uiterlijk ingevuld bij u worden ingeleverd?2

Uiterlik dindag 25 februari wensen wij de antwoordformulieren ingevuld te hebben
ontvangen.
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