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1. Koper

1.1 Koper

Officiéle naam: Raad voor Rechtshijstand
Rechtsvorm van de
koper:

Activiteit van de
aanbestedende dienst Algemene overheidsdiensten

Publiekrechtelijke instelling

2. Procedure

2.1 Procedure

Titel: MICROSOFT DYNAMICS 365 BUSINESS CENTRAL
Op dit moment maakt de Raad gebruik van Microsoft Dynamics NAV versie 2016.
Het is de bedoeling om de huidige omgeving die on premise staat as-is over te
nemen en vervolgens te upgraden naar Microsoft Dynamics 365 Business Central
en na de gunning van de opdracht binnen een tijdsbestek van 4 tot 6 maanden naar

Beschriiving: de cloud te migreren. Hierna is de Opdrachtnemer verantwoordelijk voor het

ving. beheer, onderhoud en de doorontwikkeling evenals het 2e en 3e lijnssupport. De

leverancier zal moeten aanduiten op de service desk van Ctac die het eerste
lijnssupport zal leveren. De Raad wil namelijk een single point of contact voor al
haar applicaties. Deinitiéle looptijd van de Raamovereenkomst is 4 jaar met de
mogelijkheid tot verlenging van 2 maal 12 maanden.

2.1.1 Doel

Aard van het contract Diensten

Belangrijkste
classificatie(cpv):
2.1.2 Plaats van uitvoering

Land: Nederland

Overal in het desbetreffende land

2.1.4 Algemene infor matie

Rechtsgrondsl ag:

Richtlijn 2014/24/EU

3. Ded

3.1 Technische I D van het onder deel: PAR-0000

Titel: MICROSOFT DYNAMICS 365 BUSINESS CENTRAL

Op dit moment maakt de Raad gebruik van Microsoft Dynamics NAV versie 2016.
Het is de bedoeling om de huidige omgeving die on premise staat as-is over te
nemen en vervolgens te upgraden naar Microsoft Dynamics 365 Business Central
en na de gunning van de opdracht binnen een tijdsbestek van 4 tot 6 maanden naar

Beschrijving: de cloud te migreren. Hierna is de Opdrachtnemer verantwoordelijk voor het
beheer, onderhoud en de doorontwikkeling evenals het 2e en 3e lijnssupport. De
leverancier zal moeten aansluiten op de service desk van Ctac die het eerste
lijnssupport zal leveren. De Raad wil namelijk een single point of contact voor a
haar applicaties.

1

72000000I T-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Interne
identificatiecode:



3.1.1Dod

Aard van het contract Diensten

Belangrijkste
classificatie(cpv):
3.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overd in het desbetreffende land
3.1.5 Algemeneinformatie

720000001 T-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Voorbehquden Deelname is niet voorbehouden.
deelname:

3.1.6 Aanbestedingsstukken

Adresvan de

aanbestedingsstukken https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/365586 ,

3.1.7 Voorwaar den van de aanbesteding

De uitvoering van de
opdracht moet
plaatsvinden binnen
het kader van
programma’ s voor
maatwerkbedrijven:

3.1.8 Technieken

Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

3.1.9 Nadereinlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor
beroepsprocedures:
Organisatie die meer
informatie geeft over Raad voor Rechtshijstand

Neen

Raad voor Rechtsbijstand

beroepsprocedures:

8. Organisaties

8.1 ORG-0001

Officiéle naam: Raad voor Rechtshijstand
Registratienummer: 331659186

Postadres: Magistratenlaan 174
Stad: Den Bosch

Postcode: 5223 MA

El)\lngt‘?'r;)e:r defing land Noordoost-Noord-Brabant(NL413)
Land: Nederland

Contactpunt: Nuray Karadirek

E-mail: n.karadirek@rvr.org

Telefoon: +31 887871000



Internetadres: http://www.rvr.org

Andere contactpunten:

Officiéle naam: Rechtbank Oost Brabant

Stad: Den Bosch

Postcode: 5223 MA

&ngt_?_r;)e:r deling land Noordoost-Noord-Brabant(NL413)
Land: Nederland

E-mail: oostbrabant@rechtspraak.nl
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
11. Informatie over een aankondiging

11.1 Informatie over een aankondiging

| dentificatiecode

Iversie van de ba%ad440d-25b2-4cad-8d91-236e988d5d9f-01

aankondiging:

Type formulier: Geplande opdracht

T .. Vooraankondiging of periodieke indicatieve aankondiging die alleen ter informatie
ype aankondiging: wordt gebruikt

Verzenddatum van
de aankondiging:
Talen waarin deze
aankondiging
officieel beschikbaar
is.

11.2 Informatie over de bekendmaking
Vermoedelijke
datum waarop een
aankondiging van
een opdracht in het
kader van deze
procedure zal
worden
bekendgemaak:
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Nederlands

13/02/2025



