
Nota van inlichtingen inschrijvingsfase behorend bij: 

Raamovereenkomst met kenmerk: SRU-00-23-101-D01. 

 

VOORWOORD 

Voor u ligt de Nota van Inlichtingen inschrijvingsfase behorend bij offerteaanvraag ten 

behoeve van de Europese openbare aanbesteding van: 

Voedingskasten Markten en Evenementen binnen de Gemeente Almere. 

 

De inhoud van deze Nota van Inlichtingen maakt deel uit van de aanbestedingsstukken en 

daarmee van de overeen te komen overeenkomst. Bovendien staan bij verzending van deze 

Nota van Inlichtingen in beginsel alle eisen vast en kunnen deze niet meer worden gewijzigd. 

Deze Nota van Inlichtingen is samengesteld uit de schriftelijke vragen vanuit ondernemers en 

opmerkingen vanuit de gemeente. De vragen zijn letterlijk (voor zover mogelijk) en 

geanonimiseerd overgenomen in deze Nota van Inlichtingen. Indien een vraag door 

meerdere ondernemers is gesteld of indien er meerdere vragen zijn gesteld welke dezelfde 

strekking hebben zijn door de gemeente deze vragen samengevoegd tot één vraag, deze 

vragen zijn uiteraard maar één keer in deze Nota van Inlichtingen verwerkt. 

 

Vraag 1: 

In het bestek wordt een eis gesteld dat , een ter zake kundig, monteur binnen 1 uur ( na het 

melden van een storing) op locatie aanwezig moet zijn. 

En dat de storing binnen 3 uur na melding moet zijn opgelost. 

Vanwege de aanrijdtijd is deze eis (zonder enorme kosten te maken ) nagenoeg onmogelijk. 

Hiermee zal ook de andere partij die de marktconsultatie heeft beantwoord mee worden 

geconfronteerd. In praktijk zal deze eis alleen gehaald kunnen worden als er een monteur continu 

stand by is voor de gemeente Almere en geen werkzaamheden voor derden verricht. Hierdoor zal 

door deze eis ongeveer 3 jaarsalarissen per jaar in rekening worden gebracht. 

Aan uw eis dat de storing binnen 3 uur moet zijn opgelost kunnen we (binnen een normale 

kostenstructuur) wel voldoen. In sommige gevallen veel sneller. 

Hierbij verzoeken we uw eis voor de aanrijdtijd van 1 uur te laten vervallen en de eis om de 

storing binnen 3 uur op te lossen te handhaven. 

Voor de gebruikers is het eindresultaat (de storing moet binnen 3 uur opgelost zijn) exact 

hetzelfde. 

Antw: 

Akkoord. 

Wijziging PVE par. 4.1. Algemeen   

In verband met onderhoud en exploitatie worden de volgende eisen gesteld:   
• De voorzieningskast moet eenvoudig  kunnen worden onderhouden en schoongemaakt en 

daarnaast onderhoudsarm zijn.   
   
Onderhoud.   
Onderdelen welke regelmatig onderhoud behoeven of regelmatig geïnspecteerd of vervangen 

moeten worden dienen blijvend goed bereikbaar te zijn voor onderhoud. Onder blijvend goed 

bereikbaar wordt verstaan: direct toegankelijk, dan wel na het openen middels een deurkruk van 
een (met Eurocilinder afgesloten) deur of rooster.   
   
Storingen   
Voor defecten en storingen is 24/7 een monteur beschikbaar.   
Om de overlast te beperken dient de monteur binnen 3 uur na melding de storing te hebben 
verholpen. Van de monteur wordt verwacht dat deze voldoende kennis en know-how heeft van de 

installatie en voldoende geoutilleerd is om storingen snel en efficiënt op te lossen, binnen een 
tijdsperiode van 3 uur na melding. In sommige gevallen lukt het oplossen van een storing niet 



direct. In dit geval zorgt de opdrachtnemer voor een alternatieve energievoorziening/aansluiting 

welke binnen 4 uur na de storingsmelding dient te functioneren.   
Herstelwerkzaamheden dienen uiterlijk binnen twee werkdagen volledig te zijn afgerond.   
 

Vraag 2: 

Voor de beoordeling worden er eisen gesteld aan: 

a) Herbruikbaarheid en modulariteit van de toe te passen onderdelen. 

b) circulariteit van defecte onderdelen. 

 

Deze twee punten zijn van zeer (!) grote invloed op het eindoordeel van de gemeente Almere. 

Wij zijn van mening dat het voldoen aan de norm ISO 14001 de geloofwaardigheid en vertrouwen 

in dit proces enorm vergroot vooral omdat er door de gemeente Almere veel waarde wordt 

gehecht aan milieuvriendelijke bedrijfsactiviteiten. Een bedrijf kan hierdoor bijvoorbeeld beter 

omgaan met afvalbeheer, energieverbruik en het verbruik van grondstoffen. Daarnaast kan ISO 

14001 helpen bij het verkrijgen van vergunningen en het voldoen aan de regelgeving. 

We verzoeken hierbij om de eis dat bedrijven aan ISO 14001 moeten voldoen te handhaven. 

Antw: 

Conform de 2e NVI is de eis voor gegadigden om bij inschrijving in het bezit te zijn van het 

ISO14001 certificaat komen te vervallen. 

De opdrachtgever hecht echter veel waarde aan duurzaamheid. 

Hierdoor heeft de opdrachtgever het streven en het doel, om opdrachtnemers op het gebied van 

duurzaamheid zich te verbeteren en te ontwikkelen. 

Een onderdeel hiervan is o.a. het verlangen van het in het bezit te zijn of in het bezit te komen 

van het ISO14001 milieu management certificaat. 

Hierom wordt verlangd dat de opdrachtnemer van deze overéénkomst uiterlijk na een periode van 

2 jaar na opdrachtverstrekking (t/m 31 december 2026), in het bezit dient te zijn van een geldig 

ISO14001 milieumanagement certificaat. 

Indien dit niet het geval is, dan kan de overéénkomst, op het onderdeel vervanging en nieuw 

plaatsing (nieuwe locaties) van voedingskasten en/of watertappunten niet worden verlengd na de 

initiële looptijd van 2 jaar, echter blijft wel onverkort de onderhoudsplicht van 20 jaar 

gehandhaafd op de voedingskasten en/of watertappunten geplaatst in de afgelopen 2 jaren 

(conform aanbestedingsdocumenten).  

Gezien de aard van de wijzing opgenomen in de 2e nvi, het laten vervallen van het ISO14001 

certificaat, wordt gegadigden meer tijd geboden voor het doen van een inschrijving. 

De aanbestedingsplanning en looptijd van de overéénkomst zal hierop aangepast worden. 

Wijziging leidraad par. 3.2. planning: 

• Inlichtingen, het stellen van vragen tot uiterlijk maandag 9 september 

• Publicatie NVI  vrijdag 13 september 

• Uiterlijke ontvangst van inschrijvingen vrijdag 11 oktober 12:00h 

• Gestanddoening (Vanaf de datum van ontvangst van de inschrijvingen) 4 maanden 

• Opening van de kluis met inschrijvingen vrijdag 11 oktober 12:05h 

• Versturen gunningsbeslissing maandag 25 november 

• Versturen gunning maandag 16 december 

• Publiceren aankondiging van de gegunde opdracht vrijdag 31 januari 

 

 



Wijziging leidraad par. 2.2 , 2.3 , 2.4 t.a.v. looptijden en verwachten jaarlijkse 

opdrachtwaarde: 

2.2 Omschrijving van de opdracht 
Met deze aanbesteding wordt beoogd na een Europese - openbare procedure te komen tot één 

opdrachtnemer. 
Na gunning zullen middels deelopdrachten, aan de hand van de raamoveréénkomst met de hierin 
overééngekomen eenheidsprijzen, de werkzaamheden worden opgedragen. 
De looptijd van de overéénkomst: 
-Vervangingsprogramma is 2 jaar, te weten 1 januari 2025 t/m 31 december 2026 en optioneel 
een verlenging van 2 x 1 jaar, exclusief garantietermijn; 
-Onderhoudstermijn 20 jaar, tot uiterlijk 31 december 2048. 

De uiteindelijke totale looptijd van de overéénkomst incl. optionele verlengingen en 
onderhoudstermijn bedraagt maximaal 24 jaar. 
 
De werkzaamheden bestaan voornamelijk uit: 
Plaatsing en het hieraan verbonden onderhouden van stroom/voedingskasten en enkele 
watertappunten binnen de gemeentegrenzen van Almere. 

 

2.3 Aanleiding 
Aan de hand van onderhoudsprogrammering en beschikbare jaarbudgetten worden de 
onderhoudswerkzaamheden per jaar vastgesteld door de gemeente Almere. 
 

2.4 Aard en omvang en afbakening van de scope 
Deze zijn nader uitgewerkt in het RAW-raamoveréénkomst met bijlagen, behorende bij deze 
aanbestedingsleidraad. 
 

-Geprognotiseerde jaarbudgetten plaatsing stroom/voedingskasten (indicatief) (excl. 
onderhoudskosten en excl. indexatie): 
 
t/m 31 december 2025    ca. €270.000,-;  
Geheel 2026      ca. €150.000,- per jaar; 
Geheel 2027     ca. €160.000,- per jaar; 
T/m 31 december 2028   ca. €170.000,- per jaar. 

 

Indicatief totaal plaatsingskosten: €750.000,- voor 4 jaar (t/m 31 december 2028). 
 
-Geprognotiseerde budget onderhoud t/m 31 december 2048 (indicatief) (excl. plaatsingskosten 
en excl. indexatie) €1.000.000,- 
 
Totale indicatieve opdrachtwaarde (plaatsingskosten + onderhoud, excl. indexatie) incl. 

optiejaren=€1.750.000,- 
Jaarbudgetten worden jaarlijks vastgesteld aan de hand van beheerprogrammering en kunnen 
afwijken op de hierboven genoemde bedragen, hierdoor kunnen er geen rechten worden ontleend 
aan bovengenoemde budgetten zowel in hoogte, alsook jaar van besteding. 
Deze zijn slechts ter indicatie. 
 

Deze opdracht beperkt zich tot een areaal van ca. 40 stroom/voedingskasten, met een 
onderhoudstermijn van maximaal 20 jaar per kast. 
En de plaatsing van een aantal van ca. 2 watertappunten, met een onderhoudstermijn van 20 jaar 
per watertappunt. 
De gegeven onderhoudstermijn van 20 jaar per kast en watertapppunt, betreft het onderhoud tot 

einde levensduur. 
Vervanging van de in deze overéénkomst geplaatste kasten en watertappunten, na einde 

levensduur, vormt geen onderdeel van deze opdracht. 
 
Indexatie is van toepassing op deze opdracht, de uitwerking hiervan is opgenomen in de 
contractstukken. 
 
Doordat toekomstige indexaties, op dit moment niet vast te stellen zijn, is het onmogelijk om een 
realistisch plafondbedrag voor deze opdracht te bepalen. 


