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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Stichting WIJeindhoven
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure

Titel:
Europese aanbesteding voor de tijdelijke inhuur van personeel in de 
uitvoering

Beschrijving:

Stichting WIJeindhoven biedt ondersteuning aan inwoners van de 
gemeente Eindhoven die tijdelijk behoefte hebben aan hulp op 
verschillende levensgebieden, zoals wonen, werk, sociale interactie, 
opvoeding, transport en financiën. Deze ondersteuning wordt verleend 
door generalisten, verbinders en toegangsmedewerkers die fungeren als 
de primaire contactpersonen voor de inwoners van Eindhoven. 
WIJeindhoven gaat voor de prognose van 2025 tot en met 2029 uit van 
een gemiddeld bedrag van €575.000,- per jaar. Hierbij wordt rekening 
gehouden met de inspanning om dit bedrag te verlagen door een eigen 
flexibele schil in te richten. De geraamde waarde van de gezamenlijke 
raamovereenkomsten is €2.750.000,-. Opdrachtgever is gerechtigd de 
raamovereenkomsten te beëindigen als deze voor het einde van de 
overeengekomen contractduur de genoemde waarde aan opdrachten in 
het kader van deze raamovereenkomsten heeft besteed. Als opdrachtgever 
van deze mogelijkheid gebruik maakt is opdrachtgever geen kosten of 
schadevergoeding verschuldigd aan opdrachtnemer.

Identificatiecode van de 
procedure:

0e35d977-2f75-4b07-9fc1-48f1c5bcf0e0

Interne identificatiecode: 19402
Type procedure: Openbaar

Belangrijkste kenmerken van 
de procedure:

Er is om de volgende redenen gekozen voor het volgen van deze 
aanbestedingsprocedure: • Het aantal te verwachten inschrijvers ligt nabij 
het minimum aantal te selecteren inschrijvers dat is toegestaan bij het 
toepassen van de niet-openbare procedure. • Doelstelling is het aangaan 
van drie (3) raamovereenkomsten met drie (3) opdrachtnemers. • Het 
toepassen van een andere procedure leidt naar verwachting eerder tot 
hogere dan lagere lasten voor de inschrijvers en de aanbestedende dienst. 
• Omdat de diensten betrekking hebben op diensten als genoemd in 
Bijlage XIV bij Richtlijn EU 2014/24 is op deze openbare procedure een 
beperkt regime van toepassing.

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie(cpv
):

85000000Gezondheidszorg en maatschappelijk werk

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land



Aanvullende informatie: Eindhoven

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Louter nationale 
uitsluitingsgronden:

Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd.

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0000
Titel: Tijdelijke inhuur van personeel in de uitvoering

Beschrijving:

Stichting WIJeindhoven biedt ondersteuning aan inwoners van de 
gemeente Eindhoven die tijdelijk behoefte hebben aan hulp op 
verschillende levensgebieden, zoals wonen, werk, sociale interactie, 
opvoeding, transport en financiën. Deze ondersteuning wordt verleend 
door generalisten, verbinders en toegangsmedewerkers die fungeren als 
de primaire contactpersonen voor de inwoners van Eindhoven. 
WIJeindhoven gaat voor de prognose van 2025 tot en met 2029 uit van 
een gemiddeld bedrag van €575.000,- per jaar. Hierbij wordt rekening 
gehouden met de inspanning om dit bedrag te verlagen door een eigen 
flexibele schil in te richten. De geraamde waarde van de gezamenlijke 
raamovereenkomsten is €2.750.000,-. Opdrachtgever is gerechtigd de 
raamovereenkomsten te beëindigen als deze voor het einde van de 
overeengekomen contractduur de genoemde waarde aan opdrachten in 
het kader van deze raamovereenkomsten heeft besteed. Als opdrachtgever 
van deze mogelijkheid gebruik maakt is opdrachtgever geen kosten of 
schadevergoeding verschuldigd aan opdrachtnemer.

Interne identificatiecode: 1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie(cpv
):

85000000Gezondheidszorg en maatschappelijk werk

Opties:

Beschrijving van de opties:

De aanbestedende dienst wenst met drie (3) inschrijvers een 
raamovereenkomst te sluiten, in het kader waarvan gedurende twee jaar, 
met een optionele verlenging van maximaal twee keer één jaar, 
opdrachten kunnen worden geplaatst voor de tijdelijk inhuur van 
personeel in de uitvoering. De beslissing om al dan niet te verlengen ligt 
volledig bij WIJeindhoven als opdrachtgever en zal uiterlijk zes (6) 
maanden voor het einde van de lopende contractperiode aan de 
opdrachtnemer worden meegedeeld. De geplande ingangsdatum van de 
raamovereenkomsten is 1 december 2024. De geraamde waarde van de 
gezamenlijke raamovereenkomsten is €2.750.000,-. Opdrachtgever is 
gerechtigd de raamovereenkomsten te beëindigen als deze voor het einde 
van de overeengekomen contractduur de genoemde waarde aan 
opdrachten in het kader van deze raamovereenkomsten heeft besteed. Als 
opdrachtgever van deze mogelijkheid gebruik maakt is opdrachtgever 
geen kosten of schadevergoeding verschuldigd aan opdrachtnemer.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland



Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Eindhoven

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 24Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
De koper behoudt zich het 
recht voor aanvullende 
aankopen te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

De aanbestedende dienst wenst met drie (3) inschrijvers een 
raamovereenkomst te sluiten, in het kader waarvan gedurende twee jaar, 
met een optionele verlenging van maximaal twee keer één jaar.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname: Deelname is niet voorbehouden.
De namen en 
beroepskwalificaties van het 
voor de uitvoering van de 
opdracht ingezette personeel 
moeten worden vermeld:

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

Aanvullende informatie:

De aanbestedende dienst wenst met drie (3) inschrijvers een 
raamovereenkomst te sluiten, in het kader waarvan gedurende twee jaar, 
met een optionele verlenging van maximaal twee keer één jaar, 
opdrachten kunnen worden geplaatst voor de tijdelijk inhuur van 
personeel in de uitvoering. De beslissing om al dan niet te verlengen ligt 
volledig bij WIJeindhoven als opdrachtgever en zal uiterlijk zes (6) 
maanden voor het einde van de lopende contractperiode aan de 
opdrachtnemer worden meegedeeld. De geplande ingangsdatum van de 
raamovereenkomsten is 1 december 2024.

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Andere
Gebruik van dit criterium: Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: K1. Plan van aanpak betreft: Leveringsbetrouwbaarheid
Beschrijving: Zie beschrijvend document voor de volledige toelichting.
Gewicht (punten, exact): 40
Criterium:
Type: Kwaliteit

Naam:
K2. Plan van aanpak betreft: het startklaar maken, onboarden, begeleiden 
en coachen van tijdelijk personeel in de uitvoering

Beschrijving: Zie beschrijvend document voor de volledige toelichting.
Gewicht (punten, exact): 30



Criterium:
Type: Prijs
Naam: P1. Prijs
Beschrijving: Zie beschrijvend document voor de volledige toelichting.
Gewicht (punten, exact): 30

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om 
aanvullende informatie:

22/08/202409:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/345316

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/345316
Talen waarin inschrijvingen 
of verzoeken tot deelname 
kunnen worden ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van inschrijvingen:

11/10/202414:00 +02:00

Uiterste datum tot wanneer de 
inschrijving geldig moet 
blijven:

3Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 11/10/202414:01 +02:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht 
moet plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven:

Neen

Een 
geheimhoudingsovereenkomst 
is vereist:

ja

Nadere inlichtingen over de 
geheimhoudingsovereenkomst
:

Zie bijlage 6.B en bijlage 6.C van het beschrijvend document.

Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische orderplaatsing:

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling:

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging



Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling: neen

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Stichting WIJeindhoven

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Stichting WIJeindhoven

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Stichting WIJeindhoven

Organisatie die verzoeken tot 
deelname ontvangt:

Stichting WIJeindhoven

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Stichting WIJeindhoven
Registratienummer: 45582131
Postadres: Winston Churchilllaan 79
Stad: EINDHOVEN
Postcode: 5623KW
Onderverdeling land (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant(NL414)
Land: Nederland
Contactpunt: Pim van den Berg
E-mail: info@wijeindhoven.nl
Telefoon: +31 61111111111
Internetadres: http://www.wijeindhoven.nl
Kopersprofiel: https://wijeindhoven.nl/nl/inkoopvoorwaarden
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Oost-Brabant, Postbus 70584, 5201 CZ, ’s-Hertogenbosch
Postadres: Leeghwaterlaan 8, 5223 BA 's-Hertogenbosch
Stad: 's-Hertogenbosch
Postcode: 5223 BA
Onderverdeling land (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant(NL413)
Land: Nederland
E-mail: rechtbankoostbrabant@gmail.com
Telefoon: +31 883621000

Internetadres:
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Oost-Brabant

Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt



Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie van 
de aankondiging:

1ab16987-5f67-4e0f-86fa-bee6ee85ef78-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht – lichte regeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

05/08/202415:08 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


