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Inleiding

Vanuit haar verantwoordelijkheid voor de veiligheid van mensen in de regio, stelt de VRU hoge
eisen aan de veiligheid van data en spant zij zich maximaal in om dreiging van buitenaf buiten te
houden. Binnen het eigen ICT-netwerk (ook in eigen beheer) zijn meerdere hardware firewalls van
het merk Fortinet in gebruik. Deze dienen vervangen te worden.
Om de volgende redenen wenst de VRU opnieuw Fortinet hardware (nieuwe modellen van
hetzelfde merk) aan te schaffen:
e  Doelmatige besteding van publieke middelen:
o  geen aanpassing aan bestaande infrastructuur nodig;
o  geen aanpassing in technologie nodig;
o  geen consultancy nodig voor de overgang naar andere beheersoftware;
o technisch beheerders zijn reeds getraind en opgeleid.
o De technisch beheerders hebben kennis van en ervaring met de huidige hard- en
software opgebouwd. Over gaan op andere hard- en software brengt risico’s met zich

mee op fouten, waarbij de veiligheid van data in gevaar kan komen.

Om redundantie te waarborgen in zowel het datacenter als de hoofdkantoren, is voor deze locaties
gekozen voor de inzet van twee firewalls. Alle andere locaties worden voorzien van één type
firewall. Hoewel we al beschikken over 1U rackmounts voor deze firewalls, willen we extra

rackmounts aanschaffen om de vervangingsoperatie te vereenvoudigen.

Daarnaast maakt Veiligheidsregio Utrecht on-premise gebruik van een FortiAnalyzer en
FortiManager. De licenties hiervoor moeten worden verlengd om de nieuwe omgeving tijdens de
looptijd te kunnen monitoren en beheren. Tot slot willen we ook de licenties van drie bestaande

firewalls verlengen..

1. Heeft uinteresse?
Wij nodigen u van harte uit om deel te nemen aan deze aanbesteding.
U kunt tot uiterlijk uw offerte indienen via TenderNed. In

paragraaf 0 leest u meer over de planning.

2. Over de Veiligheidsregio Utrecht

De VRU is een samenwerkingsverband van en voor de 26 Utrechtse gemeenten. Wij zorgen elke
dag voor de veiligheid van alle mensen die in de regio wonen en verblijven. Dat doen wij met onze
centralisten op de 112-meldkamer, onze brandweermensen en onze collega’s van risicobeheersing
en de geneeskundige hulpverleningsorganisatie in de regio. We hebben 70 brandweerposten. Zes
van deze posten zijn 24 uur per dag en 365 dagen per jaar bemand. Bij de VRU werken ongeveer

2.300 mensen, inclusief 1.650 vrijwilligers.

3. Wat verwachten wij van u?
De VRU zoekt een leverancier die de volgende hard- en software kan leveren:
e initiéle vervanging van de in gebruik zijnde firewalls inclusief support;
e levering bij uitbreiding / incidentele vervanging (dit zal incidenteel plaatsvinden);
e levering van extra rackmounts;
e levering FortiAnalyzer software licentie — ingangsdatum 06-05-2025;
e levering FortiManager software licentie — ingangsdatum 06-05-2025;
e voortzetting bestaande licenties.
Voor meer details zie het bijgevoegde prijzenblad (invulformulier 1).

Migratie wordt door eigen medewerkers van de VRU uitgevoerd en is dus geen onderdeel van de
opdracht.

4. De omvang van de opdracht

Wij sluiten een raamovereenkomst af voor vijf jaar. De overeenkomst gaat in op

We kunnen de overeenkomst maximaal twee keer verlengen met één jaar. Wij berichten u uiterlijk
3 maanden voor het einde van de looptijd of wij gebruik maken van de verlengingsoptie. De
raamovereenkomst loopt dus tot uiterlijk 1 januari 2032. Een concept van de raamovereenkomst

vind u in bijlage 2.

De looptijd is langer dan vier jaar om aan te sluiten bij de technische levensduur van de

apparatuur.
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De maximale waarde voor de overeenkomst is € 350.000 exclusief BTW. Dit bedrag geldt ook voor
de verlengingen. Op het moment dat die maximale waarde is bereikt, eindigt de
raamovereenkomst van rechtswege. Ook als dat eerder is dan de einddatum. Let op: de maximale
waarde geeft geen garantie voor een afname. De afname zal afhankelijk zijn van de vraag die de

VRU heeft en is niet goed voorspelbaar.

5. De eisen waar u aan moet voldoen

1) U voldoet aan het Programma van Eisen (zie bijlage A).

2) U staat ingeschreven in een handelsregister (in Nederland bij de Kamer van Koophandel) en
mag in Nederland de voor de opdracht benodigde werkzaamheden uitvoeren. Om dit aan te
tonen levert u bij uw offerte een uittreksel uit het handelsregister (< 6 maanden) aan.

3) U voldoet niet aan de verplichte uitsluitingsgronden als vastgelegd in de Aanbestedingswet
artikel 2.86.

4) U bent verzekerd tegen bedrijfsaansprakelijkheid met een minimale dekking van € 500.000
per aanspraak gemaximeerd tot minimaal € 1.000.000 per verzekeringsjaar.

5) U dient bij uw offerte het ingevulde en ondertekende Uniform Europees
Aanbestedingsdocument (UEA) in te dienen. Hiermee verklaart u aan alle eisen te voldoen.

Als de opdracht aan u wordt gegund, dient u de volgende documenten als bewijsstukken aan te
leveren:
1. Verklaring belastingdienst inzake de betaling van sociale lasten. Dit dient ten hoogste zes
maanden oud te zijn op het moment van indienen.
2. Gedragsverklaring aanbesteden (let op: het aanvragen hiervan kan geruime tijd in beslag

nemen. Zie Gedragsverklaring aanbesteden aanvragen | Justis). Dit dient ten hoogste

twee jaar oud te zijn op het moment van indienen.

3. Bewijs van verzekering (kopie verzekeringsbewijs of verklaring verzekeraar).
Heeft u op het moment waarop u uw offerte indient deze verzekering nog niet? Dan mag
u ook een door uw verzekeringsmaatschappij afgelegde verklaring aanleveren. In dat
document verklaart de verzekeringsmaatschappij dat zij met u een verzekering tegen
aansprakelijkheid zal afsluiten (met tenminste de genoemde dekking) als de opdracht
aan u gegund wordt. Deze verzekering moet u dan wel afsluiten, uiterlijk per

ingangsdatum van de overeenkomst.

6. Inhoud van de offerte
Uw offerte dient tenminste de volgende onderdelen te bevatten:
1. Hetvolledig ingevulde en ondertekende Invulformulier 1: Prijzenblad.
2. Het volledig ingevulde en ondertekende Invulformulier 2: UEA.
3. Uittreksel Kamer van Koophandel, waaruit blijkt dat degenen die de documenten onder 1
en 2 heeft ondertekend, daartoe ook bevoegd is. Dit dient ten hoogste zes maanden oud
te zijn op het moment van indienen.

Daarnaast staat het u vrij om een aanbiedingsbrief mee te sturen. Deze wordt niet beoordeeld.

De offerte (onderdelen 1 tot en met 3) dient u uiterlijk
in via TenderNed.

7. Wij beoordelen op prijs en kwaliteit
Wij gunnen de opdracht aan de inschrijver die de economisch meest voordelige inschrijving (beste

prijs-kwaliteitsverhouding) heeft gedaan op basis van onderstaande aspecten.

Gunningscriteria Maximale punten
P1 Prijs 90
K1 Levertijd 10
Totaal 100

De aanbieder met het hoogste totaal aantal punten, krijgt de opdracht voorlopig gegund.

P1 Prijs

Op het prijzenblad vult u de prijzen exclusief BTW de initiéle levering in. Deze bestaat uit fysieke
levering, verlenging support en software (exclusief btw). Er wordt automatisch een totaalprijs
berekend. Dit is de inschrijfsom.

N.B. de exacte aantallen voor item 1,2, 3 en 7 kunnen nog marginaal veranderen; in de nadere

overeenkomst (inkooporder) zullen de definitieve aantallen worden opgenomen.
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Beoordeling P1 prijs

Door het invullen van het prijzenblad wordt de inschrijfsom berekend. Het maximaal te behalen

aantal punten voor P1 Prijs is 90. Op basis van de onderstaande grafiek worden punten toegekend.

Op basis van de PrKn (prijs bij het knikpunt) en PrMax (maximale prijs) worden de punten

berekend. De volgende waarden zijn hier aan toekend:

Prkn : € 130.000
Prmax :€220.000
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Toelichting puntenscore

Bij een inschrijfsom tot en met € 130.000 (Prkn) worden de maximale punten toegekend.

Bij een inschrijfsom van € 220.000 (PrMax) worden er nul (0) punten toegekend.

Bij een inschrijfsom boven PrMax wordt uw inschrijving uitgesloten. U komt dan niet meer voor
gunning in aanmerking

Bij een inschrijfsom hoger dan PrKn tot PrMax worden aan de hand van een lineaire functie punten
toegekend volgens de formule:

(Maximaal toe te kennen punten /( PrMax— Prkn))*(PrMax — Inschrijfprijs)

=(90/(220.000-€130.000))* (220.000- inschrijfprijs) = 0,0011 * (220.000 — inschrijfprijs)

NB het afgeronde cijfer 0,0015 (4 decimalen) wordt gebruikt voor de berekening.
Rekenvoorbeelden:

Inschrijver | Inschrijfsom Rekenvoorbeeld

A € 128.400 90 punten (onder PrKn)

B €157.000 0,001 x (220.000 — 157.000) = 63,00
C € 206.500 0,001 x (220.000 — 206.500) = 13,50
D €232.000 uitsluiting

K1 Levertijd

Naast de prijs wordt levertijd voor de initiéle levering van fysieke firewalls beoordeeld. Gezien het
grote aantal fysieke firewalls dat over circa 70 locaties moet worden vervangen, is de doorlooptijd
voor de VRU van groot belang. De VRU wil in januari 2025 zo snel mogelijk beginnen met de
vervanging van de fysieke firewalls. De uiterste leverdatum is vrijdag 31 januari 2025. Kunt u
eerder leveren? Dan krijgt u hier punten voor.

Op het prijzenblad vult u in welke levertijd van de fysieke firewalls u kunt garanderen.

Beoordeling K1

De boordeling van K1 vindt plaats aan de hand van de volgende tabel:
Levertijd na opdracht Punten
1-5 werkdagen 10
6-10 werkdagen

11-15 werkdagen
15-20 werkdagen
>20 werkdagen

O |- |d (N
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8. Planning

Voor deze aanbesteding is de volgende planning beoogd:

Activiteit

Datum

Publicatie aanbesteding

Maandag 30 september 2024

Stellen van vragen ronde 1 tot uiterlijk

Maandag 14 oktober 2024 voor 15:00 uur

Verzending antwoorden op uw vragen ronde 1

Maandag 21 oktober 2024

Stellen van vragen ronde 2 tot uiterlijk

Maandag 28 oktober 2024 voor 15:00 uur

Verzending antwoorden op uw vragen ronde 2

Vrijdag 1 november 2024

Uiterlijk ontvangst offerte

Donderdag 14 november 2024 voor 15:00 uur

Beoordeling offerte

Intern

Bericht voorlopige gunning

Woensdag 27 november 2024

Indienen bewijsstukken voorlopig gegunde
inschrijver

Woensdag 4 december 2024

Mogelijkheid tot verificatiegesprek

Maandag 9 december 2024

Mogelijkheid bezwaar tot uiterlijk

Dinsdag 17 december 2024

Verzending definitieve gunning

Donderdag 19 december 2024

Ingangsdatum overeenkomst

Woensdag 1 januari 2025

Gelijke score

Mochten twee of meer aanbieders een gelijke totaalscore (afgerond op twee decimalen) behalen

en hiermee , dan wordt de opdracht (voorlopig) gegund aan de partij met de laagste prijs

(gunningscriterium P1). Wanneer twee of meer aanbieders een gelijke prijs hebben aangeboden,

dan wordt door loting bepaald welke aanbieder de opdracht (voorlopig) gegund krijgt. De

procedure voor de loting wordt in dat geval van tevoren meegedeeld aan de betreffende

aanbieders.

9. Vragen en contactpersoon

Heeft u vragen over de offerteaanvraag, de concept overeenkomst, overige documenten of andere

vragen? Stel deze dan voor

via het tabblad ‘Vragen’ in

TenderNed. In de eerste vragenronde kunt u alle vragen indienen. In de tweede vragenronde kunt

u alleen vragen indienen die gaan over de beantwoording van vragen uit de eerste vragenronde.

Alle vragen en antwoorden worden schriftelijk gedeeld.

Petra Nowee is inkoopadviseur bij de VRU en begeleidt deze aanbesteding. Petra is bereikbaar via

de berichtenmodule in TenderNed.

10. Overige voorwaarden

Wij houden het recht voor om niet te gunnen en/of de aanbesteding tussentijds te
beéindigen.

Uw inschrijving is onvoorwaardelijk; uw inschrijving mag geen voorwaarden bevatten.
Wij vergoeden geen kosten die u in het kader van uw inschrijving maakt.

De aantallen in het prijzenblad zijn indicatief en geven geen recht op of garantie aan
inschrijver over de te realiseren omzet.

Als u het niet eens bent met de voorlopige gunninsgsbeslissing, kunt u hiertegen bezwaar
maken dan dient u een kortgeding aanhangig te maken binnen een termijn van 20
kalenderdagen na voorlopige gunning bij de Rechtbank Midden Nederland. De
Aanbestedende Dienst dient hiervan gelijktijdig in kennis gesteld te worden door het via
Tenderned versturen van de dagvaarding aan de contactpersoon zoals vermeld in

paragraaf 9.
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Bijlagen

Bijlage A:

Bijlage B:

Bijlage C:
Invulformulier 1:

Invulformulier 2:

Programma van Eisen
Concept Raamovereenkomst
GIBIT 2023

Prijzenblad

UEA

NB Het UEA is geautomatiseerd aangemaakt in TenderNed en

daarom niet genummerd.
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