Verslag Marktconsultatie circulaire bedrijfskleding
Datum: 18 februari 2025

Wetterskip Fryslân, gemeente Leeuwarden en gemeente Waadhoeke hebben gezamenlijk een marktconsultatie gehouden voor de inkoop van bedrijfskleding. Doel van de marktconsultatie is kennis verzamelen over circulariteit en duurzaamheid in bedrijfskleding. Verschillende opdrachtgevers en aanbieders hebben hierover ideeën gedeeld.

Het gesprek begon met een verkenning van de definities van circulaire bedrijfskleding. Er is aandacht besteed aan het hergebruik en de recycling van materialen, waaronder de noodzaak van design for disassembly. Het gesprek ging ook over de verschillende certificeringen, productie-uitdagingen en het belang van transparantie in de productieketen. Logistieke aspecten zoals uitstoot en voorraadbeheer kwamen aan bod, evenals het belang van langdurige partnerschappen en duidelijke KPI's in contracten. Ruimte voor innovatieve voorstellen en een goede balans tussen prijs en kwaliteit zijn essentieel in het aanbestedingsproces. 

Hieronder worden de belangrijkste onderwerpen per thema samengevat.

1. Circulariteit

Er zijn verschillende definities van circulariteit. In de markt is 100% circulaire werkkleding momenteel nog niet haalbaar. De markt is daar nog niet helemaal klaar voor en kan dat ook nog niet garanderen. Er wordt wel hard aan gewerkt, maar op dit moment is het nog een utopie. Dat komt voornamelijk omdat materialen niet geschikt zijn om ze weer te recyclen tot iets nieuws. Veel initiatieven zijn helaas niet geslaagd. 

Van belang is daarom ook dat virgin materiaal dat wordt gebruikt op de beste manier gemaakt wordt. De keuze voor bijvoorbeeld bio-katoen is een manier om een duurzamer product te krijgen. Bij regeneratieve katoen wordt rekening gehouden met de wijze van productie en krijgt bodemherstel veel aandacht. Zo’n virgin materiaal kun je combineren met gerecycled polyester. In de fase van ontwikkeling waar we nu in zitten, is zo’n blend een goede optie qua duurzaamheid.

De vraag is ook hoe in een aanbesteding circulair wordt gedefinieerd. Materiaal gemaakt van gerecyclede PET-flessen is iets anders dan van textiel naar textiel. En dan is er nog een verschil tussen postconsumer gerecyclede content, dus na gebruik door consumenten, of pre-consumer, zoals content gemaakt van snijafval en dat soort zaken. 

Er zijn heel veel merken die 50% gerecyclede content aanbieden en je hebt ook merken die een mix maken van gerecyclede content, waarbij de ene helft textiel gemaakt van textiel is en de andere helft bijvoorbeeld van PET-flessen of nog aangevuld met biologisch katoen of andere duurzame varianten. Een product is ook circulair als het zo gemaakt is dat je het volledig kunt recyclen (design for disassembly). Verder is levensduurverlenging van belang, om bestaande producten zo lang mogelijk te kunnen gebruiken.

De termen duurzaamheid en circulariteit worden door elkaar gebruikt. Circulariteit uit zich in twee zaken. Ten eerste: het percentage gerecycled materiaal dat wordt gebruikt in de productie van het kledingstuk (zo min mogelijk virgin materialen). Hoe meer je dat inkadert, hoe summierder de opties worden. Ten tweede gaat het om: design for disassembly: in het ontwerp van het kledingstuk al rekening houden met het einde van de levensduur van het kledingstuk, dat kledingstuk weer wordt ingezameld, wordt ontmanteld en weer wordt ingezet in een nieuw productieproces. Liefst om daar een nieuw kledingstuk van te maken, maar het kunnen natuurlijk ook andere productieprocessen zijn. 

Duurzame kleding is een breder begrip en gaat bijvoorbeeld ook over de arbeidsomstandigheden waarin dat kledingstuk vervaardigd is. Dan gaat het meer over ketenregie, met partijen als doekfabrikanten en fourniturenleveranciers, en daarmee over het productieproces in plaats van alleen het product. 

Voor de productie van kleding geldt dat sommige bedrijven produceren in Europa (doeken voor de kleding komen wel uit de hele wereld). Er is een mogelijkheid om in Nederland te produceren, maar dat kost veel meer. Eisen over Europees fabricaat maken bijv. levering van zaagbroeken lastig. Het merendeel van de kleding komt nog uit Azië. Daarmee is ook het aandeel van transport belastend. 

Bij standaard producten uit de catalogus geldt dat productie meestal plaatsvindt in Aziatische landen. Een andere optie is te kiezen voor custom-made kledij, die je laat ontwerpen voor de aanbestedende diensten. Dan is er meer invloed op het productieproces. Aandachtspunt is dan wel voorraadbeheer en levertermijnen. 

De verlenging van de levensduur van het product is van belang: zolang je het niet hoeft te vervangen, hoef je ook geen nieuwe materialen te gebruiken, heb je geen CO2-uitstoot, geen waterverbruik, geen energiegebruik. Dus initiatieven om levensduur te verlengen is de kern van duurzame bedrijfskleding. 

Het is van belang in de uitvraag naar de markt duidelijk aan te geven welke invulling(en) van circulariteit worden bedoeld. Als er ruimte aan de markt wordt gelaten, levert dat de meest innovatieve voorstellen op. Als er bijvoorbeeld vaste percentages worden genoemd, kunnen bepaalde producten met duurzaamheidswinst niet aangeboden worden. Laat de markt met duurzame initiatieven komen en onderbouwen waarom dat duurzaam is.


2. Levensduur
Levensduur van kledingstukken verschilt en is lastig in tijd uit te drukken. Het hangt van veel factoren af hoe lang kleding meegaat. Er zijn veel duurzame materialen verkrijgbaar en er zijn duurzame kledingstukken die je maar 20x kunt wassen. Dan is het niet duurzaam, omdat je snel opnieuw moet produceren. Beter is de levensduur uit te drukken in aantal wasbeurten i.p.v. in jaren. De hoeveelheid kleding die je aanbiedt bepaalt ook hoe vaak je de kleding moet wassen (meer kleding is minder vaak wassen per kledingstuk).

Streven naar zo lang mogelijk gebruik (3/4/5 jaar), is het meest duurzaam, ook volgens de R-ladder. Soms moet je dan kiezen voor stevige materialen die heel lang meegaan en die gerepareerd kunnen worden. Dan kies je voor terugnemen, reparatie, inzetten bij een nieuwe drager. Professionele reiniging en beheer draagt bij aan verlenging levensduur; 70/80 wasbeurten zijn haalbaar. Als je de norm voor industriële reiniging voor kleding aanhoudt, weet je zeker dat het lang meegaat. Bij thuis wassen is hier geen controle op.  

Gebruiksovereenkomsten maken met dragers en instructies geven draagt bij aan duurzaam gebruik. De leverancier brengt deze instructie over aan de eindgebruiker. Met een wekelijkse fee voor onderhoud, wassen en reparatie gaat kleding langer mee.

Er is een verschil tussen ongenormeerde kleding en genormeerde kleding bijv. hoge zichtbaarheidskleding, brandvertragende kleding, chemicaliënbestendige kleding. Hierin moet je onderscheid maken. Genormeerde kleding moet niet thuis worden gewassen. Kleding met striping of coating kan niet eindeloos worden gewassen. Zichtbaarheidskleding / striping voldoet niet meer aan certificering na een aantal wasbeurten en geïmpregneerde kleding voldoet na meerdere wasbeurten ook niet meer aan de normen. Voor kleding die moet voldoen aan bepaalde normeringen, wordt professioneel reinigen geadviseerd, zodat dit blijft voldoen op de lange termijn.


3. Hergebruik
Er zijn uitdagingen bij het hergebruiken van gemengde weefsels. Het is lastig om gemengde weefsel goed te extraheren en te recyclen. Vaak wordt het gedowncycled (sokken e.d.).  

Het is niet eenvoudig een minimaal percentage hergebruikt materiaal te bepalen. Je moet nadenken over hoe je dit definieert en waar komt het vandaan komt. Er zijn bijna geen post-consumer stoffen beschikbaar. Er zijn wel opties voor post- en pre-consumed bijv. spijkerbroeken, maar dit geldt niet voor het volledige pakket. Dus geen norm stellen voor het hele pakket, maar soorten kleding van elkaar onderscheiden. 

Er is een NTA-norm, waarmee geprobeerd is te definiëren wat circulair inhoudt. Volledig circulaire kleding is er nog niet. Advies is in de uitvraag geen ondergrens te noemen in percentages gerecycled materiaal.

Voor hergebruik moet tweedehands kleding worden vervezeld, waarna er een volledig nieuw product van gemaakt moet worden. Re-use kan wel, en repurpose, upcycle of downcycle naar andere producten. Particulier kan er meer, maar bedrijfsmatig lukt dat niet. Gerecycled materiaal bestaat uit kortere vezels en daarom gaat het minder lang mee.

Kleding kan wel worden verwerkt tot nieuw garen voor nieuw product, maar de markt zet hier nog niet op in. Er is wel een en ander mogelijk en op kleine schaal en in projecten is hier al ervaring mee opgedaan. Als de uitvraag aan de markt zo uitdagend mogelijk is, kunnen deze initiatieven verder worden gebracht. 

De huidige retourstromen van oude kleding gaan over de hele wereld, vooral naar Pakistan, Turkije en India, om er nieuwe kleding van te maken. Ook in deze retourstromen moet geen sprake zijn van kinderarbeid, net als bij de productie van kleding. De vraag is hoe je dat in de gehele keten kunt waarborgen. Advies is dit in de uitvraag mee te nemen als norm/eis voor alle processen, zowel aan de productiekant, als aan de kant van inname van kleding. Dit vraagt due-dilligence onderzoek van de leverancier. Je kunt een afspraak over jaarlijks onderzoek opnemen in de aanbesteding/raamovereenkomst.
Voor hergebruik geldt ook het belang van design for disassembly.
4. Certificeringen
Er zijn verschillende certificaten op het gebied van duurzaamheid / sociaal verantwoorde productie, zoals:
· Fairware 
· SA8000 
· Amfori
· GRS-keurmerk (hierbij wordt gecheckt of het materiaal gerecycled is).
· Oko-tex.

Fairware audit de fabrieken eenmaal per jaar. De due-dilligence rapportage is een voorbeeld van  de ‘’slager die eigen vlees keurt’’. Er is geen algemeen erkende norm; bij keuze voor een certificaat sluit je een deel van de markt uit.

Een textielpaspoort gaat verder dan een EPD (maak je op basis van LCA, hierin zijn ISO-normeringen vastgelegd). Het paspoort is een vervolg op een EPD. 

Er zijn weinig partijen die concrete stappen maken om het textielpaspoort echt inzichtelijk te krijgen. Er zijn nog grote stappen te zetten om tot goede paspoorten te komen en een goede LCA-berekening.

Je kunt de impact wel tastbaar en meetbaar maken door een aantal artikelen te kiezen en die door fabrikanten te laten doorrekenen met de BA-ware-tool. Dit is een sheet die je moet invullen als fabrikant van de inschrijver. Het geeft scores per kledingstuk weer op waterverbruik, CO-2 uitstoot etc.. Daarmee wordt de impact van de productieketen transparant en vergelijkbaar.


5. Aanbesteding en beoordeling
In de uitvraag is het van belang ruimte te laten voor innovatie. Dat kan mede door een goede weging tussen prijs en kwaliteit. Prijs zou daarin voor maximaal 20-30% moeten meetellen.
Om inschrijvingen goed te kunnen vergelijken, is het aan te raden de aanbesteding op te splitsen in verschillende onderdelen en uit te vragen hoe de leverancier hierin kan ondersteunen  zoals :
· Product
· Bewerking
· Bestelproces
· Transport
· Recycling.
Op deze onderdelen kan dan de kostenopbouw worden vergeleken.

Vergelijken van aanbiedingen kan door:
· Testkleding uit te vragen
· Een onderbouwing uit te vragen voor kwaliteit
· Meer punten toekennen voor aantal artikelen met gerecyclede content

Voorkom dat er sprake is van green washing door een expert aan te laten sluiten en toezeggingen in verificatiegesprekken te checken.


6. Logistiek en voorraadmanagement  
Duurzaamheid in het logistieke proces is ook van belang, denk aan het beperken van de uitstoot veroorzaakt door transport, duurzaam verpakken, duurzame bedrijfsvoering van de producent etc. 
Door inzet van duurzamere transportmiddelen (geëlektrificeerd), combineren van leveringen voor verschillende productgroepen, vaste leverdagen, langere levertermijnen en regionale distributiecentra kan de impact van het transport worden beperkt. Voorraadmanagement speelt hierin dus ook een rol. Flexibiliteit in de leveringsfrequentie kan bijdragen aan het combineren van leveringen/transport en daarmee aan beperking van uitstoot.
Vermindering van transportbewegingen kan ook door voorraadbeheer bij de klant te beleggen en geen afnameverplichting af te spreken.

7. Partnerschappen en contractmanagement 
Langetermijnrelaties en partnerships zijn van belang voor continue aandacht voor duurzaamheid en innovatie. In de contracten kunnen afspraken over KPI’s en innovatie worden vastgelegd. Borging van innovatie en ontwikkeling gedurende de gehele contractperiode is mogelijk door de inschrijving op te nemen in de overeenkomst en daar een SLA aan te koppelen. 

Focus houden op duurzaamheid en innovatie tijdens de gehele contractperiode vraagt langlopende overeenkomsten. Er is partnership nodig en geen standaard leverancier-klant relatie.
Binnen die samenwerking is het van belang:
· meetbare concrete KPI’s af te spreken, waar je op kunt sturen.
· innovatieafspraken te maken, bijv. eisen dat er gedurende de looptijd sprake blijft van innovatie. Bijv.: duurzame content in pakket per jaar te verhogen. 
· Contractmanagement: jaarlijks het pakket doornemen, op artikelniveau en op basis van tevredenheid van de dragers.

Naast koop is ook lease of huur van kleding mogelijk. Kledingstukken kunnen hiermee langer in omloop blijven. Met name bij industriële kleding wordt dit veel gedaan. Ook combinaties zijn mogelijk, zoals kleding deels zelf wassen en deels zelf onderhouden. De opbouw van de kosten is inzichtelijk te maken. Leaseconstructies worden veel toegepast bij wasserijen. Er zijn kledingexperts (BPM) in de markt en wasexperts. Dit is in aparte percelen op te nemen, of in aparte aanbestedingen voor kleding en wassen. Bij een leaseconstructie geldt soms een afkoopsom of een minimaal aantal wassingen.
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