
Nr. Onderwerp Vraag Antwoord

103 NvI 1 - vraag 30

In sommige aanbestedingen zien wij de laatste tijd een disclaimer waarin is aangegeven 

dat in verband met een recente beslissing van Staatssecretaris van Digitalisering, 

waarbij de zgn. cloudmigratie is stilgelegd, geldt dat totdat er een duidelijke uitspraak is 

gedaan door de Tweede Kamer, partijen die gebruik maken van buitenlandse 

clouddiensten, incl. die binnen de EER niet mogen deelnemen aan de aanbesteding. 

Hanteert SBB ook deze eis? En wordt een partij die gebruik maakt van buitenlandse 

clouddiensten hangende het besluit van de Tweede Kamer uitgesloten van deelname?

Aanbestedende dienst volgt vigerende wet- en regelgeving en het Rijksbreed 

cloudbeleid. In lijn met de AVG moeten gegevens binnen de Europese Economische 

Ruimte (EER) worden gehost, zie het antwoord op vraag 30 van de eerste Nota van 

Inlichtingen en Eis 1.6 van Bijlage 5 - Programma van eisen. 

104 NvI 1 vraag 33

U geeft aan dat alle communicatie, waaronder mail (…), digitoegankelijk WCAG 2.2 moet 

zijn. Mailteksten zijn gestoeld op technisch oudere technieken hetgeen betekent dat deze 

moeilijker digitoegankelijk te maken zijn. Kunt u toelichten hoe u dit voor ogen heeft?

De tekst bevat een voorleesoptie wat de toegankelijkheid voor mensen die de inhoud 

liever beluisteren bevordert. Verder is tekst leesbaar en begrijpelijk. Dit houdt onder 

meer in dat er geen afkortingen of vakjargon gebruikt worden en dat de tekst wordt 

opgemaakt volgens taalniveau B2. Uitgangspunt is dat publicatie voor een breder 

publiek goed begrepen en gewaardeerd kan worden.

105 NvI 1 vraag 33
Antwoord wordt gegeven, alle communicatie, waaronder mail (…), moet digitoegankelijk 

WCAG 2.2 zijn. Welk niveau A ,  AA of AAA wordt hierbij verwacht?

Digitale toegankelijkheid staat los van het niveau van de toegankelijkheidsverklaring. De 

niveaus A, B, C of D worden toegekend aan de gehele website, inclusief de 

communicatiemogelijkheden. Dit betekent dat de beoordeling niet geldt voor een 

afzonderlijk element, maar voor de website als geheel.

106 NvI 1 vraag 33

Antwoord wordt gegeven, alle communicatie, waaronder mail (…), moet digitoegankelijk 

WCAG 2.2 zijn. Gegeven uw reactie is het mogelijk  om een post ‘audits 

digitoegankelijkheid’ in Prijzenblad op te nemen, bijvoorbeeld optioneel met kosten per 

audit zodat u zelf kunt bepalen hoe vaak u een audit wil laten uitvoeren. Of kunt u 

aangegeven van hoeveel audits we op jaarbasis moeten uitgaan in Prijzenblad?

De audit wordt uitgevoerd door een onafhankelijke partij waarbij de kosten worden 

gedragen door de SBB businesseigenaar. Na afloop van de audit ontvangen we een 

toegankelijkheidsverklaring. Een onderdeel van deze verklaring is een lijst met 

actiepunten. De kosten voor het doorvoeren van aanpassingen (rework) om een 

toegankelijkheidsverklaring op niveau A te verkrijgen zijn voor rekening van de 

ontwikkelaar. Dit komt doordat het geleverde product niet voldoet aan de 

toegankelijkheidseisen zoals vastgelegd in de aanbesteding.

107 NvI 1 vraag 35

U geeft TLS 1.3 aan als minimale eis. Voor oudere devices, waaronder inbegrepen 

Windows 10, is TLS 1.3 niet default beschikbaar. Gezien met name Windows 10 nog 

veelvuldig in gebruik is, is opdrachtgever bereid om hier TLS 1.2 als minimale eis te 

hanteren, teneinde niet een te groot deel van de potentiële doelgroep al bij voorbaat uit 

te sluiten. Zie ook https://support.globalsign.com/ssl/general-ssl/tls-protocol-

compatibility#Browsers en https://gs.statcounter.com/os-version-market-

share/windows/desktop/netherlands . Dat zou potentieel namelijk al meer dan de helft 

van de huidige laptop/desktop gebruikers op een Windows device in Nederland uitsluiten 

van deelname.

Aanbestedende dienst volgt de NCSC ICT-beveiligingsrichtlijnen voor Transport Layer 

Security v2.1. Het uitgangspunt van Aanbestedende dienst is om het niveau 'Goed' te 

hanteren. Indien dit aantoonbaar niet mogelijk is, kan worden uitgeweken naar het 

niveau 'Voldoende' dat tevens als baseline wordt beschouwd. De opdrachtnemer is 

verantwoordelijk voor het borgen van de baseline.

108 NvI 1. vraag 51

Om hoeveel BRIN nummers gaat dit binnen het BPV project? Kunt u een 

achtergrondvariabele of sampleveld in de data uitwisseling opnemen op basis waarvan 

we kunnen uitgaan of voor die school extra vragen gelden?

Het gaat om 116 BRIN nummers. Ja, Aanbestedende dienst kan een 

achtergrondvariabele toevoegen. 
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Gezien het Rijksbrede beleid rondom cloudgebruik en de uitsluiting van clouddiensten, 

ook binnen de Europese Economische Ruimte (EER), zoals in andere aanbestedingen is 

gehanteerd, kan de aanbestedende dienst bevestigen dat voor deze opdracht dezelfde 

richtlijn geldt? Dit betekent dat het gebruik van publieke of hybride cloudoplossingen, 

inclusief die binnen de EER, niet is toegestaan zolang er geen definitief kabinetsbesluit 

over cloudmigratie is genomen?

Zie het antwoord op vraag 103. 
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