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Deze bijlage maakt onderdeel uit van de Aanbestedingsstukken voor de Aanbesteding REPRO MFP-printstraat dienstverlening Aan dit Programma van eisen moet u als Opdrachtnemer aan voldoen. Uiteraard moet u ook altijd voldoen aan de wettelijke eisen die bij deze Opdracht van toepassing zijn. 




1. Programma van Eisen  
 
[bookmark: _Toc391581639] Bijlage 1	Conformiteitenlijst en Programma van eisen Versie 0.8 d.d. 21052024


	Het formulier dient door de Inschrijver naar waarheid te worden ingevuld en dient te worden ondertekend door een persoon die volgens het handelsregister of een volmacht van degene die volgens het handelsregister bevoegd is om Inschrijver te vertegenwoordigen en om namens Inschrijver dit formulier te ondertekenen. 
Als een eis of vraag met “nee” wordt beantwoord zal de Inschrijving voor verdere beoordeling worden uitgesloten.



	Conformiteitenlijst

	1. 
	Het indienen van een Inschrijving houdt in dat door Inschrijver onvoorwaardelijk met de bepalingen, eisen en voorwaarden van dit Beschrijvend document, alle gerelateerde documenten en de Nota van inlichtingen wordt ingestemd. 
	Ja |_|

	2. 
	Alle minimumeisen dienen in uw aangeboden oplossing operationeel te zijn aangeboden en aan Opdrachtgever opgeleverd en door Opdrachtgever geaccepteerd te zijn.
	Ja |_|

	3. 
	Alle aangeboden functionaliteit de minimumeisen overtreffend dienen in uw aangeboden oplossing operationeel te zijn aangeboden en aan Opdrachtgever opgeleverd en door Opdrachtgever volgens een test- en acceptatieplan geaccepteerd te zijn. 
	Ja |_|

	4. 
	Inschrijver verklaart zich onvoorwaardelijk akkoord met de Overeenkomst van Opdrachtgever.
	Ja |_|

	5. 
	Inschrijver verklaart kennis te hebben genomen van de procedurevoorschriften zoals opgenomen in dit Beschrijvend document en gaat met deze voorschriften onverkort akkoord.
	Ja |_|

	6. 
	Inschrijver verklaart kennis te hebben genomen van de beoordelingsmethodiek zoals opgenomen in dit Beschrijvend document en gaat met deze procedure onverkort akkoord.
	Ja |_|

	7. 
	Inschrijver verklaart zich onvoorwaardelijk akkoord met de GIBIT-2023 voorwaarden.
	Ja |_|

	8. 
	Verkoopvoorwaarden van en/of namens Opdrachtnemer worden uitdrukkelijk verworpen, gedurende de gehele looptijd van de Overeenkomst. 
	Ja |_|

	9. 
	Als er onduidelijkheid of verschil van mening is over de uitleg van een onderwerp over de Overeenkomst, zal voor de beantwoording van het betreffende vraagstuk gekeken worden naar de volgende documenten in aflopende volgorde van belangrijkheid:
· De Overeenkomst;
· De Nota van inlichtingen;
· Het Beschrijvend document;
· De GIBIT-2023 voorwaarden;
· Algemene Inkoop Voorwaarden WS;
· De Inschrijving.
	Ja |_|

	Programma van eisen algemeen

	10. 
	Alle aangeboden hardware inclusief gerelateerde software, randapparatuur, accessoires dienen aantoonbaar fabrieksnieuw te zijn, dus niet renewed, remarketed, refurbished, etc.
	Ja |_|

	11. 
	Inschrijver levert kwaliteitsproducten die weinig uitval kennen, stabiel, krachtig en stil zijn en afkomstig zijn van A-merk fabrikanten.
	Ja |_|

	12. 
	Bij aanvang van de opdracht dient aantoonbaar fabrieksnieuwe apparatuur geplaatst te worden die voldoet aan de eisen van Opdrachtgever als benoemd in dit beschrijvend document.
	Ja |_|

	13. 
	Alle te leveren apparatuur wordt geleverd op een Arbo verantwoorde werkhoogte wanneer de gebruiker de apparatuur staand gebruikt.
	Ja |_|

	14. 
	De aangeboden hard- en software dient minimaal te voldoen aan de in Nederland huidig geldende wettelijke voorschriften van arbeidsomstandigheden, milieu, ergonomie en veiligheid. Deze EIS geldt ook voor de (nu) bekend geacht zijnde toekomstige veranderingen volgens de nieuwste inzichten van het NNI (Nederlands Normalisatie Instituut)
	Ja |_|

	15. 
	Inschrijver dient van de aangeboden oplossing de specifiek aangeboden hard- en software gedetailleerde productomschrijvingen en artikelcodes aan te leveren Als onderdeel van uw inschrijving. Adequate productsheet mogen in digitale vorm worden aangeleverd.
	Ja |_|

	16. 
	De display(s) en de bediening en instructies van alle aangeboden hard- en software is in de Nederlandse taal.
	Ja |_|

	17. 
	Documentatie van de aangeboden hard- en software dient te worden geleverd in de Nederlandse taal. Technische en financiële informatie mag, alleen indien niet beschikbaar in het Nederlands, in de Engelse taal aangeleverd worden.
	Ja |_|

	18. 
	Opdrachtnemer voorziet in adequaat contractmanagement en facturering in relatie tot de nieuwe, door Opdrachtnemer te leveren, installeren, implementeren/migreren, hard- en software.
	Ja |_|

	19. 
	Opdrachtnemer levert na installatie een cmdb op in een MS Excel of vergelijkbaar format. De cmdb bevat gebruikelijke relevante informatie m.b.t. hard- en software waaronder: type- en serienummer, installatiedatum, opties, locatie en Mac adres.
	Ja |_|

	20. 
	De aangeboden oplossing dient te werken volgens het programma van eisen en wensen met de omschreven netwerkomgevingen en de technische infrastructuur.
	Ja |_|

	21. 
	IPv4 is ingeschakeld en IPv6 wordt ondersteund zonder hardware upgrade.
	Ja |_|

	22. 
	De aangeboden oplossing ondersteunt PDF & PDF/A.
	Ja |_|

	23. 
	De aangeboden oplossing ondersteunt ODF.
	Ja |_|

	24. 
	De aangeboden apparatuur ondersteunt Microsoft Office 2012 en hoger en TIFF. 
	Ja |_|

	25. 
	Bij scanopdrachten dienen blanco pagina’s te kunnen worden weggelaten.
	Ja |_|

	26. 
	De aangeboden apparatuur ondersteunt TIFF.
	Ja |_|

	27. 
	Opdrachtgever is vrij in de keuze van papier en leverancier waarop wordt afgedrukt.
	Ja |_|

	28. 
	Aangeboden oplossing moet functioneren bij gebruik van papier in overeenstemming met NEN 2728.
	Ja |_|

	29. 
	Alle aangeboden apparatuur dient inclusief alle diakrieten te worden geleverd en alle diakrieten te ondersteunen in uitvoer.
	Ja |_|

	30. 
	Opdrachtgever dient de mogelijkheid te hebben een ijzeren voorraad supplies, waaronder toners en nietjes, te hebben van elk 2 stuks per machine. Hieraan zijn geen kosten verbonden.
	Ja |_|

	31. 
	Virtuele servers o.b.v. Windows 2016 of hoger, worden door Opdrachtgever ter beschikking gesteld. De apparatuur dient compatibel te zijn.
	Ja |_|

	32. 
	Na beëindiging van de Overeenkomst dient de Apparatuur zonder kosten te worden retour genomen waarbij alle gegevensdragers door Opdrachtnemer aantoonbaar gecertificeerd gewhiped dienen te worden. 
	Ja |_|

	Programma van eisen – Commerciële en technische uitgangspunten

	33. [bookmark: _Hlk168069559]
	De aangeboden prijzen dienen marktconform en realistisch te zijn.
	Ja |_|

	34. 
	Aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor tot een acceptatietest voorafgaand aan definitieve gunning.
	Ja |_|

	35. 
	In geval er twijfel is of de aangeboden hardware inclusief gerelateerde software, randapparatuur, accessoires voldoen aan de gestelde eisen in het Programma van Eisen en andere aanbestedingsbescheiden dient dit door Inschrijver te worden aangetoond. 
	Ja |_|

	36. 
	Levering vindt plaats op het overeengekomen afleveradres in de gemeente Hoorn voor rekening en risico van Inschrijver.  
	Ja |_|

	37. 
	U dient eFacturen, digitaal insturen vermelding van nader door Opdrachtgever te bepalen kenmerken: U dient via Peppol te kunnen factureren. 
	Ja |_|

	38. 
	Inschrijver garandeert dat het personeel dat door Inschrijver wordt ingezet, de Nederlandse taal zowel mondeling als schriftelijk beheerst. Alle communicatie tussen Inschrijver en de Aanbestedende dienst v.v. dient in de Nederlandse taal plaats te vinden. 
	Ja |_|

	39. 
	Inschrijver dient een vast commercieel contactpersoon en een vervanger aan te stellen en bekend te maken bij de Aanbestedende dienst.
	Ja |_|

	40. 
	U dient eFacturen, digitaal insturen vermelding van nader door Opdrachtgever te bepalen kenmerken: U dient via Peppol te kunnen factureren. 
	Ja |_|

	41. 
	De aangeboden totaaloplossing dient foutloos te functioneren met de bestaande ICT-infrastructuur. Zie bijlage infrastructuur.
	Ja |_|

	42. 
	De aangeboden totaaloplossing dient foutloos te functioneren met de al in gebruik zijnde applicaties van de Opdrachtgever én de klanten van Opdrachtgever. Zie bijlage infrastructuur.
	Ja |_|

	43. 
	De aangeboden oplossing dient volledig geïnstalleerd, gebruiksklaar en volledig gedocumenteerd, als werkend geheel te worden opgeleverd; inclusief bijvoorbeeld benodigd montagemateriaal, bekabeling en softwarelicenties(niet uitputtende voorbeelden).
	Ja |_|

	44. 
	De aangeboden apparatuur heeft een gegarandeerde technische levensduur voor de looptijd van de Overeenkomst.
	Ja |_|

	45. 
	Opdrachtnemer voert gedurende de looptijd van de Overeenkomst de noodzakelijke aanpassingen aan de apparatuur als gevolg van eventuele nieuwe wettelijke voorschriften dan wel aangepaste regelgeving hieromtrent onverkort uit, dit zonder hiervoor kosten in rekening te brengen aan Opdrachtgever.
	Ja |_|

	46. 
	De aangeboden routing, beheer- en monitoring tooling waaronder accounting functionaliteiten, en ook alle overige voor uw oplossing benodigde hard- en software, dient volledig te zijn geïnstalleerd, geconfigureerd en bedrijfsklaar en gedocumenteerd te zijn gedurende de looptijd van de raamovereenkomst.
	Ja |_|

	47. 
	De aanbieding behelst het leveren, installeren, implementeren/migreren en onderhouden van hard- en software onderhoud van de (REPRO) MFP printstraat apparatuur op basis van:
· een all-in huurprijs voor de apparatuur;
· een all-in huurprijs voor de hard- en software incl. implementatie- en onderhoudskosten;
· een all-in afdrukprijs per pagina zwart en een afdrukprijs per pagina voor kleur beiden incl. toner, drum, services, preventief en correctief onderhoud, vervangingsonderdelen, in- en uithuiskosten, arbeidsloon en voorrijdkosten;
· scans zijn kosteloos (ongeacht bestandstype of bestandsformaat);
· een A3 afdruk kent de prijs van een A4 afdruk;
De prijzen dienen te worden vermeld op het Prijzenformulier voor de aangegeven duur van de aangegeven apparatuur. (Zie bijlage – Prijzenformulier WS.

Let op: Nietjes worden apart achteraf via de periodieke factuur in rekening gebracht op basis van werkelijke verbruik.
	Ja |_|

	48. 
	Eerst wanneer de apparatuur en software daadwerkelijk volledig integraal én operationeel en ook door Opdrachtgever geaccepteerd als volledig werkend en volgens het Programma van Eisen worden huurkosten, vanaf Opdrachtvers acceptatiemoment in rekening gebracht worden aan Opdrachtgever. 
	Ja |_|

	49. 
	De eerste (kwartaal)termijn, huurkosten voor hard- en software, wordt vanaf Opdrachtvers acceptatiemoment in rekening gebracht.
	Ja |_|

	50. 
	De, op basis van gerealiseerd volume, kosten worden per kwartaal achteraf op basis van werkelijke tellerstanden gefactureerd. Onafhankelijk van het formaat dient het aantal teller-tikken gelijk te zijn aan het aantal geproduceerde prints.
	Ja |_|

	51. 
	De eerste indexering, voor alleen de variabele kosten (de all-in afdrukprijs per pagina zwart en kleur) vindt voor het eerst plaats op 1 januari 2026 en is gebaseerd de GIBIT-2023.
	Ja |_|

	52. 
	Op het huurcomponent is geen indexering van toepassing.
	Ja |_|

	53. 
	Factureren dienen aan de Nederlandse wettelijke eisen te voldoen.
De specificaties worden nader afgestemd.
	Ja |_|

	54. 
	Naar behoefte van Opdrachtgever vindt gepland technisch/operationeel overleg plaats met Opdrachtnemer, met een minimum van 6 maal per jaar.
	Ja|_|

	55. 
	Naar behoefte van Opdrachtgever vindt gepland accountmanagers overleg plaats met Opdrachtnemer, met een minimum van 2 maal per jaar.
	Ja |_|

	56. 
	Naar behoefte van Opdrachtgever vindt gepland strategisch overleg plaats met Opdrachtnemer, met een minimum van 1 maal per jaar.
	Ja |_|

	Programma van eisen – Duurzaamheid & veiligheid

	57. 
	De apparatuur voldoet aan vergelijkbare criteria en normen als die van energy-star Imaging Equipment Specification Version 3.0, voor zover relevant voor de Nederlandse markt, zie: https://www.energystar.gov/sites/default/files/FINAL%20Version%203.0%20ENERGY%20STAR%20Imaging%20Equipment%20Program%20Requirements.pdf . Opdrachtnemer behoeft geen Energy Star certificaat te overleggen, maar kan het voldoen aan deze criteria aantonen c.q. met argumenten overtuigen waarom niet aan een specifiek criterium kan worden voldaan in de Nederlandse markt.
	Ja |_|

	58. 
	De apparatuur biedt functionaliteit voor het optimaliseren van energiebeheer gedurende beheerperiode, waaronder een bedrijfsstand, slaapstand, ruststand. De functionaliteit en tijden zijn door de beheerder configureerbaar.
	Ja |_|

	59. 
	De apparatuur is geschikt voor het gebruik van gerecycled papier dat voldoet aan de Europese standaard EN 1228:2001.
	Ja |_|

	60. 
	Gedurende de gehele looptijd van de overeenkomst draagt Opdrachtnemer zorg voor verantwoorde afvoer van afvalstoffen, waaronder verpakkingsmaterialen (initiële levering) en verbruikte materialen (toners, drums etc.).
	Ja |_|

	61. 
	Opdrachtgever eist dat nergens in de productieketen van de aangeboden apparatuur en verbruiksartikelen sprake is van gedwongen arbeid of kinderarbeid, noch schendingen van de mensenrechten.
	Ja |_|

	62. 
	De apparatuur en ook tonerpoeder/inkt dient vrij te zijn van schadelijke stoffen voor mens en milieu, zoals PCB's, cadmium, asbest, etc., met uitzondering van specifiek omschreven ontheffing.
	Ja |_|

	63. 
	De Opdrachtnemer levert Prestaties die worden ingepast binnen de ICT-omgeving van Opdrachtgever. De ICT-omgeving van Opdrachtgever dient te voldoen aan het gezamenlijk normenkader voor informatiebeveiliging, dat is gestoeld op de baseline informatiebeveiliging overheid (BIO). De prestatiecomponenten worden door Opdrachtnemer zodanig ingericht zodat Opdrachtgever kan voldoen aan de beveiligingseisen die op haar situatie van toepassing zijn. Zie voor nadere toelichting https://www.informatiebeveiligingsdienst.nl/, en https://www.informatiebeveiligingsdienst.nl/project/baseline-informatiebeveiliging-overheid/ .
	Ja |_|

	64. 
	Er zal een AVG verwerkersovereenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer benodigd zijn. Dit zal in beginsel op basis van de handreiking standaard verwerkersovereenkomst gemeenten worden getoetst.  https://www.informatiebeveiligingsdienst.nl/ .
	Ja |_|

	Programma van eisen – Beheer en netwerk

	65. 
	De apparatuur ondersteunt werken met TCP/IP Netwerk protocol.
	Ja |_|

	66. 
	Inschrijver levert een eenduidige interface voor alle te leveren drivers van de gevraagde apparatuur in de Nederlandse taal.
	Ja |_|

	67. 
	De te leveren drivers kunnen als "default" op zwart en dubbelzijdig worden ingesteld.
	Ja |_|

	68. 
	De beheertools zijn webbased en browser onafhankelijk. Via een webinterface dient de apparatuur remote beheersbaar te zijn.
	Ja |_|

	69. 
	Binnen de beheersoftware moeten de apparaten te configureren zijn onder andere op het gebied van netwerkinstellingen en inzien van pagina-tellerstanden en tonerverbruik.
	Ja |_|

	70. 
	Er dienen gebruikersrapportages te kunnen worden afgedrukt. Dit met behulp van kostenplaatsen.
	Ja |_|

	71. 
	T.b.v. minimale beheerslast en maximale contractbewaking, wil Opdrachtgever dat van de apparatuur automatisch tellerstanden worden gegenereerd. Deze overzichten moeten elke maand elektronisch bij zowel Opdrachtgever als Opdrachtnemer worden aangeleverd, bijvoorbeeld per e-mail.
	Ja |_|

	72. 
	Automatisch vanuit apparatuur gemelde storingen of proactieve meldingen dienen naar Opdrachtnemer en naar Opdrachtgever automatisch te worden gemeld. Voor meldingen naar Opdrachtgever is e-mail verplicht.
	Ja |_|

	73. 
	De (digitale) tellerstanden kunnen worden geëxporteerd naar Microsoft Office applicaties, waarbij MS Access niet is toegestaan.
	Ja |_|

	74. 
	De status van papier en toner dient te worden weergeven. Zowel op het display van de machine als via een webinterface.
	Ja |_|

	75. 
	Status van overige verbruiksartikelen dient te worden weergeven (fuser, drum, etc.; voor zover van toepassing). Zowel op het display van de machine als via een webinterface.
	Ja |_|

	76. 
	De apparatuur dient waarschuwing te geven bij onder- en/of overschrijding van vooraf te definiëren grenswaarden van verbruiksartikelen. 
	Ja |_|

	77. 
	De apparatuur is o.a. te beheren via HTTP, SNMP, HTTPS en SSH, en vanuit één centraal beheerpunt inclusief monitorfunctie en berichtgeving via SNMP of bijvoorbeeld e-mail.
	Ja |_|

	78. 
	Het moet mogelijk zijn om de Simple Network Management Protocol community namen aan te passen.
	Ja |_|

	79. 
	Het is mogelijk om standaard driverinstellingen in te stellen via een centrale policy en locatie.
	Ja |_|

	80. 
	Als de software (firmware en applicaties), waarmee de apparatuur is uitgerust, gedurende de looptijd van de overeenkomst wordt vernieuwd, dient deze upgrade nadat er toestemming van de contractbeheerder is verkregen en zonder kosten te worden geïnstalleerd op het geplaatste apparaat. Hieronder worden ook upgrades van netwerkkaarten verstaan. Opdrachtnemer is verplicht beschikbare en uitgevoerde upgrades via de managementinformatie te rapporteren aan de contractbeheerder. 
	Ja |_|

	Programma van eisen – Beschikbaarheid en ondersteuning

	81. 
	De aangeboden oplossing ten behoeve van de Repro dient end to end 98% beschikbaar te zijn gedurende werkdagen van 07:00 uur – 17:00 uur. De beschikbaarheid wordt gemeten over periodes van 13 weken.
	Ja |_|

	82. 
	De aangeboden oplossing biedt voor vragen en het melden van storingen een Nederlandstalige helpdesk van maandag tot en met vrijdag van 08:00 uur- 17:00 uur. Ook de helpdesk functionaliteit, gedurende de looptijd van de overeenkomst, dient inbegrepen te zijn in de aanbieding
	Ja |_|

	83. 
	Bovenstaande helpdesk kan telefonisch, per portal en per e-mail worden bereikt.
	Ja |_|

	84. 
	De response tijd van de helpdesk op een call intake bedraagt maximaal 15 minuten. Voor call intake geldt de ontvangsttheorie. 
	Ja |_|

	85. 
	De time- 2- fix voor de remote ondersteuning bedraagt maximaal 1,5 uur na call intake.
	Ja |_|

	86. 
	De on-site response bedraagt maximaal 3 uur na call intake voor de REPRO MFP Printstraat dienstverlening.
	Ja |_|

	87. 
	De on-site response betreft een ononderbroken repair to completion. 
	Ja |_|

	88. 
	De voortgang van de call kan online door Opdrachtgever worden gevolgd.
	Ja |_|

	89. 
	Historische calls met bijbehorende bijzonderheden kunnen door Opdrachtgever worden geprint.
	Ja |_|

	90. 
	Melding van reactieve en proactieve storingen dienen automatisch te kunnen plaatsvinden. 
	Ja |_|

	91. 
	Verbruiksartikelbestellingen dienen automatisch zonder tussenkomst van gebruiker of operator plaats te kunnen vinden.
	Ja |_|

	Programma van eisen – Opleidingen en evaluatie

	92. 
	Er dienen jaarlijkse opleidingen te worden aangeboden op basis van het schema zoals opgenomen in onderstaande tabel:
De kosten dienen per dagdeel in het Prijzenformulier te worden vermeld.
Afname vindt, optioneel, in overleg plaats.
	Ja |_|

	
	Wie
	Vorm
	

Ja |_|

Ja |_|

Ja |_|

	
	Centrale Repro
	Uitleg/instructie 4 dagdelen (aansturing apparatuur en software).
	

	
	ICT
	Uitleg/instructie 2 dagdelen.
	

	
	Centrale Repro
	Uitleg/instructie 4 dagdelen (technische operationele opleiding).
	

	93. 
	De medewerkers Centrale Repro van Opdrachtgever worden opgeleid als key-user voor gebruik, zelf repareerbare storingen en verbruiksmiddelen vervangingen. een totaalopleiding van 4 dagdelen. Deze trainingen dienen geavanceerde trainingen te zijn, met het doel om potentiële downtijd te kunnen voorkomen.
	Ja |_|

	94. 
	De trainingen benoemd in EIS 92 kunnen indien gewenst gedurende de looptijd van de overeenkomst worden gegeven en aangevraagd. 
	Ja |_|

	95. 
	Cursusmateriaal dient in de Nederlandse taal te zijn en van het taalniveau B1.
	Ja |_|

	96. 
	Bij de apparatuur is een geplastificeerde instructie op een A3 met een duidelijke en beknopte print, scan en kopieer instructie en ook een storingsinstructie. Deze instructie komt tot stand in overleg met de Opdrachtgever. 
	Ja |_|

	97. 
	Jaarlijkse evaluatie van storingen en gebruik met als doel de MTBF zo laag mogelijk te houden.
	Ja |_|

	98. 
	Het apparaat heeft een uitgebreide Nederlandse gebruikershandleiding. 
	Ja |_|

	Programma van eisen – Minimum functionaliteit   

	99. 
	Afdruksnelheid 80 pagina’s per minuut zwart/wit A4 van 52 t/m 350 gram/m2. Zie ook eis 120.
	Ja |_|

	100. 
	Afdruksnelheid 44 pagina’s per minuut zwart/wit A3 van 52 t/m 350 gram/m2. Zie ook eis 120.
	Ja |_|

	101. 
	Afdruksnelheid 80 pagina’s per minuut kleur A4 van 52 t/m 350 gram/m2. Zie ook eis 120.
	Ja |_|

	102. 
	Afdruksnelheid 44 pagina’s per minuut kleur A3 van 52 t/m 350 gram/m2. Zie ook eis 120.
	Ja |_|

	103. 
	Minimaal maandelijkse mogelijk afdrukvolume: 240.000.
	Ja |_|

	104. 
	De tonercapaciteit bedraagt voor:
· Zwart > 40.000 afdrukken;
· Cyaan > 40.000 afdrukken;
· Magenta > 40.000 afdrukken;
· Geel > 40.000 afdrukken.
	Ja |_|

	105. 
	Minimaal geheugen 3 GB.
	Ja |_|

	106. 
	Minimale harddisk 1 TB.
	Ja |_|

	107. 
	Netwerkinterface 100/1000 Mbs.
	Ja |_|

	108. 
	USB Interface.
	Ja |_|

	109. 
	Paginabuffer minimaal 1GB.
	Ja |_|

	110. 
	Aanstuurtaal PCL6 en Postscript v3/4.
	Ja |_|

	111. 
	Voor papiersoorten die probleemloos dienen te kunnen worden gebruikt; zie Bijlage – papiercatalogus WS.
	Ja |_|

	112. 
	Lade 1 invoer minimaal 550 vellen SRA3.
	Ja |_|

	113. 
	Lade 2 invoer minimaal 550 vellen SRA3.
	Ja |_|

	114. 
	Lade 3 invoer minimaal 550 vellen SRA3.
	Ja |_|

	115. 
	Geavanceerde oversized hoge-capaciteitsinvoer (Adv OHCF) met twee laden, minimum capaciteit 4.000 vel en papierformaten: (minimale benodigde grootte 98 x 148 mm, maximale benodigde grootte 330 x 488 mm;).
	Ja |_|

	116. 
	Lade handinvoer minimaal 500 vellen inclusief mogelijkheid tot invoeren banners (zie eis 122). 
	Ja |_|

	117. 
	Papiergewicht ongecoat en gecoat vanuit handmatige invoer en bulkinvoer: 52 t/m 350 gram/m2, zowel simplex als duplex.
	Ja |_|

	118. 
	Papiergewicht ongecoat en gecoat vanuit lade 1 t/m 3: 52 t/m 350 gram/m2 zowel simplex als duplex.
	Ja |_|

	119. 
	Vol automatisch dubbelzijdig printen/kopiëren is mogelijk van 52 t/m 350 gram/m2 met een maximaal formaat van SRA3 geldend voor alle grammages.
	Ja |_|

	120. 
	Bij gebruik van media tussen 300 en 350 grams mag er maximaal een snelheidsverlies optreden van 50% ten opzichte van 80 - 100 grams media.
	Ja |_|

	121. 
	Papierafmetingen – Minimaal benodigd 98 mm x 146 mm.
	Ja |_|

	122. 
	Papierafmetingen – Maximaal benodigd 323 x 1260 mm afbeeldingsgebied
dubbelzijdig printen op lange vellen tot 700 mm en enkelzijdig tot 1260 mm.
	Ja |_|

	123. 
	Mogelijkheid tot afdrukken van Dienstenveloppen van 80 gram – 120 grams, met gegomde trapezium klep of met striplock, en venster of zonder venster.
	Ja |_|

	124. 
	Voor raster geldt minimaal: Halftoonrasters voor een vloeiendere, helderdere resolutie en verbeterde kleurovergangen 150, 175, 200, 300, 600 lijnen per inch.
	Ja |_|

	125. 
	Printkwaliteit die vergelijkbaar is met offset (offset kleurenbeheer).
	Ja |_|

	126. 
	CMYK printen resolutie minimaal benodigd 1200 dpi.
Laserresolutie - Maximaal 2400 x 2400 dpi.
	Ja |_|

	127. 
	Scanresolutie tot minimaal 600 dpi t.b.v. kopiëren.
	Ja |_|

	128. 
	Single-pass automatische dubbelzijdige documentinvoer, tot 200 beelden per minuut in kleur of zwart-wit, capaciteit van minimaal 250 vel, formaten tot A3, 38-200 g/m², kopiëren of scannen naar verschillende uitvoeropties.
	Ja |_|

	129. 
	Mogelijkheid om meerdere pagina’s per zijde af te drukken.
	Ja |_|

	130. 
	Ondersteuning scannen via SMB/SFTP (scan2network). 
	Ja |_|

	131. 
	Ondersteuning scannen via SMTP (scan2Email).
	Ja |_|

	132. 
	Voor beide scanfunctionaliteiten geldt een afwijkend minimaal aantal beelden per minuut van 120 tot 600 dpi. 
	Ja |_|

	133. 
	Scannen moet mogelijk zijn naar een digitale uitvoer van Multi- & Singlepage TIFF, Multi- & Singlepage PDF-A, Multi- & Singlepage PDF en Single page JPEG. 
	Ja |_|

	134. 
	Creëren van searchable PDF’s (OCR) moet mogelijk zijn.
	Ja |_|

	135. 
	Scanresolutie 200 tot 600 dpi t.b.v. scan2network & Scan2Email.
	Ja |_|

	136. 
	Mogelijkheid tot traploos vergroten maximaal 400% en verkleinen minimaal 25 met stappen van 1%.
	Ja |_|

	137. 
	Meervoudig in te stellen kopieën tot een aantal van 9.999.
	Ja |_|

	138. 
	Ondersteuning LDAP en Active Directory.
	Ja |_|

	139. 
	Zwart/wit en kleurafdrukken kunnen worden afgeschermd door autorisatie.
	Ja |_|

	140. 
	Maximaal aantal kopieën, prints en batches zwart/wit dienen per apparaat, per batch, per persoon instelbaar te zijn.
	Ja |_|

	141. 
	Uw oplossing dient te beschikken over één overall beheertool.
	Ja |_|

	142. 
	Geautomatiseerd sturen op kosten via kostenplaatsen gekoppeld aan klanten en gebruikers.
	Ja |_|

	143. 
	Accounting via automatische registratie op gebruikersniveau.
	Ja |_|

	144. 
	Periodieke rapportages volumes zwart/wit en kleur van registraties op alle eerder benoemde niveaus is mogelijk.
	Ja |_|

	145. 
	Het systeem biedt de mogelijkheid om limietsignalering op gebruikersniveau te doen.
	Ja |_|

	146. 
	Separaat digitaal front end inclusief toebehoren zoals monitor, muis, toetsenbord, pc.
	Ja |_|

	147. 
	Via digitaal front end en remote beheerbare wachtrij.
	Ja |_|

	148. 
	Hold & direct print wachtrij.
	Ja |_|

	149. 
	Jobs plannen en volgen.
	Ja |_|

	150. 
	Nabewerking printjobs.

	Ja |_|

	151. 
	Aanmaken en gebruiken van papierprofielen op basis van papierkalibraties minstens dikte, witbalans, papiersoort.
	Ja |_|

	152. 
	Aanmaken en gebruiken van kleuren-uitvoerprofielen.
	Ja |_|

	153. 
	Drukperssimulaties.
	Ja |_|

	154. 
	ICC Profilering t.b.v. kleurenruimtes.
	Ja |_|

	155. 
	Herprinten van jobs via centrale wachtrij.
	Ja |_|

	156. 
	Pantone kleuren bibliotheek.
	Ja |_|

	157. 
	PDF optimalisatie.
	Ja |_|

	158. 
	Het kunnen toepassen van impositie.
	Ja |_|

	159. 
	Afdrukconsistentie van begin tot einde van een print- & kopieeropdracht tot minimaal 1.000 pagina's dubbelzijdig. Het meetbare verschil mag maximaal 3% zijn tussen pagina 1 en 1.000. 
	Ja |_|

	160. 
	Kalibratiemethodiek door middel van minimaal een spectrophotometer, aangetoond gelijkwaardig of beter.
	Ja |_|

	161. 
	Volautomatische inline kleurenkalibratie.
	Ja |_|

	162. 
	Automatisch register systeem (voor- en achterkant uitlijning).
	Ja |_|

	163. 
	Gebruik maken van hotfolder (folders waar bestanden in te plaatsen zijn die worden verwerkt d.m.v. aanhangende automatisch in te stellen print workflow).
	Ja |_|

	164. 
	Duidelijk afleesbaar display in Nederlandse taal.
	Ja |_|

	165. 
	Eenvoudig in te stellen bediening met toegankelijkheidsopties voor een situatie leerwerkbedrijf.
	Ja |_|

	Programma van eisen – Minimum functionaliteit afwerking

	166. 
	Automatische staffelmogelijkheid voor Minimaal 2.000 vel.
	Ja |_|

	167. 
	Ingebouwde bi-directionele ontkruller. 
	Ja |_|

	168. 
	Automatische bijsnijder-/ trimmerModule voor koppeling aan de katernmodule.
	Ja |_|

	169. 
	Trimcapaciteit tot minimaal 20 vel.
	Ja |_|

	170. 
	Instelbaar hoeveelheid en dikte van het te trimmen materiaal van 2 tot 20 mm met stappen van 0,1 mm.
	Ja |_|

	171. 
	Creëert katernen die plat kunnen worden geopend zonder dat de rug beschadigd raakt.
	Ja |_|

	172. 
	Automatisch perforeren met 2 en 4 gaten.
	Ja |_|

	173. 
	Automatisch dubbelvouwen in formaten A4 en A3.
	Ja |_|

	174. 
	Afdrukken op binnen- of buitenkant van het gevouwen papier.
	Ja |_|

	175. 
	Niet-eenheid met variabele lengte van nieten; tot 100 vel nieten.
	Ja |_|

	176. 
	Niet-eenheid voor nietjes in meerdere posities voor enkele of dubbele niet.
	Ja |_|

	177. 
	Niet-eenheid voor het maken van katernen.
	Ja |_|

	178. 
	Katernmodule.
	Ja |_|

	179. 
	Katernen met rughechting en vouw van 2 tot 60 vellen voor boekjes tot 240 pagina's (80 g/m² bankpost met enkele kaft).
	Ja |_|

	180. 
	Nabewerking katerntoepassingen, enkelvouw, verwerking tot en met 60 pagina’s met squarefold.
	Ja |_|

	181. 
	Katernen (formaat vel 330 x 488 mm) en kleine katernen (A5)
257 mm) op ongecoat en gecoat papier van maximaal 350 g/m².
	Ja |_|

	182. 
	Invoegmodule.
	Ja |_|

	183. 
	Invoegen van extra (kleuren-) pagina's (bijvoorbeeld voorbedrukte kaften en omslagen) is mogelijk via een invoegmodule met minimaal 250 vel.
	Ja |_|

	184. 
	Invoegingen minimaal A5 tot SRA3.
	Ja |_|

	185. 
	Mogelijkheid tot vouwen, nieten, bijsnijden, perforeren, staffelen van ingevoegde pagina’s.
	Ja |_|

	186. 
	Automatisch nieten moet mogelijk in te stellen te zijn vanuit de applicatie.
	Ja |_|

	187. 
	Één opvangbak voor minimaal 3.000 vellen.
	Ja |_|

	188. 
	Een tweede opvangbak voor minimaal 500 vellen.
	Ja |_|

	189. 
	Één doorlopende katernopvangbak met mogelijkheid tot onderplaatsen van een doos of bak om productieproces niet te onderbreken.
	Ja |_|

	Programma van eisen – Levering en plaatsing

	190. 
	Apparatuur kan worden geplaatst binnen de beschikbare ruimte: 400cm B x 140 cm D x200 cm H. Dit is exclusief externe digitale frontend.
	Ja |_|

	191. 
	Apparatuur kan worden aangesloten via de stroomvoorziening: Europa: 220-230 V, 50 Hz.
	Ja |_|

	192. 
	Opdrachtnemer voert een startoverleg over de implementatie van het project.
	Ja |_|

	193. 
	De levering, plaatsing, implementatie en inrichting van de apparatuur en software geschiedt op basis van de planning zoals overeengekomen tijdens het startoverleg en in het plan van aanpak.
	Ja |_|

	194. 
	Wanneer gevraagd door Opdrachtgever, is Opdrachtnemer in staat om te leveren in één keer binnen 2 maanden na opdrachtverlening met als uitgangspunt zo vroeg mogelijk, in overleg en in overeenstemming, te leveren. 
	Ja |_|

	195. 
	Eerst wanneer de apparatuur en software daadwerkelijk volledig integraal én operationeel en ook door Opdrachtgever geaccepteerd als volledig werkend en in overeenstemming met het Programma van Eisen worden huurkosten, vanaf Opdrachtvers acceptatiemoment in rekening gebracht worden aan Opdrachtgever. 
	Ja |_|

	196. 
	Opdrachtnemer verzorgt de benodigde net-, data, en telecom bekabeling voor de aansluiting van de apparatuur op het netwerk van Opdrachtgever, waarbij de maximale afstand tot een outlet 4 meter is. Voor de netwerkaansluiting CAT5, CAT6, CAT 7 stelt Opdrachtgever de kabels ter beschikking. 
	Ja |_|

	197. 
	Van de Opdrachtnemer wordt een definitief uitgewerkt plan van aanpak geëist. Deze is in samenspraak opgesteld met en goedgekeurd door de Opdrachtgever.
	Ja |_|

	198. 
	Levering en plaatsing vindt plaats op begane grond.
	Ja |_|
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