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Bijlagen 
Programma van Eisen 
Papiercatalogus
Infrastructuur

Verwerkersovereenkomst
Uniform Europees Aanbestedingsdocument
GIBIT-2023
Algemene Inkoop Voorwaarden WerkSaam Westfriesland
GIBIT-2023 conceptovereenkomst
Verklaring Omtrent Russische Betrokkenheid
Bedrijfsflyer aanbesteden NHN 2019
Prijzenformulier
Referenties	

De bijlagen zijn los bijgevoegd. U vindt ze in TenderNed onder het kopje ‘documenten’.

1. [bookmark: _Toc59038185][bookmark: _Toc63770793][bookmark: _Toc168319410]Begrippenlijst
Naast de begrippen uit de Algemene Inkoopvoorwaarden, gebruiken we onderstaande begrippen. 

Aanbestedende dienst 
WerkSaam Westfriesland, ook wel ‘wij’ of ‘Opdrachtgever’ genoemd in dit document.

Aanbesteding 
Aanbesteden is een specifieke inkoopmethode om te komen tot opdrachtverlening met één of meerdere geschikte Opdrachtnemers. 

Aanbestedingsstukken
Alle documenten in een aanbestedingsprocedure die door de Aanbestedende dienst zijn ingebracht.

Aanbestedingswet
De gewijzigde Aanbestedingswet 2012 die geldt vanaf 1 juli 2016. Met deze nationale wet geeft Nederland invulling aan de Europese richtlijnen voor aanbesteden. De Aanbestedingswet 2012 bevat zowel regels voor aanbestedingen boven de Europese drempelbedragen, als daaronder.

Contractant
De partij die de Opdracht gegund heeft gekregen. Ook wel: Opdrachtnemer.

Geschiktheidseisen 
Eisen op basis waarvan de Aanbestedende dienst beoordeelt of de Inschrijver in staat is om de Opdracht uit te voeren.

Gunningscriteria 
Criteria op basis waarvan de Inschrijving van een Inschrijver wordt beoordeeld. De Inschrijver met de Inschrijving die als de beste wordt beoordeeld, krijgt de Opdracht gegund.
 
Inschrijver
Een onderneming die een Inschrijving heeft ingediend. 

Inschrijving
Een aanbieding van de Inschrijver uitgebracht aan de Aanbestedende dienst, gebaseerd op de eisen en Gunningscriteria zoals beschreven in de Aanbestedingsstukken. De Inschrijving geldt als een onherroepelijk (definitief) aanbod in de zin van het Burgerlijk Wetboek.

Opdracht
Schriftelijke overeenkomst onder bezwarende titel tussen één of meerdere Opdrachtnemers en één of meerdere Aanbestedende diensten. 

Opdrachtnemer 
De partij die de Opdracht gegund heeft gekregen. Ook wel Contractant genoemd.

Percelen 
Het onderverdelen van een Opdracht in meerdere onderdelen.
 
Uitsluitingsgronden 
Gronden die zien op omstandigheden van Inschrijvers en die voor de Aanbestedende dienst reden (kunnen) zijn om Inschrijvers uit te sluiten. Dit betekent dat wij hun Inschrijving dan niet verder meenemen in de beoordelingsprocedure. 

Gunningsbeslissing
Het ‘voornemen tot gunning’ van de Aanbestedende dienst om de opdracht te gunnen aan de beoogd Opdrachtnemer. 



2. [bookmark: _Toc59038186][bookmark: _Toc63770794][bookmark: _Toc168319411]Inleiding
In deze inschrijfleidraad en bijbehorende bijlagen en invulformulieren vindt u informatie over de Aanbesteding ‘REPRO MFP-printstraat dienstverlening’ van WerkSaam Westfriesland. Wij nodigen u van harte uit om in te schrijven. 

[bookmark: _Toc59038187][bookmark: _Toc63770795][bookmark: _Toc168319412]2.1 Beschrijving van WerkSaam Westfriesland
WerkSaam Westfriesland helpt mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt op weg naar werk. Dit zijn mensen die geen baan hebben en zonder hulp ook moeilijk een baan vinden. Wij werken voor de inwoners van de zeven Westfriese gemeenten. Het talent van de werkzoekende en de wens van de werkgever zijn voor ons het belangrijkste.  
 
WerkSaam Westfriesland heeft een aantal leerwerkbedrijven (LWB), waaronder Repro, Business-post, Schoonmaak, Verpakken en Buitenruimte Service. In de leerwerkbedrijven worden medewerkers opgeleid en getraind in (basis) arbeidsvaardigheden om hen meer kansen te geven op een werkplek in het bedrijfsleven.  
 
Op de website www.werksaamwf.nl vindt u meer informatie over onze organisatie en haar inkoop- en aanbestedingsbeleid. 
 
De Inschrijver kan uitsluitend contact opnemen met: 
WerkSaam Westfriesland via de berichtenmodule in TenderNed

Inkoopsamenwerking Westfriesland
De Westfriese gemeenten[footnoteRef:2], WerkSaam en de Omgevingsdienst werken samen op het gebied van inkoop. Zo hebben we dezelfde inkoopvoorwaarden en grotendeels hetzelfde inkoopbeleid. Ook de opbouw van dit document (inclusief bijlagen) is tot stand gekomen in samenwerking met de Westfriese gemeenten. [2:  Gemeenten Drechterland, Enkhuizen, Hoorn, Koggenland, Medemblik, Opmeer en Stede Broec.] 


[bookmark: _Toc168319413][bookmark: _Toc59038188][bookmark: _Toc63770796]2.2 Leeswijzer 
In deze leeswijzer vindt u informatie over de Opdracht. Op basis hiervan kunt u besluiten of u wel of niet wil inschrijven op deze Opdracht. Daarnaast informeren wij u over de procedure om tot een overeenkomst te komen met een Opdrachtnemer. De opbouw van de leidraad is als volgt: 
In hoofdstuk 3 beschrijven wij beknopt de Opdracht.
In hoofdstuk 4 beschrijven wij de procedure van de Aanbesteding. 
In hoofdstuk 5 beschrijven wij welke Uitsluitingsgronden op deze Opdracht van toepassing zijn.
In hoofdstuk 6 beschrijven wij aan welke Geschiktheidseisen u moet voldoen.
In hoofdstuk 7 beschrijven wij welke voorwaarden van toepassing zijn op deze Opdracht.
In hoofdstuk 8 beschrijven wij op welke wijze wij uw Inschrijving beoordelen.

Als bijlage is het Programma van Eisen opgenomen, met daarin de inhoudelijke eisen aan de Opdracht. 

Lees alle stukken eerst goed door voordat u aan uw Inschrijving begint en zorg dat uw Inschrijving specifiek op deze opdracht is toegespitst.

3. [bookmark: _Toc59038189][bookmark: _Toc63770797][bookmark: _Toc168319414]Beschrijving Opdracht

Ter vervanging van de huidige printstraat wordt een fabrieksnieuwe printstraat inclusief aansturingssoftware inclusief aanverwante dienstverlening uitgevraagd op basis van huur voor een initiële periode van 5 jaar met driemaal een verlenging van in beginsel elk 2 jaar, welke binnen de verlengperiodes per maand opzegbaar is met een opzegtermijn van minimaal drie maanden. Dit houdt in dat de huurperiode na de opzegging nog minimaal 3 maanden voortduurt tegen het huurbedrag per maand.

Voor de eisen die wij aan de uitvoering van de Opdracht stellen, en de wijze waarop we dat met de Opdrachtnemer willen vastleggen, verwijzen we kortheidshalve naar het Programma van Eisen en de bijlagen waaronder de overeenkomst.

Aanleiding voor deze Aanbesteding is de vervanging van de huidige printstraat bestaande uit twee machines.

In de bijlage ‘Programma van Eisen’ vindt u meer informatie over de Opdracht. 

3.1 [bookmark: _Toc168319415]Marktverkenning
Medio 2023 heeft er een marktverkenning, gevolgd door een demo plaatsgevonden met Canon, Konica Minolta en Ricoh plaatsgevonden. Op basis hiervan is vast komen te staan dat de wensen en eisen van WerkSaam Westfriesland door marktpartijen worden ondersteund en voor de totaaloplossing een Europese aanbesteding is vereist. 
De marktverkenning alsmede deze aanbesteding zijn/worden onafhankelijk inhoudelijk functioneel en procedureel begeleid door Illustrata in de persoon vande heer Marlon Edink en Wierda Entius ICT inkoop en advies in de persoon van de heer Tjerk Wierda.

[bookmark: _Toc59038190][bookmark: _Toc63770798][bookmark: _Toc168319416]3.1 Doelstelling
De Opdracht
Het doel van deze aanbestedingsprocedure is om met één inschrijver een overeenkomst te sluiten voor het uitvoeren van de Opdracht. 
De samenwerking
WerkSaam Westfriesland hecht grote waarde aan partnerschap.

[bookmark: _Toc59038191][bookmark: _Toc63770799][bookmark: _Toc168319417]3.2 Samenvoegen en percelen 
[bookmark: _Hlk166482630]Samenvoegen 
Deze aanbesteding omvat meerdere opdrachten die zijn samengevoegd tot één Opdracht. Wij hebben hiervoor gekozen omdat:
· [bookmark: _Hlk166482521]Dit aansluit bij de samenstelling en het karakter van de markt;
· De samengevoegde (deel)opdrachten een grote mate van samenhang hebben en onlosmakelijk met elkaar zijn verbonden;
· De samenvoeging voor ons en/of voor de markt grote voordelen biedt, namelijk single point of contract.

Percelen niet van toepassing
De Opdracht is niet verdeeld in Percelen, omdat: 
· De afzonderlijke onderdelen van de Opdracht in grote mate met elkaar samenhangen en/of onderling verbonden zijn;


[bookmark: _Toc59038192][bookmark: _Toc63770800][bookmark: _Toc168319418]3.3 Contractduur
De ingangsdatum van de overeenkomst is vastgelegd in de overeenkomst. 
De einddatum van de overeenkomst is 60 maanden na door Opdrachtnemer opgeleverd én door Opdrachtgever geaccepteerd. De overeenkomst kan drie (3) keer met elk twee jaar worden verlengd. 

De overeenkomst loopt van rechtswege af als:
de overeenkomst niet wordt verlengd.
na de maximale looptijd van de overeenkomst.
Tussentijdse beeindiging, zoals deze mogelijkheid in de overeenkomst is opgenomen


4. [bookmark: _Toc59038193][bookmark: _Toc63770801][bookmark: _Toc168319419]Aanbestedingsprocedure
Wij hebben gekozen voor de Europese openbare procedure. 

[bookmark: _Toc59038194][bookmark: _Toc63770802][bookmark: _Toc168319420]4.1 Planning 
	[bookmark: _Hlk166483085]Omschrijving
	2024

	Publicatie
	4 juni 

	Uiterlijke ontvangst van vragen NvI I
	24 juni 12.00 uur

	Bekendmaken eerste nota van inlichtingen NvI I
	1 juli

	Uiterlijke ontvangst van vragen NvI II
	15 juli

	Bekendmaken tweede nota van inlichtingen NvI II
	22 juli

	Uiterlijke ontvangst van Inschrijvingen 
	12 augustus 12.00 uur

	Versturen proces verbaal kluisopening
	12 augustus 12.15 uur

	Beoordeling van de Inschrijvingen
	26 augustus

	Versturen Gunningsbeslissing
	2 september

	Stand still-periode
	23 september

	Verificatiegesprek 
	27 september

	Versturen definitieve gunning 
	30 september

	Gestanddoeningstermijn van uw Inschrijving
	drie (3) maanden



De planning kan wijzigen. Wij zijn gerechtigd tussentijds de planning aan te passen. Als gevolg van deze aanpassing kan mogelijk de ingangsdatum van de overeenkomst wijzigen. 

Eventuele wijzigingen worden via TenderNed bekendgemaakt. De actuele planning staat op TenderNed. De planning op TenderNed is leidend. 

[bookmark: _Toc59038195][bookmark: _Toc63770803][bookmark: _Toc168319421]4.2 Nota van Inlichtingen
U kunt via TenderNed, de vraag en antwoord module, vragen aan ons stellen en onduidelijkheden en onjuistheden aan ons melden. Wij nemen alleen vragen in behandeling die zijn gesteld via TenderNed. Alle vragen, inclusief de bijbehorende antwoorden, publiceren wij op TenderNed in de Nota(‘s) van Inlichtingen. Wij kunnen ook zelfstandig besluiten om wijzigingen in de aanbestedingsstukken door te voeren. Deze wijzigingen nemen wij ook op in de Nota(‘s) van Inlichtingen. 

Deze Nota(‘s) van Inlichtingen maken hierna integraal onderdeel uit van de Aanbestedingsstukken.

In geval van tegenstrijdigheden gaat de Nota van Inlichtingen in rangorde voor op de inschrijfleidraad. Latere Nota’s gaan voor op eerdere Nota’s van Inlichtingen.

Er zijn twee (2) momenten waarop wij de Nota van Inlichtingen publiceren: 
1. 	Nota van Inlichtingen I: 	publicatie op 1 juli 2024;
2.	Nota van Inlichtingen II: 	publicatie op 22 juli 2024.

[bookmark: _Toc59038196]Onvolkomenheden, onduidelijkheden of tegenstrijdigheden
De Aanbestedingsdocumenten zijn met de grootste zorg opgesteld. In het geval dat u toch onvolkomenheden, onrechtmatigheden, onduidelijkheden of tegenstrijdigheden ontdekt, dan licht u ons hierover zo spoedig mogelijk in. U doet dit in ieder geval binnen de termijnen zoals gesteld op TenderNed. U kunt geen beroep doen op onvolkomenheden, onrechtmatigheden, onduidelijkheden of tegenstrijdigheden als die niet bij ons zijn aangegeven, terwijl dit wel mogelijk was geweest.

[bookmark: _Toc63770804][bookmark: _Toc168319422]4.3 Indienen van Inschrijvingen
U moet uw Inschrijving voor de aangegeven sluitingstermijn uploaden in TenderNed. De verantwoordelijkheid voor het op tijd en volledig aanleveren van uw Inschrijving ligt bij u. 

Inschrijvingen die op een andere wijze dan via TenderNed worden ingediend zijn ongeldig en nemen wij niet verder mee in de beoordelingsprocedure. 

Storing TenderNed
Is er een storing in TenderNed? Meld dit dan direct bij TenderNed. Meld het ook bij ons als u door een storing niet op tijd kunt inschrijven. Als de storing dicht op de sluitingstermijn is, kunnen wij besluiten de sluitingstermijn op te schuiven. Als de kluis met Inschrijvingen nog niet is geopend, kunnen wij dit ook doen als de sluitingstermijn al voorbij is. 

Zodra wij de kluis met Inschrijvingen hebben geopend, kunnen wij de sluitingstermijn niet meer opschuiven. Het is dan niet meer mogelijk om in te schrijven.
 
Opening van de kluis met Inschrijvingen 
Na de sluitingstermijn openen wij de digitale ‘kluis met inschrijvingen’. Van de opening maken wij een ´proces verbaal van kluisopening´ op. Het proces verbaal verzenden wij via TenderNed naar alle Inschrijvers. 

Na het openen van de ‘kluis met inschrijvingen’ is alleen de informatie van de eisen en kwalitatieve criteria zichtbaar. Pas na het openen van het ‘tabblad Kosten/Prijs’ is de kosten/prijsinformatie zichtbaar.

[bookmark: _Toc59038197][bookmark: _Toc63770805][bookmark: _Toc168319423]4.4 Ondertekening
Om in te kunnen schrijven via TenderNed beschikt u over een e-herkenning met minimaal betrouwbaarheidsniveau 2. Hiermee beschouwen wij uw Inschrijving als ‘rechtmatig ondertekend’. Deze ondertekening heeft betrekking op alle in te dienen documenten. U hoeft de door u ingediende stukken dan ook niet te ondertekenen met een ‘natte handtekening’.
Wij behouden ons het recht voor om de rechtsgeldigheid van de ondertekening te controleren. 

[bookmark: _Toc59038198][bookmark: _Toc63770806][bookmark: _Toc168319424]4.5 Beoordelingsprocedure
Eerst bepalen wij of uw Inschrijving (exclusief het prijsformulier) juist en volledig is. Als controle gebruiken we hiervoor de ‘checklist in te leveren stukken’. Is uw Inschrijving niet juist en volledig, dan verklaren wij uw Inschrijving ongeldig. Wij nemen uw Inschrijving dan niet verder mee in de beoordelingsprocedure. 
Vervolgens beoordelen wij of de Uitsluitingsgronden op u van toepassing zijn. Als dit zo is én u heeft niet toereikend kunnen bewijzen dat u voldoende maatregelen heeft genomen om uw betrouwbaarheid aan te tonen, dan verklaren wij uw Inschrijving ongeldig. Wij nemen uw Inschrijving dan niet verder mee in de beoordelingsprocedure. 
Daarna beoordelen wij of u voldoet aan de Geschiktheidseisen. Als dit niet zo is, verklaren wij uw Inschrijving ongeldig. Wij nemen uw Inschrijving dan niet verder mee in de beoordelingsprocedure.
Aansluitend beoordelen we of u geen voorwaarden hebt gesteld aan uw Inschrijving. Als dit wél zo is, verklaren wij uw Inschrijving ongeldig. Wij nemen uw Inschrijving dan niet verder mee in de beoordelingsprocedure. 
Als laatste stap beoordelen wij uw Inschrijving aan de hand van de Gunningscriteria.


[bookmark: _Toc59038199][bookmark: _Toc63770807][bookmark: _Toc168319425]4.6 Prijsonderhandelingen 
[bookmark: _Toc59038200]De prijs wordt volledig bepaald door uw Inschrijving. Wij voeren geen prijsonderhandelingen.


[bookmark: _Toc59038201][bookmark: _Toc63770809][bookmark: _Toc168319426]4.7 Verificatiegesprek 
Na het versturen van de gunningsbeslissing vindt er mogelijk een verificatiegesprek plaats met de beoogd Opdrachtnemer. Tijdens dit gesprek bespreken wij de Inschrijving en de onderlinge verwachtingen. Ook verifiëren wij of de Inschrijving voldoet aan het Programma van Eisen. Als blijkt dat dit niet het geval is, dan leggen wij de Inschrijving alsnog terzijde en sluiten we deze uit van de aanbestedingsprocedure. Ook hebben wij de mogelijkheid om een score van één of meerdere subgunningscriteria aan te passen als de bevindingen uit het verificatiegesprek daartoe aanleiding geven.

[bookmark: _Toc59038202][bookmark: _Toc63770810][bookmark: _Toc168319427]4.8 Voorbehoud 
We behouden ons het recht voor om, zonder opgaaf van reden, deze aanbestedingsprocedure te wijzigen of tijdelijk of definitief te stoppen. Eventuele kosten en/of schades die (kunnen) ontstaan zijn in principe voor uw eigen risico.

[bookmark: _Toc59038203][bookmark: _Toc63770811][bookmark: _Toc168319428]4.9 Gunningsbeslissing
Wij delen de gunningsbeslissing mee via TenderNed aan alle Inschrijvers. Bent u het niet eens met de gunningsbeslissing of heeft u vragen? Neemt u dan contact met ons op. 

[bookmark: _Toc59038204][bookmark: _Toc63770812][bookmark: _Toc168319429]4.10 Klachten en mogelijkheden tot beroep bij de rechter
Klachtenprocedure
Bent u ontevreden over hoe wij in de aanbestedingsprocedure hebben gehandeld? Dan kunt u hierover een klacht indienen. Hiervoor hebben wij een klachtenregeling. Op de website https://www.werksaamwf.nl/ vindt u informatie over hoe u een klacht kunt indienen over deze Aanbesteding. https://www.werksaamwf.nl/contact/klacht-of-compliment-indienen .
Als u het niet eens bent met onze klachtenafhandeling, dan heeft u de mogelijkheid om uw klacht voor te leggen bij de Commissie van Aanbestedingsexperts. 

Mogelijkheid tot een procedure bij de rechter 
Bent u het niet eens met de gunning? Dan kunt u een kort geding instellen bij de Rechtbank Noord-Holland, zittingslocatie Haarlem. Dit kan tot en met twintig (20) kalenderdagen nadat de gunningsbeslissing aan alle Inschrijvers is verzonden. Wanneer er geen procedure is ingesteld, dan geven wij definitief de Opdracht.

Als één of meerdere Inschrijvers voor het verlopen van de hierboven beschreven termijn een kort geding aanhangig maken bij de rechtbank, dan wachten wij de uitkomst van die procedure(s) af. Wij ondertekenen dan ook geen overeenkomst. Ook wordt de gestanddoeningstermijn van de Inschrijvingen automatisch verlengd tot 14 kalenderdagen na de uitspraak van de bevoegde voorzieningenrechter. 

[bookmark: _Toc59038205][bookmark: _Toc63770813][bookmark: _Toc168319430]4.11 Toepasselijk recht
[bookmark: _Toc59038206]Op de door u uit te brengen Inschrijving en de Overeenkomst die daarop volgt, is het Nederlands recht van toepassing. 

[bookmark: _Toc63770814][bookmark: _Toc168319431]4.12 Taal 
De voertaal tijdens de aanbestedingsprocedure en de contractfase is Nederlands. 

[bookmark: _Toc59038207][bookmark: _Toc63770815][bookmark: _Toc168319432]4.13 Vergoeding Inschrijving
U ontvangt geen vergoeding voor het indienen van een Inschrijving.

[bookmark: _Toc59038208][bookmark: _Toc63770816][bookmark: _Toc168319433]4.14 Varianten
U mag geen varianten inleveren bij uw Inschrijving. 

5. [bookmark: _Toc59038209][bookmark: _Toc63770817][bookmark: _Toc168319434]Uitsluitingsgronden
Wij toetsen uw Inschrijving op Uitsluitingsgronden.

Met het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (hierna te noemen UEA) toetsten wij of de Uitsluitingsgronden op u van toepassing zijn. Het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) is digitaal toegevoegd aan de Aanbestedingsstukken op TenderNed. 

Als een Uitsluitingsgrond op u van toepassing is, geeft u op het UEA aan waarom dit is, de omvang ervan en welke maatregelen u heeft genomen om herhaling te voorkomen en het vertrouwen te herstellen. Als blijkt dat u voldoende maatregelen heeft genomen om herhaling te voorkomen, dan nemen wij uw Inschrijving verder mee in de beoordeling. Als u geen of onvoldoende maatregelen heeft genomen, verklaren wij uw Inschrijving ongeldig en nemen wij deze niet verder mee in de beoordelingsprocedure. 

Bewijsstukken
U levert vooraf geen bewijsstukken in. Alleen de Inschrijver die de Opdracht gegund krijgt, levert op ons verzoek de bewijsstukken aan. Houdt u er rekening mee dat de gevraagde bewijsstukken binnen drie kalenderdagen na dit verzoek bij ons binnen moeten zijn. Als u de bewijsstukken niet kunt aanleveren en/of de inhoud van deze bewijsstukken niet gelijk zijn met wat in de UEA wordt gevraagd, verklaren wij uw Inschrijving ongeldig. Uw Inschrijving nemen wij dan niet verder mee in de beoordelingsprocedure. We gunnen de Opdracht dan aan de daarna best scorende Inschrijver. 

	[bookmark: _Hlk59021825]Bewijsstuk
	Opmerkingen

	Gedragsverklaring aanbesteden
	Niet ouder dan twee jaar op het moment van Inschrijving.

	Verklaring Belastingdienst inzake ‘betalingsgedrag nakoming fiscale verplichtingen’
	Niet ouder dan zes maanden op het moment van Inschrijving.



6. [bookmark: _Toc59038210][bookmark: _Toc63770818][bookmark: _Toc168319435]Geschiktheidseisen
Wij toetsen uw Inschrijving op de Geschiktheidseisen. Door het indienen van de ‘UEA’ en het overleggen van de gevraagde bewijsstukken verklaart u dat u geschikt bent om de Opdracht uit te voeren. 

Als u de gevraagde bewijsstukken niet kunt aanleveren en/ of de inhoud van deze bewijsstukken niet gelijk zijn met wat in de inschrijfleidraad wordt gevraagd, verklaren wij uw Inschrijving ongeldig. U Inschrijving nemen wij dan niet verder mee in de beoordelingsprocedure. We gunnen de Opdracht dan aan de daarna best scorende Inschrijver.

[bookmark: _Toc59038211][bookmark: _Toc63770819][bookmark: _Toc168319436]6.1 Technische bekwaamheid - referenties
Door het indienen van de ‘UEA’ verklaart u dat u voldoende ervaring heeft om de Opdracht uit te voeren. 

Bewijsstuk
U gebruikt voor het opgeven van de referentieopdracht(en) het referentieformulier (toegevoegd als bijlage). Gebruik per referentieopdracht één formulier. Uit het formulier blijkt dat u ervaring heeft met de volgende kerncompetentie(s):  
Kerncompetentie 1 levering en implementatie van REPRO MFP-printstraat dienstverlening: Ervaring met het leveren van een REPRO MFP-printstraat  dienstverlening bestaande uit hard- en software.
Kerncompetentie 2 beheer van REPRO MFP-printstraat dienstverlening: Ervaring met het beheren van REPRO MFP-printstraat dienstverlening bestaande uit hard- en software.

U voegt per referentieopdracht een tevredenheidsverklaring toe. 
U mag een referentieopdracht voor meerdere kerncompetenties gebruiken. 
De referentieopdracht is uitgevoerd of afgerond in de afgelopen 3 jaar. Als u gebruik maakt van een nog niet (geheel) afgeronde Opdracht mag u alleen de werkelijk behaalde resultaten van de lopende overeenkomst opgegeven. 
Als u de opdracht in combinatie met anderen heeft uitgevoerd geeft u aan welk deel van de opdracht door u is uitgevoerd.
We behouden ons het recht voor om de door u opgegeven referenties op juistheid en volledigheid te controleren. Ook kunnen wij zonder tussenkomst en/of toestemming van u contact opnemen met één of meer referenties. Bij een negatieve of onjuiste referentie verklaren wij u uw Inschrijving ongeldig. Uw Inschrijving nemen wij dan niet verder mee in de beoordelingsprocedure.
U mag gebruik maken van de ervaringen van één of meer onderaannemers als referentie. Let er wel op dat dit alleen is toegestaan als deze onderaannemer(s) ook daadwerkelijk bij de uitvoering van de overeenkomst/Opdracht wordt/worden ingezet. 

[bookmark: _Toc59038212][bookmark: _Toc63770820][bookmark: _Toc168319437]6.2 Technische bekwaamheid – beroepsbevoegdheid
Door het indienen van de ‘UEA’ verklaart u dat u bevoegd bent om de Opdracht uit te voeren. 

U overlegt nog geen bewijsstukken. Alleen de Inschrijver die de Opdracht gegund krijgt, levert op ons verzoek de bewijsstukken in. Houdt u er rekening mee dat de gevraagde bewijsstukken binnen zeven kalenderdagen na dit verzoek bij ons binnen moeten zijn. 

Bewijsstuk
	Bewijsstuk
	Opmerkingen

	Inschrijving Kamer van Koophandel (uittreksel)
	Het uittreksel geeft de situatie weer op het moment van Inschrijving.




[bookmark: _Toc59038214][bookmark: _Toc63770822][bookmark: _Toc168319438]6.3 Samenwerkingsverband en beroep op derde(n)

Eén keer inschrijven
Als u zelfstandig of in combinatie inschrijft, bent u niet betrokken bij een andere Inschrijving bij deze Aanbesteding, hetzij als zelfstandig Inschrijver, hetzij als onderdeel van een combinatie, hetzij als derde (bijvoorbeeld als onderaannemer) waar een andere Inschrijver een beroep op doet. Als deze situatie zich voordoet, verklaren wij alle Inschrijvingen waar u onderdeel van uitmaakt ongeldig. Deze Inschrijvingen nemen wij dan niet verder mee in de beoordelingsprocedure. 

Inschrijven binnen één concern 
U mag met meerdere ondernemingen binnen één concern inschrijven (zelfstandig, in samenwerkingsverband, of als onderaannemer). U moet dan samen met de andere Inschrijvers binnen het concern aantonen dat u zich onafhankelijk van de andere Inschrijvers binnen het concern heeft opgesteld. 

Als u of een andere Inschrijver binnen het concern dit niet kan aantonen, verklaren wij alle Inschrijvingen binnen het concern ongeldig. Deze Inschrijvingen nemen wij niet verder mee in de beoordelingsprocedure.

Samenwerkingsverband (combinatie)
Het is mogelijk om samen met andere Inschrijvers in te schrijven op deze Opdracht. Dit wordt ook wel een combinatie genoemd. Elke deelnemer van deze combinatie (combinant) is volledig en hoofdelijk aansprakelijk voor alle verplichtingen die voortvloeien uit het deelnemen aan deze Aanbesteding. U geeft daarbij aan wie namens de combinatie het aanspreekpunt is.

In het geval van een combinatie moet iedere combinant zelfstandig het UEA invullen en indienen, zoals gevraagd in deze Inschrijfleidraad. De UEA-tool kan maar één pdf genereren. Om meerdere UEA’s (in pdf) te generen hanteert u de volgende werkwijze:  
De werkwijze gaat als volgt:
1. U vult, als eerste onderneming, de UEA-module in en slaat deze op. Na het opslaan vindt u een pdf-bestand onder het tabblad Overige documenten. Download dit pdf-bestand, en bewaar het op uw computer.
1. Vervolgens opent de tweede onderneming de UEA-module, vult het in en slaat het op. De eerdere versie wordt hierdoor overschreven.
1. Voeg daarna het op uw computer opgeslagen pdf-document van de eerste onderneming toe aan het tabblad Overige documenten.
1. Beide UEA's staan nu onder Overige documenten.

Beroep op derde(n)
Als u niet zelfstandig kunt voldoen aan de Geschiktheidseisen, mag u een beroep doen op een ‘derde’. Onder een ‘derde’ valt ook een moedermaatschappij.

U geeft op het UEA aan voor welk gedeelte van de Opdracht u een beroep wenst te doen op een derde en welke partij u hiervoor inzet. Tijdens de Opdrachtverlening behoudt u de volledige verantwoordelijkheid en aansprakelijkheid voor deze Opdracht. Bovendien moet u gedurende de looptijd van de overeenkomst daadwerkelijk gebruik kunnen maken van de middelen van de derde. U moet dit ook aantonen. Wijziging van de derde tijdens de uitvoering van de overeenkomst is alleen toegestaan na voorafgaande toestemming van ons.

Deze derde moet zelfstandig een UEA invullen en indienen, zoals gevraagd in deze Inschrijfleidraad. De UEA-tool kan maar één pdf genereren. Om meerdere UEA’s (in pdf) te generen hanteert u de volgende werkwijze:  
1. U vult de UEA-tool in voor uw eigen onderneming. TenderNed genereert vervolgens een pdf. Dit pdf-document slaat u op, op uw netwerkomgeving/ computer. 
Vervolgens vult u de UEA-tool opnieuw in voor uw onderaannemer. De UEA-tool genereert opnieuw een pdf-document (de vorige wordt dan overschreven). Ook dit pdf-document slaat u op, op uw netwerkomgeving/ computer. 
De vorige stap herhaalt u voor elke onderaannemer. 
Vervolgens voegt u de verschillende UEA-documenten toe aan uw Inschrijving.

Bewijsstuk
	Bewijsstuk
	Opmerkingen

	Een bewijsstuk waaruit blijkt dat u daadwerkelijk kunt beschikken over de middelen van de derde (indien van toepassing). Als bewijsmiddel kan onder meer dienen een gesloten (onderaannemings-)overeenkomst of een door u en de derde, gedateerde en rechtsgeldig ondertekende verklaring.	
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7. [bookmark: _Toc63770823][bookmark: _Toc168319439]Voorwaarden
Door in te schrijven gaat u akkoord met:
het Programma van Eisen.
de conceptovereenkomst zoals die na de Nota van inlichtingen is vastgesteld.
GIBIT-2023
Algemene Inkoop Voorwaarden WS (wanneer de GIBIT-2023 niet voorziet in een omstandigheid)
Andere voorwaarden zijn niet van toepassing en worden uitdrukkelijk van de hand gewezen.




8. [bookmark: _Toc59038216][bookmark: _Toc63770824][bookmark: _Toc168319440]Gunningscriteria
In dit hoofdstuk vindt u een toelichting op de Gunningscriteria en de wijze van beoordelen. 

Wij gunnen de Opdracht aan de Inschrijver die inschrijft met de beste prijs/kwaliteitsverhouding.
Prijs 		40%
Kwaliteit  	60%

	Gunningscriteria 
	punten 
(max.) 

	1 
	Prijs 
	 40

	 
	SG 1: Laagste Prijs 
	40

	2 
	Kwaliteit 
	60

	 
	SG 2.1: implementatieplan tot en met  acceptatie 
SG 2.2: (implementatie)plan beheerfase 
SG 2.3: software naadloos geïntegreerd met hardware-oplossing
SG 2.4: invulling SROI

	15 
20
20 
5


	Totaal 
	100 




[bookmark: _Toc59038217][bookmark: _Toc63770825][bookmark: _Toc168319441]8.1 Beoordelingsteam 
Een beoordelingsteam beoordeelt de kwalitatieve subgunningscriteria. Het beoordelingsteam voor deze Opdracht bestaat uit: 
Teamleider LWB;
Manager participatie;
Werkbegeleider. 

Elke teamlid beoordeelt individueel de subgunningscriteria. 
Om tot een onafhankelijk oordeel te komen, beoordelen we de kwaliteit los van de prijs.
Dit betekent dat de prijs (de inschrijvingssom) pas na de kwaliteitsbeoordeling bekend
wordt gemaakt aan het beoordelingsteam.

In een consensusoverleg komt het beoordelingsteam vervolgens per subgunningscriterium tot één beoordeling. 

[bookmark: _Toc63770826][bookmark: _Toc59038218][bookmark: _Toc168319442]8.2 Subgunningscriteria Kwaliteit

 De leden van de beoordelingscommissie beoordelen de (sub-)gunningscriteria afzonderlijk. Per onderdeel wordt door de beoordelaar een score van 0, 2, 4, 6, 8 of 10 gegeven. De Inschrijvingen zullen absoluut worden beoordeeld. Dit houdt in dat aan de verschillende antwoorden van de Inschrijvers ieder individueel antwoord een score wordt gegeven. De beoordelingscommissie zal op basis van een unaniem eindoordeel per (sub-)subgunningscriterium de uiteindelijke score bepalen. Hierbij worden de volgende scores gehanteerd:
0 =	Niet beantwoord;
2 =	Dominant slecht;
4 =	Matig/onvoldoende;
6 =	Voldoende;
8 =	Goed;
10 =	Uitstekend.

Hierna is een toelichting bij de te behalen scores opgenomen:
0 =	Niet beantwoord: Er is geen antwoord gegeven op de gestelde kwaliteitswens.
2 =	Dominant slecht: De beantwoording is onvolledig, de aspecten en/of onderdelen van de vraagstelling zijn in het antwoord niet benoemd en/of de beantwoording is niet relevant en sluit niet aan op de behoefte en/of uitgangspunten zoals omschreven in dit document en/of de uitwerking wordt aan de hand van de beoordelingscriteria als niet beantwoord beoordeeld.
4 =	Matig/onvoldoende: De beantwoording is onvoldoende, beperkt of slechts ten dele inhoudelijk relevant, aspecten en/of onderdelen van de vraagstelling zijn beperkt uitgewerkt op een wijze die niet aansluit op de behoefte en uitgangspunten zoals omschreven in dit document en/of de beantwoording wordt aan de hand van de beoordelingscriteria als onvoldoende beoordeeld.
6 =	Voldoende: De beantwoording is concreet en eenduidig, de aspecten en onderdelen van de vraagstelling zijn uitgewerkt op een wijze die voldoende aansluit op de behoefte en de uitgangspunten zoals omschreven in dit beschrijvend document.
8 =	Goed: De beantwoording is concreet en eenduidig en de aspecten en onderdelen van de uitwerking hebben een duidelijke meerwaarde in onderlinge samenhang, op een wijze die goed aansluit op de behoefte en uitgangspunten zoals omschreven in dit document en wordt aan de hand van de beoordelingscriteria als goed beoordeeld.
10 =	Uitstekend: De beantwoording is aansprekend, concreet, eenduidig en volledig. Alle aspecten en onderdelen van de vraagstelling zijn specifiek, onderscheidend en in onderlinge samenhang uitgewerkt op een wijze die uitstekend aansluit op de behoefte en uitgangspunten zoals omschreven in dit document en de uitwerking wordt aan de hand van de beoordelingscriteria als uitmuntend beoordeeld.

De volgende formule wordt gehanteerd om de punten per onderdeel te bepalen:
(toegekende score/10) x maximaal te behalen punten = behaalde aantal punten per onderdeel. De individuele beoordelingen van de leden van de beoordelingscommissie op de gunningscriteria worden vervolgens in plenaire vergadering besproken. 

De beoordelingscommissie baseert haar waarderingen op het totaalbeeld van de kwaliteit van de Inschrijving met betrekking tot het desbetreffende subgunningscriterium. De subgunningscriteria zijn voorzien van een toelichting waarin elementen worden genoemd die voor opdrachtgever van belang zijn. Deze elementen zijn slechts genoemd ter toelichting ten behoeve van Inschrijver en zijn niet te beschouwen als nadere “subgunningcriteria”. De genoemde elementen zijn niet in volgorde van belangrijkheid opgenomen en zijn evenmin uitputtend. 

De waardering van de beoordelingscommissie wordt vervolgens omgezet in een score. Hierbij geldt dat een waardering met het cijfer 10 gelijk staat aan de maximaal te behalen score op het desbetreffende subgunningscriterium. Een lager cijfer leidt tot een evenredig lagere score. 
 
De beoordelaars hanteren bij de beoordeling de volgende uitgangspunten: 
Concrete maatregelen en toezeggingen worden hoger gewaardeerd dan algemene/abstract geformuleerde voorstellen en plannen. Uiteraard geldt dat concrete plannen en toezeggingen bij de uitvoering van de opdracht ook daadwerkelijk moeten worden waargemaakt; 
Van de Inschrijvers wordt verwacht dat zij de gemaakte keuzes in de aangeboden plannen motiveren, aangeven welke afwegingen zij hebben gemaakt, en toelichten op welke wijze wordt gegarandeerd dat de aangeboden plannen haalbaar zijn en daadwerkelijk zullen worden uitgevoerd. Het ontbreken van een voldoende toelichting leidt tot een lagere waardering van de plannen; 
De plannen dienen gerelateerd te zijn aan de in de Aanbestedingsstukken beschreven criteria en uitgangspunten. 
 
De uitwerking van de kwalitatieve gunningscriteria dient helder en SMART te worden beschreven.  
Onder “SMART” wordt het volgende verstaan: 

Specifiek:	de mate waarin de Inschrijver de door hem aangeboden oplossing duidelijk en concreet en eenduidig heeft omschreven; 
Meetbaar:	de mate waarin de Inschrijver aangeeft hoe hij zal verifiëren c.q. valideren dat de door hem aangeboden oplossing het beoogde zal worden bereikt; 
Acceptabel:	de mate waarin de Inschrijver kan aantonen dat de door hem aangeboden oplossing aanvaardbaar is binnen de daaraan te stellen en gestelde eisen; 
Realistisch:	de mate waarin de Inschrijver kan aantonen dat de door hem aangeboden oplossing haalbaar is; 
Tijdsgebonden:	de mate waarin de Inschrijver kan aangeven dat de door hem aangeboden oplossing binnen de daarvoor benodigde tijd zal kunnen worden gerealiseerd. 
  
Hoe minder de omschrijving op een bepaald kwaliteitsonderdeel aansluit bij de gestelde criteria, hoe lager de score hiervoor. Onduidelijke of onvolledige informatieverstrekking kan resulteren in een laag cijfer/score (hieronder kan ook worden verstaan: niet SMART). Een minder harde en/of minder concrete toezegging leidt tot een lager cijfer/score dan een concrete en harde belofte.  
De beoordelingscommissie verricht een relatieve beoordeling van de kwalitatieve plannen. Dit betekent dat een onderling vergelijk van de kwalitatieve plannen van alle Inschrijvingen ten opzichte van elkaar plaats vindt. Hoe harder en concreter de beschrijving in de onderlinge vergelijking van de Inschrijvingen, hoe hoger het cijfer/de score. 
Het is aan Inschrijver om te bepalen welke aspecten (en in welke mate deze aspecten) onder welke onderwerpen van de gestelde kwalitatieve subgunningscriteria relevant zijn om de vraag van Opdrachtgever zo goed mogelijk in te kunnen vullen. De plannen voor de kwalitatieve gunningscriteria zijn gemaximaliseerd tot een bepaald aantal pagina’s. Eventuele schema’s of tekeningen mogen naast het maximumaantal aangegeven pagina’s als bijlage worden overgelegd. De bijlage mag niet als tekstuitbreiding worden toegepast. Indien meer dan het voorgeschreven aantal pagina’s wordt overschreden, wordt het meerdere niet in de beoordeling betrokken. 
De kwaliteit van de Inschrijving is afhankelijk van de invulling van de subgunningscriteria als vermeld in deze paragraaf. Het bepaalde in deze paragraaf laat onverlet dat aan de minimumeisen uit het Programma van Eisen en overig toepasselijke aanbestedingsbescheiden onverkort dient te worden voldaan.

Voor elk van de aan u gevraagde SMART-beschrijvingen (ook in het kader van ontzorging en pro-activiteit) geldt maximaal 6 x A4 in digitaal doorzoekbaar .pdf, lettertype Arial, tekengrootte 10 regel, afstand 1.excl. inhoudsopgave, voorblad en grafische weergaven ontwerpen/planningen (elk maximaal 1 x A3). Indien meer dan het voorgeschreven aantal pagina’s wordt gebruikt, dan wordt het meerdere niet in de beoordeling betrokken.
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1. Implementatieplan tot en met acceptatie
Beschrijf op basis van de door u aangeboden geïntegreerde hard- én software oplossing de volgende niet limitatieve fases op basis van uw inspanningen én die van Opdrachtgever: 
· Bestelling
· Levering;
· Implementatie; 
· Training;
· Test- en acceptatie;
De volgende, eveneens niet limitatieve, aspecten binnen de fases dienen te worden beschreven:
1. tijdsplanning en faseringen
2. samenstelling en werkwijze projectteam 
3. kwaliteitsbewaking en –borging
4. taak- en rolverdeling en resources Opdrachtnemer en Opdrachtgever;
5. communicatieaanpak o.b.v. maximaal B1-taalniveau;
6. trainingen;
7. test- en acceptatieproces initiële implementatie;
8. risico/impactanalyse inclusief beheersmaatregelen;
a. boeteclausules bij gebreken dienstverlening

Beoordeling 
Het Implementatieplan tot en met acceptatie wordt beoordeeld op grond van: 
1. De kwaliteit van keuzes die Inschrijver maakt en de onderbouwing daarvan;
2. Inhoudelijke kwaliteit van alle aspecten en de mate waarin de uitwerking concreet en vertrouwenwekkend is en is toegesneden op de onderhavige opdracht; 
3. De meerwaarde die Inschrijver biedt, alsmede de mate waarin de meerwaarde van de inhoudelijke uitwerking van de diverse aspecten voor de Opdrachtgever op een aannemelijke wijze en concreet onderbouwd en relevant is; 
4. Een realistisch Plan van Aanpak waaronder de doorlooptijd welke aannemelijk is gemaakt en concreet is onderbouwd;
5. De wijze waarop en de mate waarin de bedrijfsprocessen tijdens de implementatie tot en met de acceptatie doorgang kunnen vinden en de genomen beheersmaatregelen; 
6. De wijze waarop en de mate waarin medewerkers met merendeels maximaal B1-taalniveau van Opdrachtgever begeleiding en opleiding krijgen.
7. De mate waarin Opdrachtgever wordt ontzorgd en op adequate wijze wordt geïnformeerd;
8. De mate waarin overtuigend en vertrouwenwekkend is aangetoond dat Inschrijver de gevraagde processen, rekening houdend met de kenmerken van de Opdracht en met de wensen van opdrachtgever, op alle aspecten doorgrond en beheerst; 
9. Begeleiding test- en acceptatie procedure en uitvoering door Inschrijver; 
10. Welke garanties u geeft en hoe u deze borgt.
11. De mate waarin de uitwerking volledig, overzichtelijk, logisch en SMART is. 


2. (implementatie) Plan beheerfase

Beschrijf op basis van de door u aangeboden geïntegreerde hard- én software oplossing de volgende niet limitatieve fases op basis van uw inspanningen én die van Opdrachtgever: 
· Eerste 6 maanden
· Volgende periodes van 12 maanden
De volgende, eveneens niet limitatieve, aspecten binnen de fases dienen te worden beschreven:
1. tijdsplanning en faseringen
2. SLA, DAP en DFA; 
3. (pro- en re-) actieve storingen;
4. kwaliteitsbewaking en –borging;
5. communicatieaanpak o.b.v. maximaal B1-taalniveau;
6. taak- en rolverdeling en resources Opdrachtnemer en Opdrachtgever;   
7. partnerschap;
8. innovatie en nieuwe ontwikkelingen (kostenoptimalisatie Opdrachtgever);
9. trainingen;
10. test- en acceptatie tijdens beheerfase;
11. risico/impactanalyse inclusief beheersmaatregelen:
a. boeteclausules bij gebreken dienstverlening.


Beoordeling 
Het (implementatie) Plan beheerfase wordt beoordeeld op grond van: 
1. De kwaliteit van keuzes die Inschrijver maakt en de onderbouwing daarvan;
2. Inhoudelijke kwaliteit van alle aspecten en de mate waarin de uitwerking concreet en vertrouwenwekkend is en is toegesneden op de onderhavige opdracht; 
3. De meerwaarde die Inschrijver biedt, alsmede de mate waarin de meerwaarde van de inhoudelijke uitwerking van de diverse aspecten voor de Opdrachtgever op een aannemelijke wijze en concreet onderbouwd en relevant is; 
4. Een realistisch Plan van Aanpak waaronder de doorlooptijd welke aannemelijk is gemaakt en concreet is onderbouwd (SMART); 
5. De wijze waarop en de mate waarin de bedrijfsprocessen tijdens beheerfase doorgang kunnen vinden en de genomen beheersmaatregelen; 
6. De wijze waarop en de mate waarin medewerkers van Opdrachtgever begeleiding en opleiding krijgen;
7. De mate waarin Opdrachtgever wordt ontzorgd en op adequate wijze wordt geïnformeerd;
8. De mate waarin overtuigend en vertrouwenwekkend is aangetoond dat Inschrijver de gevraagde processen, rekening houdend met de kenmerken van de Opdracht en met de wensen van opdrachtgever, op alle aspecten doorgrond en beheerst; 
9. Begeleiding test- en acceptatie procedure en uitvoering door Inschrijver; 
10. Welke garanties u geeft en hoe u deze borgt. De inhoudelijke kwaliteit van de SLA en de mate waarin deze concreet, is toegesneden op onderhavige Opdracht;
11. De mate waarin de service is geborgd;
12. De mate waarin de uitwerking volledig, overzichtelijk, logisch en SMART is. 

3. Software naadloos geïntegreerd met hardware-oplossing

Beschrijf op basis van de door u aangeboden geïntegreerde hard- én software oplossing de volgende aspecten:
1. toegankelijkheid o.b.v. daar waar van toepassing B1-taalniveau	
a. Operator(s);
b. Management;
c. Klanten Opdrachtgever.
2. gebruikersvriendelijkheid o.b.v. maximaal B1-taalniveau
a. Operator(s);
b. Management;
c. Klanten Opdrachtgever.
3. security
4. stabiliteit en continuïteit
5. risico/impactanalyse inclusief beheersmaatregelen
a. boeteclausules bij gebreken dienstverlening


Beoordeling 
Hoe de software naadloos integreert met hardware-oplossing wordt beoordeeld op grond van: 
1. De kwaliteit van keuzes die Inschrijver maakt en de onderbouwing daarvan;
2. Inhoudelijke kwaliteit van alle aspecten en de mate waarin de uitwerking concreet en vertrouwenwekkend is en is toegesneden op de onderhavige opdracht; 
3. De meerwaarde die Inschrijver biedt, alsmede de mate waarin de meerwaarde van de inhoudelijke uitwerking van de diverse aspecten voor de Opdrachtgever op een aannemelijke wijze en concreet onderbouwd en relevant is; 
4. De uitwerking van de toegankelijkheid en gebruikersvriendelijkheid van de verschillen de stakeholders.
5. De pro- en reactieve borgingen m.b.t. security aspecten 
6. De mate waarin Opdrachtgever wordt ontzorgd en op adequate wijze wordt geïnformeerd;
7. De mate waarin overtuigend en vertrouwenwekkend is aangetoond dat Inschrijver de gevraagde processen, rekening houdend met de kenmerken van de Opdracht en met de wensen van opdrachtgever, op alle aspecten doorgrond en beheerst; 
8. Welke garanties u geeft en hoe u deze borgt. De inhoudelijke kwaliteit van de SLA en de mate waarin deze concreet, is toegesneden op onderhavige Opdracht;
9. De mate waarin de uitwerking volledig, overzichtelijk, logisch en SMART is. 


4. SROI

Beschrijf uw invulling van SROI:
1. in algemene zin;
2. specifiek voor WerkSaam Westfriesland;
3. specifiek voor de regio Noord-Holland Noord.


Beoordeling 
Uw invulling van SROI wordt beoordeeld op grond van: 
1. De pro- en reactieve borgingen m.b.t. SROI 
2. De mate waarin Opdrachtgever wordt ontzorgd en op adequate wijze wordt geïnformeerd;
3. De mate waarin overtuigend en vertrouwenwekkend is aangetoond dat Inschrijver SROI (structureel) invult;
4. Welke garanties u geeft en hoe u deze borgt;
5. De mate waarin de uitwerking volledig, overzichtelijk, logisch en SMART is. 



[bookmark: _Toc63770827][bookmark: _Toc168319443]8.3 Prijs 
Wij beoordelen de door u opgegeven prijzen en/of tarieven als volgt: 

Voor het subgunningscriterium SG 1. Laagste Prijs wordt als uitgangspunt de op te geven “Laagste Inschrijfprijs” beoordeeld, als ingevuld in de tabel opgenomen in Bijlage 2; Prijzenformulier als “Totaal over de periode van 11 jaar”. 
De opgenomen en/of door u ingevulde aantallen in het Prijzenformulier zijn indicatief hieraan kunnen derhalve geen rechten worden ontleend.
  
De laagst aangeboden Inschrijfprijs behaalt de maximale score (= 40 punten) voor het subgunningscriterium SG 1. De opvolgende Inschrijvingen behalen met hun hogere Inschrijfprijs lagere scores conform de onderstaande formule: 

(Laagste Inschrijfprijs/ Inschrijfprijs te beoordelen Inschrijving) x 40 punten = score.
	
	

	Voorbeeld score: 

	Maximale score 40 punten voor Inschrijving met de Laagste Inschrijfprijs. 
Inschrijving Z Inschrijfprijs = 80 (laagste Inschrijfprijs) resulteert in 40 punten 
Inschrijving Y Inschrijfprijs = 90 (80/90) x 40 resulteert in 35,56 punten 





U gebruikt voor het opgeven van de prijzen en/of tarieven het prijzenformulier. Het is niet toegestaan wijzigingen aan te brengen in het formulier.

De opgegeven prijzen en/of tarieven zijn uitgedrukt in Euro’s en exclusief btw, maar inclusief alle overige kosten, waaronder onder meer begrepen maar niet beperkt tot de kosten voor levering, salariskosten, kantoorkosten, kosten voor hard- en software, telefoonkosten, coördinatiekosten, kosten woon-werkverkeer, parkeerkosten, reis- en verblijfkosten, verzekeringskosten en sociale premies en belastingen, algemene kosten, winst en risico. Naast aangeboden prijzen mag u geen aanvullende kosten in rekening brengen.

Als uw prijzen en/of tarieven in verhouding tot de uit te voeren werkzaamheden abnormaal laag of hoog lijken kunnen wij besluiten om uw Inschrijving af te wijzen. Voordat wij dat doen, vragen wij u eerst schriftelijk om de nodige verduidelijkingen.

.
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