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General Settings

Project Name 24182 VRAGENLIJST Belevingstest

The title of the Project visible for respondent

The description of the Project

The objective of the Project

The conclusion of the Project

A summary of the Project

Method

Author Joleen Boland

Client

Date

Project Number 24182

Reward 0

Filename eqd20240607t091402uy2ku8m

Created 2024/06/07 09:14

Modified 2024/06/17 14:33

Number of Products 3

Sample Sets 504

Sample codes 3

Product1 Opstelling 1 | 1

Product2 Opstelling 2 | 2

Product3 Opstelling 3 | 3

Start Questions

Screen1

Question 1 (Intro)

Screen2

Question 1 (Emailadres) (Q1)

Question 2 (Emailadres controle) (Q2)

Design Questions

These questions will be asked for the following products:

Description Product nr Description 2 Description 3 Description 4

Opstelling 1 1

Opstelling 2 2

Opstelling 3 3

English 

Wat leuk dat je de QR code hebt gescand!

Namens de SVB nodigt Essensor (een door de SVB gecontracteerd onderzoeksbureau, zie ook essensor.nl (http://essensor.nl)) je uit om je mening te geven! 

In totaal zijn er X opstellingen (warme dranken automaat (+ waterbar)) te vinden in het pand. We raden je aan om eerst alle opstellingen af te gaan, voordat je verder gaat in deze vragenlijst. We gaan je namelijk vragen
om voor elke opstelling een beoordeling te geven. Het is echter niet verplicht om alle opstellingen af te gaan voordat je een beoordeling geeft.

Let op: je geeft maar één keer een beoordeling voor iedere opstelling. 
Je kunt tussen XX t/m XX je stem uitbrengen, daarna zal deze link gesloten zijn.

Heb je bovenstaande gelezen? Klik dan op Volgende.

Vul hieronder je werk e-mailadres in waarmee je mee wilt doen, ter controle. 

Het gebruik van dit e-mailadres is enkel gekoppeld aan de beoordeling voor de nieuwe drankvoorziening en wordt niet voor andere doeleinden gebruikt. Het e-mailadres zal na afronding van de
beoordelingen permanent worden verwijderd.

Let op: controleer het e-mailadres op spellingsfouten.

Vul hieronder nogmaals het werk e-mailadres in ter controle. 
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Screen1

Question 1 (Beoordeling) (Q3)

Screen2

Question 1 (Openstaan extra vragen) (Q4)

Screen3

Only ask this screen when:
1 . Openstaan extra vragen Equals Ja, daar heb ik nog wel tijd voor (1)

Question 1 (Uitleg keuze) (Q5)

Question 2 (Open opmerkingen) (Q6)

End Questions

Screen1

LOGOFFSCREEN

Question 1 (Open opmerkingen Belevingstest) (Q7)

Wat vind je van  $$description:product$$ in totaliteit?

Denk hierbij aan de totale beleving (look and feel, assortiment, gebruiksgemak, bedieningsgemak, totale aanbod, keuzemogelijkheden, smaak, etc.)

1= Slecht
5= Uitstekend

Ben je niet langs $$description:product$$ gegaan?
Kies dan voor de optie "Ik ben niet langs deze opstelling geweest/niet van toepassing"

5. Uitstekend (5)

4. Goed (4)

3. Voldoende (3)

2. Matig (2)

1. Slecht (1)

Ik ben niet langs deze opstelling geweest/niet van toepassing (6)

Bedankt voor het uitbrengen van je beoordeling! 

Heb je nog tijd voor enkele vragen om de beoordeling toe te lichten? 

Ja, daar heb ik nog wel tijd voor (1)

Nee, daar heb ik geen tijd voor (2)

Op basis van welk van de onderstaande punten heb je jouw beoordeling gebaseerd?
Geef de 3 belangrijkste dingen aan.
Items randomized

Smaak van de aangeboden dranken (1) Meubelkeuze (2)

Bedieningsgemak machines (3) Dranken keuze (4)

Algehele uitstraling (5) Aanbod soorten melk (6)

Type koffieboon (7) Thee aanbod (8)

Water aanbod (9) Losse ingrediëntenverstrekkingen (suiker, siropen, etc.) (10)

Snelheid van tappen/ zetten (11)  Anders, namelijk (other) Fixed!

Heb je nog verdere op- of aanmerkingen betreffende jouw beoordeling?
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Heb je nog verdere op- of aanmerkingen over de Belevingstest in zijn geheel (dus niet gebonden aan een specifieke opstelling)?
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