
Aankondiging in geval van vrijwillige transparantie vooraf o.g.v. Richtlijn 2014/24/EU 

Vrijwillige transparantie - voornemen doorlopen onderhandelingsprocedure zonder 
voorafgaande bekendmaking. 

Beschrijving van de opdracht 

Gunning van een opdracht tot het leveren van een integraal Repressief Informatie Systeem (RIS) 
ten behoeve van incidentenbestrijding en crisisbeheersing. De integrale oplossing dient te 
voorzien in zowel de functionaliteit van een expliciet op gebruik door hulpdiensten toegespitst 
Navigatiesysteem als een Operationeel Informatiesysteem. 

Nadere inlichtingen 

Door gebruik te maken van de procedure van vrijwillige transparantie vooraf (artikel 4.16 
Aanbestedingswet 2012) wordt de voorgenomen procedure van gunning vooraf bekend gemaakt 
aan de markt, zodat belanghebbenden in de gelegenheid worden gesteld om eventuele 
bezwaren hiertegen kenbaar te maken.  
 
Indien belanghebbenden, ondanks de bijgevoegde motivering, bezwaar wensen te maken tegen 
de voorgenomen procedure, dienen zij binnen twintig (20) kalenderdagen (vervaltermijn) na 
publicatie van deze aankondiging een kort geding aanhangig te maken bij de rechtbank Midden-
Nederland, ter attentie van locatie Utrecht, Vrouwe Justitiaplein 1, 3511 EX Utrecht, Nederland. 
 
Deze aankondiging kent daarmee dus ook een opschortende termijn van 20 kalenderdagen, met 
betrekking tot het aangaan van de overeenkomst, gerekend vanaf de dag na bekendmaking van 
deze aankondiging. Indien een partij zich niet met deze publicatie kan verenigen, is er derhalve 
uiterlijk tot en met twintig kalenderdagen na publicatie op TenderNed de mogelijkheid om een 
kort geding aanhangig te maken. Na het verstrijken van bovenstaande termijn zijn uw rechten 
verwerkt en bij geen (tijdig) bezwaar zal de VRU definitief overgaan tot het sluiten van de 
overeenkomst ten aanzien van de onderhavige opdracht. 
 
Motivering voor de keuze van de onderhandelingsprocedure zonder 
voorafgaande bekendmaking van een oproep tot mededinging in overeenstemming 
met artikel 32 lid 1 sub onder 2  van Richtlijn 2014/24/EU en artikel 2.32 lid 1 sub b onder 2 
Aanbestedingswet 2012 (Aw): 

Geen mededinging om technische redenen. 

Verklaring 

A. Gestelde eisen 

1. De VRU stelt dat de opdracht uitsluitend aan LiveOp b.v. kan worden gegund omdat 
uitsluitend LiveOp b.v.. kan voldoen aan alle navolgende (technische) eisen met het 
karakter van een minimumeis: 

2. De VRU stelt als eis dat de combinatie van RIS en leverancier zich reeds bewezen heeft 
in de praktijk met een RIS dat direct op de markt beschikbaar is. VRU is nadrukkelijk niet 
op zoek naar een partij die één of meer van de vereiste functionaliteiten aan het 
ontwikkelen is of deze op de roadmap heeft staan. Een direct werkend en bewezen RIS is 
van onmisbaar belang tijdens de inzet van onze incidentbestrijders, voor hun veiligheid 
en die van de inwoners en bezoekers van onze regio, waarbij regelmatig sprake is van 



situaties waarin elke seconde telt. Binnen die enkele seconden moet op basis van de 
beschikbare informatie uit het RIS de juiste keuze worden gemaakt. Hierbij kan de VRU 
het zich niet veroorloven om enig risico t.a.v. de veiligheid te nemen door afhankelijk te 
zijn van nog in ontwikkeling zijnde systemen. 

3. De VRU stelt daarnaast als eis dat de belangrijkste functionaliteiten (Navigatiesysteem 
en Operationeel Informatiesysteem) door één leverancier vanuit één systeem, platform 
of omgeving worden aangeboden om zo de organisatorische gevolgen en risico's van de 
samenvoeging van deze functionaliteiten voor de aanbestedende dienst en de markt te 
minimaliseren. Immers, het bieden van de belangrijkste functionaliteiten door meerdere 
leveranciers en/of vanuit meerdere systemen leidt bij zowel de VRU als de leveranciers 
tot toename van coördinatiekosten en -inspanningen en tot voor de VRU 
onaanvaardbare risico’s op het gebied van onder meer – maar niet uitsluitend – het 
correct functioneren van de (koppelingen tussen de) systemen in het gebruik en na 
aanpassingen en/of updates. 

4. De VRU stelt als eis dat de functionaliteit Navigatiesysteem specifiek is toegespitst op 
het gebruik door hulpdiensten zodat in voorgestelde routes specifiek voor hulpdiensten 
toegankelijke weggedeelten en voorzieningen kunnen worden opgenomen. Als 
voorbeeld: een regulier navigatiesysteem zal ten aanzien van tegen de richting inrijden, 
vluchtstroken en gebruik busbanen slechts aangeven dat deze niet berijdbaar zijn, 
terwijl dit voor hulpdiensten wel het geval is en zij juist moeten beschikken over die 
informatie en mogelijkheid.  

5. De VRU stelt als eis dat de visuele informatie uit de functionaliteit Navigatiesysteem op 
reeds af-fabriek in voertuigen aanwezige multimediaschermen kan worden weergegeven 
waarbij tenminste Apple Carplay en/of Android Auto worden ondersteund. 

6. De VRU zet bij voorkomende incidenten binnen het werkgebied van de VRU droneteams 
in van de Veiligheidsregio Gooi en Vechtstreek (die al gebruik maken van het RIS van 
LiveOp b.v.). De VRU stelt als eis dat de videobeelden van deze drones direct in het RIS 
kunnen worden opgenomen en getoond zonder tussenkomst van een externe locatie. De 
VRU dient direct met een minimaal risico op vertraging over deze waardevolle informatie 
te beschikken om operationele beslissingen bij incidenten te nemen.  

7. De VRU stelt als eis dat informatie over evenementen die worden verwerkt in LiveEvents 
(geleverd door LiveOp b.v.) automatisch ook ingetekend wordt in het RIS zonder extra 
administratieve handelingen. 

8. De VRU stelt als eis dat 3D vector data kan worden weergegeven binnen het Repressief 
Informatie Systeem (RIS) om een 3-dimensionaal beeld van de omgeving te kunnen 
bieden aan de gebruikers. Een 3D beeld is noodzakelijk vanuit het veiligheidsbelang van 
de VRU omdat hiermee cruciale informatie beschikbaar is tijdens het aanrijden om snel 
de juiste beslissingen te nemen. 

B. Veiligheidsbelang 

1. De VRU stelt als eis dat het RIS aansluit bij het RIS dat de Veiligheidsregio’s Flevoland, 
Gooi en Vechtstreek in gebruik hebben. De reden hiervoor is dat in juli 2020 de 
Wijzigingswet meldkamers in werking is getreden. Als gevolg van deze wet zullen in 2025 



de meldkamers van de Veiligheidsregio’s Flevoland, Gooi en Vechtstreek en Utrecht, 
samen opgaan in de meldkamer Midden Nederland. Vanuit het oogpunt van efficiency, 
uitwisselbaarheid (van gegevens en personen) en vooral het waarborgen van de 
veiligheid, wil de VRU toe naar één softwarepakket voor het RIS voor de meldkamer 
Midden Nederland.  

2. Voor het VeiligheidsInformatieCentrum (VIC) is een vergelijkbaar scenario inmiddels in 
gang gezet. Ook hier is het essentieel voor het waarborgen van de veiligheid, efficiency 
en uitwisselbaarheid (van gegevens en personen) dat de drie veiligheidsregio’s op 
eenzelfde informatiesysteem zijn aangesloten. 


